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Un ensayo es politico —y politicamente 1itil, en cuanto
humanizador y provocativo—, por su compromiso con los
matices, su exploracion de la contingencia, su espiritu de
insatisfaccion, su regocijo ante los supuestos cuestionados,
por la doble hélice de temor y desconfianza —la fe y la duda—

que estructura su. ADN.
L. Jamison






El circulo de conocimientos que se adquiere en estas escue-
las erigidas para las clases menesterosas, no debe tener mds
extension que la que exigen las necesidades de ellas: lo demds
no solo serta intitil, sino hasta perjudicial, porque, ademds de
no proporcionarse ideas que fuesen de un provecho conocido
en el curso de la vida, se alejaria a la juventud demasiado de
los trabajos productivos.

Las personas acomodadas, que adquieren la instruccién como
por una especie de lujo, y las que se dedican a profesiones
que exigen mds estudio, tienen otros medios para lograr una
educacion mds amplia y esmerada en colegios destinados a
este fin.

ANDRES BELLO

(Andrés de Jestis Maria y José Bello Lépez).
Intelectual y humanista venezolano.

Maestro de Simén Bolivar.

Redactor del primer Cédigo Civil.

Fundador y primer rector de la Universidad de Chile,
El Araucano, 1836
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PROLOGO

EN AMERICA Latina, tal vez no exista ningin tema mds
urgente que el de la educaciéon para enfrentar los enormes
desafios de este siglo, signado por el cambio tecnolégico ace-
lerado y la profundizacién de todo tipo de desigualdades.
La educacién puede ser el mejor antidoto contra la pobreza
extrema y la desigualdad que flagelan y lastran a nuestra
region desde hace siglos, que limitan su desarrollo y com-
prometen la calidad de la vida de sus nifios y jévenes. Pero
hay mads: la educacion también resulta liberadora de la crea-
tividad humana y, en los tiempos actuales, una condicién
necesaria para una vida plenay feliz. 5i América Latina logra
dar un paso decisivo y correcto en materia de educacion, se
habré colocado en la ruta del verdadero desarrollo y podra
ir mucho mds alld de las metas comprometidas en relacién
a los Objetivos del Desarrollo Sustentable de las Naciones
Unidas (ODS 2030).

En nuestros paises hay, desde luego, progresos y mejo-
rias educativas, pero como el mito de Sisifo, se avanza, y los
rezagos también crecen, sobre todo porque el desafio de la
actual revolucién de la informacién y digitalizacion, exige
mads y mds aptitudes y calificaciones que aquellos de la mera
alfabetizacién y competencia numérica. Esto se complica
por las brutales disparidades de ingreso y de todo tipo.

No encuentro alguien mads calificado que Mario
Waissbluth para darnos una visién de conjunto y ofrecernos
una hoja de ruta sobre el camino que se debe recorrer para

13



14 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

poner a la educacién de América Latina en la direcciéon ade-
cuada, y asf salir del marasmo educativo actual. Waissbluth
—con quien llevo una entrafiable amistad de mds de cua-
renta afios—, tras obtener su doctorado en la Universidad
de Wisconsin (Madison), vivié en México durante muchos
afios donde fue funcionario del Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (Conacyt), investigador y docente en el Insti-
tuto Politécnico Nacional (IPN) y en la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México (UNAM), donde fundo y dirigi6 el
prestigiado Centro de Innovacién Tecnoldgica.

De regreso a su Chile natal combiné las tareas de con-
sultoria por toda América Latina en materia de innovacién
tecnolégica, con la docencia de posgrado en la Universi-
dad de Chile. Méds tarde, con todo ese bagaje acumulado,
Waissbluth decidié crear en Chile la Fundacién Educacién
2020 que ha sido pionera en su tipo y que tuvo el logro his-
térico de descubrir los mitos y lineas de falla en la educa-
cién en su paifs, que como en el resto de América Latina,
aunque tal vez en menor medida, padece de graves caren-
cias y fallas sistémicas. Nuestra educacién mantiene nive-
les preocupantes de exclusién y segregacion, asi como una
muy baja calidad. En América Latina no estamos equipados
para enfrentar los desaffos educativos del mundo global
contempordneo.

Es notable constatar, leyendo este breve y ltcido ensayo,
las semejanzas de nuestros problemas, mitos y retos a lo
largo y ancho de nuestra region. Somos paises relativamente
jovenes, de gran desigualdad y todavia con amplias capas
de la poblacién que viven en condiciones de gran atraso y
pobreza. Por eso, el autor va mucho mds alld de interpretar
y denunciar las fallas y limitaciones de la educacion lati-
noamericana, sino que investiga con acuciosidad sus cir-
cunstancias locales y también encuentra ejemplos valiosos
y logros que bien pudieran ser replicados en los demds pai-
ses. Este es uno de los grandes aportes del libro.
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Su prosa es amena y llana, a ratos coloquial, pero
Waissbluth no se aparta nunca del rigor y busca siempre el
sustento empirico a sus afirmaciones y propuestas. Como él
sefiala, este libro estd escrito en clave de ensayo y asi debe
leerse. No se trata de un texto académico mads, de esos a
menudo farragosos y de dificil lectura. Sin embargo, es tam-
bién algo mds que un ensayo sobre el estado de la educacién
en América Latina y sus vias de superacién. Se trata sobre
todo de un alegato apasionado en favor de nuestra nifiez y
juventud, que en particular en los estratos de mayor margi-
nacién y pobreza, sufre de abusos y vejaciones que a menudo
se omiten en los tersos trabajos académicos sobre educacién.
Con franqueza notable, Waissbluth los enfrenta sin tregua ni
subterfugios en el capitulo 1v, que titula con razén “El res-
cate de los nifios y jévenes: prerrequisito”, y pide, con gran
empatia y fuerza, que se enfrenten de una vez los “retorci-
dos” problemas que nacen de la desatencién a la nifiez.

El libro arranca con una elocuente muestra de los reza-
gos a través del lamentable desempefio de nuestros paises
en las pruebas PISA y TERCE. Chile puede ser el de mejor
desempefio, pero dentro del conjunto latinoamericano, que
ocupa los ultimos lugares en las pruebas e indicadores de
la OCDE. México y Uruguay pueden haber mejorado, pero
de resultados “pésimos” a “muy malos”. No es posible
llamarse a engafio: el autor ofrece pruebas irrefutables del
atraso colectivo de América Latina, justo en la materia més
importante y en relaciéon a nuestro capital mds valioso de
cara al futuro: la nifiez y la juventud temprana.

Buscando las raices de nuestros problemas educativos,
Waissbluth presenta en el segundo capitulo un breve bos-
quejo histérico sobre América Latina. En el 2016 tuve el gusto
de escribir con él un pequefio libro: Repensar América Latina
(Amazon, 2017), donde analizamos nuestra historia comun
y el arranque de las desigualdades y las fallas institucio-
nales que padecemos desde hace siglos. En ese opusculo se
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expuso la evidencia de las inequidades, desigualdades, de
malos gobernantes y caudillos iluminados que se sienten
capaces de improvisar milagros por encima de las reglas y
leyes establecidas. El autor lo saca ahora a colacién a prop6-
sito de nuestro calamitoso desempefio educativo, montado
en esas instituciones que a menudo son capturadas por gru-
pos de interés, o conducidas por lideres carismdticos que
suelen ponerse por encima de la ley. No hay que engafarse:
en materia de educacién no hay atajos. No se improvisan
milagros ni caben caprichosas intuiciones. Se deben enfren-
tar de modo amplio, holistico, de manera sistemadtica y mds
alla del término de uno u otro gobierno. Si en alguna mate-
ria cabe la idea de “politicas de Estado” es en la educacién,
por eso este libro arranca con una revisiéon de nuestras fallas
institucionales de larga data.

En el tercer capitulo, Waissbluth enfrenta mitos y manias
latinoamericanos, donde por afios los gobiernos se han empe-
fiado en mostrar como gran logro una continua ampliaciéon
de la “cobertura” en desmedro de la calidad educativa.
Desde luego, nadie objeta lo positivo de ampliar la cobertura
educativa y que ningtin nifio deje de ir a la escuela, aunque
esto no nos debe hacer soslayar la calidad y el contenido de
la misma. Se analiza igualmente la urgencia de acompafar
las mejoras en la calidad de la educacion con la necesidad de
adquirir habilidades propias del siglo Xxi, el siglo de la infor-
macion, la inteligencia distribuida en inmensas redes digita-
les. El autor hace explicita la necesidad de contar no solo con
maestros mejor preparados y competentes, sino también con
directores de escuela con capacidades gerenciales y dedica-
das sobre todo en las escuelas de barrio y localidades con
niveles altos de pobreza y diversas carencias.

Alanecesidad de calidad integral, el libro sefiala el impe-
rativo o el reclamo por atender, sobre todo en América Latina,
otros dos flagelos de nuestra educacién: la inequidad social
y la segregacién con la que suele acompariarse. En muchos
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paises y regiones existe un verdadero apartheid educativo.
Con abundantes ejemplos, sobre todo de Chile, muestra la
necesidad de encarar estos problemas, so pena de compro-
meter el éxito educativo en su conjunto. No se trata de con-
traponer la educacion publica a la privada: pero si acepta que
reflejan la inequidad de nuestras sociedades, lo que hay que
enfrentar de alguna forma. El autor, en esto, echa por tierra el
mito de que la educacién es neutra y materia solo de la buro-
cracia de los ministerios de educacion. No, se trata —sefala
Waissbluth— de algo mucho mds amplio y transversal, de un
“desafio intersectorial y multidimensional”.

En el capitulo quinto, se hace un aporte de la mayor
importancia: el autor invierte la “pirdmide educativa” y de
manera persuasiva nos hace ver la necesidad de “construir
buenos cimientos” y concebir el esfuerzo educativo a par-
tir de la primera infancia. Los cinco afios iniciales de vida
resultan indispensables para un adecuado desarrollo cogni-
tivo. En este sentido, la cooperacién entre los padres y fami-
lias y las escuelas resulta de importancia vital. Constituyen
un binomio critico para impulsar un proceso de formacién y
desarrollo cognitivo, emocional, y el desarrollo de algunas
competencias tempranas. En este sentido, los apoyos guber-
namentales con programas de salud, alimentacién y otros
serdn también un complemento estratégico, sobre todo en
zonas de pobreza y carencias importantes. Waissbluth aporta
ejemplos y “mejores practicas” de diversos paises en este
sentido. No obstante advierte que falta mucho por investigar
en torno a la heterogeneidad de programas y experiencias
en toda Latinoamérica. En este sentido, cierra el capitulo con
una propuesta radical: establecer una educacién inicial y de
calidad, a partir de la base de la pirdmide educativa, en la
infancia temprana.

El capitulo sexto trata de diversos temas educativos de
sobresaliente interés. Uno de ellos, muy comun en toda la
region, es el de la desercién en la escuela media o secundaria.
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De modo preocupante y reiterativo, los adolescentes entre
14 y 15 afios se enfrentan no solo al tedio de las escuelas con-
vencionales: es mayor el atractivo de los juegos y deporte de
los videos que las monétonas tareas al interior de las aulas.
Por otro lado, en muchos hogares pobres se da una gran
presién porque los jévenes trabajen y apoyen al sustento
familiar. Por una u otra razon, esas deserciones tempranas
rompen el cordén de continuidad que significa la educacién
y tienen un impacto muy negativo en la productividad y
capacidades de los jévenes que dejan trunca su educacién.
Un buen ntimero de paises instrumenta programas de becas
y transferencias directas condicionadas a las familias para
frenar la desercién. Pero esto debe ser complementado con
métodos de ensefianza mejores y mds a tono con las realida-
des actuales que exigen estimulos mayores de tipo pedago-
gico e informatico.

En este mismo sentido, el autor da cuenta de las “buenas
précticas” de docencia y pedagogia que pueden adaptarse en
los distintos paises de la regién. Uno de ellos, desarrollado
en México, se refiere a las “redes de tutoria”, donde los mis-
mos alumnos se apoyan entre si y evitan que otros se queden
atrds. Se trata de que “aprendan a aprender”. El autor también
aborda el tema del aprendizaje basado en problemas, cada
vez mds comun en el mundo. De hecho, sefiala 16 “mejores
précticas” internacionales que merecen consideracion.

Por ultimo, Waissbluth derrumba algunos mitos como el
que los salones de clase no deben contar con muchos alum-
nos. Esto es algo relativo en el mejor de los casos, y pone
como ejemplo a Corea del Sur, con mds de treinta alumnos
por salén y 6ptimos resultados. O el de que mds horas en
clase mejoran el rendimiento escolar, lo que no se com-
prueba en la mayoria de los estudios empiricos. Los nifios
y jovenes necesitan ademads tiempo libre, para el deporte, la
reflexién o el juego y diversién con sus pares. Un tema par-
ticularmente delicado es el de la introduccién de software
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y tecnologias digitales. Recomienda prudencia y no dejarse
deslumbrar por algunos productos que prometen milagros
didédcticos, pues hay unos muy dtiles, pero otros son mera-
mente cosméticos. Para poder asimilarlos, se requiere que el
docente esté familiarizado con las tecnologfas informaticas y
tenga un cierto dominio de computacién, lo que no siempre
sucede. En todo caso, ninguna tecnologia digital suple a un
buen docente y un ambiente estimulante en el salén de clase.

En un dltimo y breve capitulo, el autor se refiere al
delicado asunto del financiamiento educativo. El tema es
importante, porque ningtn paifs latinoamericano es rico y
en promedio todos padecen serias restricciones financieras.
No hay reglas ni ntimeros mdgicos, pero en la regién viene
aumentando el porcentaje de gasto en educacién en propor-
cién al PIB. Ahora se sitda alrededor del 5%, ya no muy lejos
de la cifra que Waissbluth sefiala como deseable, que es de
alrededor del 7%. Sin embargo, mucho mas alld de porcen-
tajes y cifras, queda la sensacién de que lo principal y estra-
tégico es la de avanzar en un modelo educativo transversal
y muy amplio que dé cuenta de las necesidades educativas
y humanas de los educandos.

El presente libro de Mario Waissbluth debe leerse tam-
bién como un manifiesto, un reclamo informado y apasio-
nado en favor de las reformas y cambios de actitud de gran
calado en relacién a la educacién y la atencién a nuestra
nifiez y juventud. Es deseable que tenga amplia difusién y
que provoque debates y discusiones, y que resulte en mds
cooperacion y didlogo no solo entre los gobiernos, sino en la
sociedad civil latinoamericana. A fin de cuentas, se trata del
mas valioso y entrafiable capital: los nifios y jévenes.

CASSIO LUISELLI FERNANDEZ
Ciudad de México, enero de 2018






I. PROPOSITO Y CONTEXTO

SI SE mira con cierta perspectiva, el desafio de formar a
quienes serdn los futuros habitantes de una nacién es tal
vez el mds complejo y critico de todos para la sociedad en
su conjunto y para sus gobiernos. Es ahi donde se define y
construye el porvenir que se expresard en uno o dos siglos
de distancia, y no es una exageracién. Una persona que nace
en el afio 2000, que pasard por todo el proceso educativo
hasta el 2024, si es que se titula como profesional, jubilard
en el 2060 o 2070.

Este millennial nacido en el 2000 influird y serd influido
por el mundo laboral, cultural, valérico o politico hasta el
2080. Pero no es solo eso. Influira en sus hijos y nietos, y estd
demostrado hasta la saciedad que la formacién del capital
cultural en el hogar es uno de los elementos mds decisivos en
el desempefio de los estudiantes. Por ende, si este millennial
tiene hijos en el 2030, estos a su vez repetirdn el ciclo hasta el
afio 2100, en lo bueno y en lo malo que la herencia cognitiva,
cultural y valdrica se transmite intergeneracionalmente. Las
decisiones que tomemos hoy en el dmbito de la educacién
y formaciéon de personas tendrdn un impacto inevitable al
menos a lo largo del siglo XXII.

Este ensayo hace un balance —y propuestas— acerca
de la realidad educativa de América Latina, el continente
mds postergado de Occidente en esta materia, con cerca de
60% de sus personas mayores de 15 afios que pueden califi-
carse objetivamente como analfabetos funcionales, tanto en

21
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comprension de lectura como en manejos aritméticos, que
no van mucho mds alld de poder contar dinero. Entre los
que estdn egresando hoy de educacién media, se da casi el
mismo porcentaje, ademds de escaso acceso y una elevada
desercion.

Como mero ejemplo, Chile ha tenido en forma consis-
tente los mejores resultados de América Latina en los test
de PISA! y TERCE,? y es el tnico de la regién que ha partici-
pado en las pruebas mds simples de comprensién lectora y
aritmética de adultos como es el PIAAC,® con los patéticos
resultados que veremos a continuacion.

Un ejemplo, solo para dar una idea de la simpleza de
este test. En comprension lectora se le muestra a la persona
una lista de diez simples reglas de un jardin infantil, solo
una de las cuales es la pertinente a la pregunta, y no es
capaz de identificarla en este listado.

En comprensién numérica, se le muestra una figura de
termémetro que marca la temperatura tanto en grados Cel-
sius como Fahrenheit. El indicador marca 26 °C. La pregunta
es: jcudl serfa la temperatura si esta disminuyera en 30 °C?
(Iainclusién de la escala Fahrenheit es solo un “distractor”).
El 62% de los adultos chilenos no puede responderla, al
igual que con preguntas similares en un test realizado en
1998.

! Programme for International Student Assessment (PISA) es un estudio
llevado a cabo por la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE). En 2015, participaron 72 paises.

2 Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE),
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educaciéon
Orealc/Unesco.

3 http:/ /www.oecd.org/ skills / evaluaciones-de-competencias / evaluacion
decompetenciasdeadultospiaac.htm
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GRAFICO 1.
Porcentaje de adultos que no pueden comprender
el significado de un texto simple y breve
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Fuente: PIAAC 2016.

Dejaremos a la imaginacién del lector su extrapolacion
a la realidad de otros paises de la regién, cuando veamos
datos comparables dentro de ella en otras pruebas. Una pre-
gunta real del test de PISA Matemadticas 2012 que se aplico
a estudiantes de 15 afios que estdn en la escuela es la que
sigue:

En un viaje, Elena anduvo en bicicleta 4 km en los primeros 10
minutos y luego 2 km en los préximos 5 minutos. ;Cudl de las
siguientes afirmaciones es correcta?

A: La velocidad media de Elena fue mayor en los primeros 10
minutos que en los siguientes 5 minutos.

B: La velocidad media de Elena fue la misma en los primeros 10
minutos y en los siguientes 5 minutos.
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C: La velocidad media de Elena fue menor en los primeros 10
minutos que en los siguientes 5 minutos.

D: De la informacién proporcionada, no es posible decir nada
sobre la velocidad media de Elena.

A continuacién, el porcentaje de alumnos de algu-
nos paises que responden correctamente esta pregunta de
Nivel 2.

GRAFICO 2.
Porcentaje que responde correctamente
una pregunta Nivel 2 en mateméticas
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Solo 2% de los estudiantes chilenos logré las competen-
cias matematicas mas altas, de Nivel 5 en la escala de este
test, y de ahi viene el resto para abajo. En muchos paises de
América Latina, con elevada desercién en educacién secun-
daria, muchos jévenes —cerca de la mitad— ni siquiera lle-
gan a la situacion de poder rendir el test de PISA, pues no
estdn en la escuela a los 15 afios.
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Para continuar esta breve panordmica e incluir un
nimero mayor de nuestros paises, ahora veremos los resul-
tados de la prueba TERCE 3° Bdsico Matemadticas 2013, con el
porcentaje de alumnos a quienes “les va bien”. Con resul-
tados decepcionantes, la heterogeneidad es atin peor. Al
llegar ya a sexto basico, los alumnos chilenos descienden a
18%, y los mexicanos se les acercan un poco, a 14%. La bre-
cha se acort6 dentro de la mediocridad.

GRAFICO 3.
Porcentaje de estudiantes sobre Nivel 4,
TERCE matematicas 2012
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Aunque suene rudo decirlo, por mds que hayamos avan-
zado, los latinoamericanos somos en materia de resultados
educativos el basurero de los paises desarrollados. Algunos
de nuestros ministros de Educacién se defienden diciendo



26 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

que estas no son pruebas adaptadas a nuestra realidad. jPam-
plinas! Los diferentes paises que participan en la prueba PISA
aportan con preguntas y discuten su estructura. Las bicicle-
tas de las Elena, Helen y Elenova son iguales en todas partes.

En materia de cobertura y acceso, tan solo 56% de los
estudiantes brasilefios y 66% de los mexicanos, los dos pai-
ses de mayor poblacién de la region, terminan hoy la edu-
caciéon media. Esta cifra es inferior al 50% en Nicaragua. La
tasa bruta de cobertura en secundaria alta varia desde 55%
en Colombia y Brasil hasta 99% en Chile.

En el dmbito de la educacién superior, citando un
reciente estudio del Banco Mundial, “a juzgar por los
resultados, el desempefio del sistema es decepcionante. En
promedio, alrededor de la mitad de la poblacién de 25-29
afos de edad que comenz6 la educacién superior en algin
momento no finalizé sus estudios, sea porque adn estan
estudiando o porque desertaron”.*

Si bien hay comprensibles diferencias de avances y nivel
entre los paises de la region, con la notable excepcién de
Cuba® que desgraciadamente no participa en estos test,
todos ellos estdn a gran distancia de los paises avanzados,
de acuerdo a cualquier indicador que se los evalte, desde el
nivel preescolar a la educacién superior.

Como se verd en el desarrollo del texto, este ensayo pos-
tula que los origenes y contextos politicos, econémicos y
sociales que han llevado a esta situacion tienen raices histé-
ricas muy similares. Por ende, aunque hay una fuerte hete-
rogeneidad en la region, como la que se ve en las cifras antes
mencionadas, los problemas y diagndsticos actuales son

*M.M. Ferreyra, C. Avitabile, J. Botero A., F. Haimovich P. y S. Urzda,
Momento decisivo: la educacion superior en América Latina y el Caribe. Resu-
men, Banco Mundial, Washington DC, 2017.

>M. Carnoy, Cuba’s Academic Advantage: Why Students in Cuba Do Better
in School, Stanford University Press, 2007.
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mads similares que las diferencias. Esto abre a su vez inte-
resantes y urgentes oportunidades para el disefio de algu-
nas recomendaciones y soluciones comunes, y para niveles
superiores de cooperacién regional, compartiendo nuestros
logros y fracasos, tanto en las politicas educativas como en
las précticas innovadoras en las aulas, aprovechando los
promisorios avances en distintos &mbitos en el mundo y en
nuestros propios paises.

4 )

Aunque suene rudo decirlo, los latinoamericanos somos en
materia de resultados educativos el basurero de los paises
desarrollados, al menos en lo que a test estandarizados se
refiere. Algunos de nuestros ministros de Educacion se defien-
den diciendo que estas no son pruebas adaptadas a nuestra
realidad. jPamplinas! Los diferentes paises que participan en
la prueba p1sa aportan con preguntas y discuten su estructura.

\_ J

Como autor, me basé en la experiencia de nueve afios de
trabajo sistemadtico en la Fundacién Educacién 2020,° la que
se dedica a proponer politicas publicas, cooperando a la vez
con escuelas en sectores vulnerables, con una combinacién
muy especial de enfoques tanto en politicas ptiblicas como
de trabajo préctico en terreno. Asimismo nos hemos coordi-
nado e intercambiado experiencias y conocimientos durante
ya un lustro con 14 instituciones similares de la regién, que
integramos la Red Latinoamericana de Organizaciones de
la Sociedad Civil por la Educacién (REDUCA).”

*www.educacion2020.cl
“www.reduca-al.net
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Esto ha permitido no solo elaborar un diagnéstico
general, sino que mds importante atn disipar algunos
mitos de politicas ptblicas y postular un conjunto variado
de propuestas y soluciones de corto y largo plazo,® con la
convicciéon de que es posible avanzar a velocidades signi-
ficativamente mayores de lo que ha ocurrido hasta ahora,
como ha sucedido de modo reciente y gratificante en Perti y
Colombia segtin los resultados de PISA 2015.

Este ensayo es en esencia la extensién de nuestras
reflexiones en torno a una propuesta de politicas publicas
en educacién para nifios y jovenes desde los 0 a los 18 afios
para el conjunto de América Latina. Un dilema durante
su redaccién ha sido cémo evitar darle el tono monétono
que este tipo de contribuciones suele tener. Para que tenga
impacto, es necesario que se lea, y para que se lea, no puede
ser tedioso, y debe provocar. Pero tampoco puede ser un
mero panfleto. Es un delicado equilibrio, que espero haber
conseguido de manera razonable.

No abordaremos el tema de la educacién superior,
porque por un lado su dindmica y politicas publicas son
completamente diferentes, y por el otro, postulamos que
mientras no se resuelvan los desafios mencionados en este
ensayo, y sigan ingresando a la educacién superior hues-
tes de jovenes sin comprensioén de lectura ni la capacidad
de resolver problemas aritméticos elementales, es poco lo
que se puede hacer a ese nivel. Continuardn las discusiones
sobre la gratuidad de la misma o sus férmulas de financia-
miento, pero serd como intentar tapar el sol con un dedo,
ya que es la base de la pirdmide la que estd resquebrajada.

Este texto puede ser de interés para variados publicos:
escuelas de educacion y pedagogia, universidades, progra-
mas de pre y postgrado en politicas ptblicas y educativas,

8 Véase la mds reciente propuesta de Educacién 2020, “Plan Nacional
de Educacién: 30 prioridades para el 2030”: www.elplande2020.cl
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asi como para los integrantes de partidos politicos, ministe-
rios de educacién, gremios, organizaciones de la sociedad
civil y gobiernos de la regién que discuten incesantemente
sobre los enfoques, esfuerzos y financiamiento necesarios
para resolver esta severa amenaza a nuestro crecimiento y
equidad.

Pero este no es un informe académico, de los cuales hay
muchos, como lo demuestran las muy dtiles e indispensa-
bles 98 referencias de pie de pagina. Es un ensayo y esto sig-
nifica que, de acuerdo a mis convicciones mds profundas,
interpreto esta compleja realidad de acuerdo a las épticas y
vivencias de nuestra Fundacién Educacién 2020. Si alguien
comentara que esto tiene un sesgo “ideolégico”, le respondo
de inmediato que no existen politicas educativas ni conteni-
dos de ensefianza libres de ideologia, nunca en la historia
ni en ningtn pais. La asepsia educativa no existe salvo en
la mente de algunos tecnécratas... que también tienen una
ideologia, pero la ocultan.

Aungque reconocemos lo mucho que se ha avanzado en
lo socioeconémico y educativo, nuestra insatisfaccién y sen-
tido de urgencia son muchos. Me comprometo con algunas
propuestas y no con otras, dentro de las cientos de opciones
que se han estudiado o materializado desde la infancia a la
educacion escolar. La idea central es contribuir a profundi-
zar una discusién sobre lo mds urgente, lo mds importante
y lo mds factible en cada uno de nuestros paises. Ojala lo
logre, no por vanidades literarias, sino porque... hay 130
millones de nifios, nifias y jévenes que esperan la toma de
decisién de unos pocos adultos.

Agradezco muy especialmente el apoyo constante, asf
como la lectura y opiniones criticas, que me ofrecieron
Mirentxu Anaya y Nicole Cisternas, presidenta ejecutiva y
directora de politica educativa de nuestra fundacién.






II. AMERICA LATINA Y EL MUNDO

ESTE CAPITULO fue mayoritariamente escrito con mi colega y
amigo mexicano Cassio Luiselli, y partes del mismo fueron
publicadas en nuestro libro Repensemos América Latina: una
nueva propuesta politica y social.!

DESDE EL SIGLO XV AL SIGLO XIX: DEBACLE CIVILIZATORIA

En esta seccién veremos una apretada sintesis de lo ocu-
rrido en América Latina desde la conquista hasta hoy. Este
no pretende ser un ensayo histérico, pero es indispensa-
ble fijar algunos conceptos para que el lector posicione de
mejor manera la realidad actual de la regién en lo general,
y los origenes verdaderos —la madre de todas las explica-
ciones— de la situacién educativa en este momento. Son
las raices torcidas de América Latina.? El panorama es algo
deprimente, pero lamentablemente no se puede negar.
Latinoamérica surgi6é de la matriz cultural ibérica y su
encuentro con el mundo indoamericano que, a diferencia de
Angloamérica, estaba densamente poblado, tenia muchas
naciones y dos grandes imperios vigentes y poderosos,

! Mario Waissbluth y Cassio Luiselli, Repensemos América Latina: una
nueva propuesta politica y social, Amazon, 2017.

2Carlos Alberto Montaner, Las raices torcidas de América Latina, Plaza &
Janés, Barcelona, 2001.
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aztecas e incas. Somos el continente mestizo por excelencia.
La baja resistencia a la viruela de los amerindios —y a la
malaria de los europeos— dejarfa su impronta en la futura
composicion étnica de la region.

Diversos historiadores han estimado que la poblacién
total de América disminuyé entre 90% y 97% en los pri-
meros 130 afios después de la llegada de Colén. Cuando
se comenzo a recuperar, lo hizo en familias subyugadas,
debilitadas y culturalmente destruidas. Fue en realidad
una debacle civilizatoria y ecolégica. Atahualpa y Mocte-
zuma, con sus humillaciones y derrotas, sefialan el fin de
una cosmovision y la entronizacién de la cultura, institucio-
nes, metales y la agricultura ibérica. Estos avances técnicos
podrian ser por supuesto positivos, si no fuera porque se
produjo una debacle demografica y el desgano vital de la
civilizacién amerindia.

Aparecieron dos instituciones estructurales de despojo
y sometimiento: la Encomienda y el Repartimiento, con sus
variantes, las Congregaciones. Fueron las primeras herra-
mientas para someter a los indigenas, explotar su trabajo y
despojarlos de sus territorios. Ahi nace la figura oprobiosa
del “indio pobre” que no existia entre los pobladores del
mundo mesoamericano y andino. No hay que pretender,
eso si, que las culturas originarias fueron un dechado de
bondad idilica, pues tenfan una fuerte dosis de crueldad y
guerras, en paralelo con sus numerosas virtudes, incluso
cientificas y arquitecténicas.

Laera colonial o virreinal duré nada menos que 300 afios:
de inicios del siglo XVI a bien entrado el siglo Xix. Su huella
pervive en las instituciones y cultura, marcando de manera
indeleble el cardcter latinoamericano de hoy. Fueron institu-
ciones altamente extractivas las que gobernaron la regién: el
Consejo de Indias, su maximo érgano de gobierno, fue una
mezcla autoritaria de poder ejecutivo, judicial y legislativo,
sin contrapeso alguno.
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Las instituciones primordiales de la economia hispanoameri-
cana estaban hechas por definicién para extraer riquezas de
América. Una forma rapaz de mercantilismo rentista, y no un
capitalismo productivo, fue el modelo imperante. La estruc-
tura social se caracterizé por una gran division de clases: un
verdadero apartheid, que perdura hasta hoy en la sociedad y
también en las escuelas.

\_ J

El férreo control monopdlico ejercido por la Casa de
Contratacién de Sevilla uniformé la fisonomia financiera
de los virreinatos. Se impidi6 de hecho la unién econémica
de las Américas entre ellas y con Espafia, al mantener los
monopolios, estancos y la prohibicién de comercio intrarre-
gional. He aquif otra base crucial, muchas veces poco com-
prendida, de nuestra desintegracion econémica y politica.
No podiamos comerciar entre los diferentes paises. Amé-
rica Latina sigue siendo hasta hoy una de las regiones del
mundo con el menor coeficiente de comercio intrarregional,
que se sitda alrededor del 18%, frente al 63% en la Unién
Europea y el 50% en América del Norte y en Asia.

Las instituciones primordiales de la economia hispano-
americana estaban hechas por definicién para extraer rique-
zas de América. Una forma rapaz de mercantilismo rentista,
y no un capitalismo productivo, fue el modelo imperante.
La estructura social se caracteriz6 por una gran divisiéon de
clases: un verdadero apartheid, que perdura hasta hoy en la
sociedad y también en las escuelas.

En la ctspide de aquella época estaban los blancos naci-
dos en Espafia, seguidos de los blancos nacidos en América,
ya de segunda categoria. Luego los mestizos, hijos de espa-
fioles o criollos e indios, y al final el “pueblo”, sobre todo
constituido por los indios. Con el andar del tiempo y ante
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el arribo de orientales y esclavos negros, la estratificacion se
profundizé. Se desarroll6 una precisa clasificacién de cas-
tas, que en mds de una veintena, generd algo peor que la
desigualdad: racismo y discriminacién, asi como segrega-
cién fisica, social y educativa. Con esta estructura, el origen
de clase y la posesion de titulos de dominio (legales o ilega-
les, corruptos o no) era la clave para la prosperidad, no asi
la innovacién, el emprendimiento, el comercio justo ni por
cierto la educacion.

En 1579, cay6 encima de América Latina, cual peste, la
Inquisicién, con sus torturas, persecuciones y ejecuciones.
Los tribunales del Santo Oficio duraron en la préctica hasta
el fin de la era colonial y marcaron el desarrollo econé-
mico, educativo y cultural de la regién, castrando cualquier
intento innovador en las ciencias, la astronomia o el comer-
cio. Solo se podia estudiar la Biblia y lo demds era herejia.
Hay que meditar bien acerca de la noche cultural que cae
sobre un continente con la Inquisicién que controla las men-
tes y las actividades de las personas por mds de tres siglos.
jTres siglos!

DEL SIGLO XIX AL SIGLO XXI:
SOMBRAS Y ALGUNAS LUCES

La independencia de América Latina se dio de manera
semejante y sincrénica en casi todos los paises, con algu-
nas diferencias en el caso brasilefio. Alrededor de 1810, se
sucedieron en serie las rebeliones independentistas en los
cabildos de las principales ciudades iberoamericanas.

La independencia que intentan relatarnos en los textos
escolares de historia es en realidad un decir, pues la mayoria
criolla querfa reinstalar en el trono a Fernando VII. ;Es eso
independencia? A las mayorias indigenas y mulatas esto les
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era totalmente indiferente. Fue hasta 1825 que se consuma-
ron las independencias de todos los paises de Iberoamérica
continental, pero que no alteraron la muy injusta estructura
social dominante. La élite criolla del siglo anterior pasé a
dominar a la gran mayoria en las jévenes reptblicas. La
hacienda latifundista, las plantaciones, las minas y los due-
fios de las mismas siguieron dominando el paisaje social y
econémico. En consecuencia, la mayor parte de nuestros
problemas y desafios actuales, salvo excepciones extremas,
son similares.

Ya en el siglo XX, tras los estragos de la Gran Depresién y
aprovechando la coyuntura del auge de la demanda externa
propiciada por la Segunda Guerra Mundial, América Latina
inicié un incipiente proceso de industrializacién, con un
mismo modelo para todos, aplicado con diversos grados de
intensidad y éxito, la llamada “industrializacién por susti-
tucién de importaciones”. Aparecieron importantes clases
medias y florecieron las bellas artes y expresiones muy
originales del quehacer humano. La regién irrumpi6 en el
mundo de la cultura y el entretenimiento con una fisonomia
tnica. El cine mexicano, el bossa nova brasilefio y el tango
argentino marcaron su impronta en la region.

Pero la base educativa y cientifica de este desarrollo
industrial, asi como la débil gobernanza e institucionali-
dad, fue demasiado precaria para la supervivencia de este
modelo. El proteccionismo arancelario, que solo deberia
durar lo suficiente para darle un espacio de desarrollo inno-
vador y tecnoldgico a las empresas locales, se convirtié en
rentismo, una vez mads, en lugar de inducir la innovacién y
una industria moderna. El vicio histérico de la élite latinoa-
mericana: enriquecerse rdpido, aprovechando prebendas y
sin ofrecerle una educacién sélida a las mayorias. Los pro-
ductos y bienes de consumo costaban dos a tres veces més
que los fabricados afuera... y que no se podian importar.
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ParafraseandoaMarx, el fantasmadel populismohareco-
rrido y recorre América Latina desde entonces. Dornbusch
y Edwards® definieron el populismo econémico como sigue:

un enfoque de la economia que hace hincapié en la distribucién
del crecimiento y los ingresos, y pone menos énfasis en los ries-
gos de la inflacién, las restricciones externas, y la reaccién de los
agentes econdémicos a las politicas no comerciales agresivas [...].
Fuimos argumentando que mientras que los experimentos popu-
listas a menudo comienzan con gran euforia y el apoyo popular,
la prosperidad no puede ser financiada con deuda ptblica ilimi-
tada o, simplemente, imprimiendo dinero. El resultado de estos
experimentos no fue siempre el colapso total y la destruccién de
la economia, pero en todos los casos hubo efectos desastrosos
para los grupos que supuestamente habrian de ser los beneficia-
rios de las politicas.

Ha habido decenas de experimentos populistas en
la regioén, de corte militar o civil, de distintas tonalidades
ideoldgicas, y no hay uno solo que a la larga no haya explo-
tado via una inflacién galopante, escasez, devaluaciones
bruscas, caos econémico, fuga de capitales, con los pobres
mads pobres que antes, y los ricos con su dinero en paraisos
fiscales.

La desigualdad y la pobreza, inaugurada por la explota-
cién de la Corona espafiola, y continuada por los caudillos,
con instituciones débiles y populismo, con experimentos
fallidos de industrializacién y proteccionismo, siguieron
siendo la marca latinoamericana mds profunda.

Son las mismas élites criollas, pero con otro disfraz,
las que manejan las reglas del juego politico y econémico
para su provecho. América Latina avanza, pero no logra

3Rudiger Dornbusch y Sebastidn Edwards, The Macroeconomics of Popu-
lism in Latin America, University of Chicago Press, Chicago, 1991.
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resolver sus problemas de fondo y mantiene estructuras de
privilegio y exclusién, e instituciones precarias y sesgadas
al servicio de las minorias privilegiadas de siempre, y es en
este contexto que deberemos analizar la situacién y futuro
de la educacion.

4 )

La desigualdad y la pobreza, inaugurada por la explotacién de
la Corona espafiola, y continuada por los caudillos, con institu-
ciones débiles y populismo, siguieron siendo la marca latinoa-
mericana mas profunda. Son las mismas élites criollas, pero
con otro disfraz, las que manejan las reglas del juego politico y
econdmico para su provecho.

\_ J

Resulta entonces imposible referirse a la educaciéon
desvinculada del contexto histdrico, politico, cultural, eco-
némico y social que hemos descrito. Otras citas de docu-
mentos, similares a la del inicio de este libro, son relevantes
para constatar la cruda manera en que la herencia colonial
se manifesto en el sistema educativo moderno:

Si se introducen en el cuerpo literario los pardos, si tienen opcién
a sus premios y remuneraciones, se extinguié para siempre entre
nosotros el esplendor de las letras, se arruiné eternamente nues-
tra universidad. [...] El claustro se horroriza y tiembla al conside-
rar la deplorable situacién en que se hallaria en caso semejante la
mads noble porcién de los vasallos de Vuestra Majestad en estas
provincias [...], sumergidos en el hondo abismo de la barbarie y
de la confusién mientras la posteridad africana, una vergonzosa
descendencia de esclavos [...] unos hombres tan abatidos que no
tienen motivo alguno para amar a la Espaiia [...] estos hombres
ocuparian nuestro lugar, eclipsarian el esplendor de la literatura,
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y acaso se atreverian a vulnerar insolentemente los derechos de
Vuestra Majestad, consecuencia la mds funesta para el Estado.

(Carta de 1803 del Claustro de la

Universidad de Caracas al monarca).

Un simple cuero seco, un saco de lana, un barril de sebo, serviran
mejor a la civilizacién de Sud América que el mejor de sus poe-
mas... Aunque pasen cien afios, los rotos, los cholos o los gauchos
no se convertirdn en obreros ingleses [...]. En vez de dejar esas tie-
rras a los indios salvajes que hoy las poseen, ;por qué no poblar-
las de alemanes, ingleses y suizos? [...] ;Quién conoce caballero
entre nosotros que haga alarde de ser indio neto? ;Quién casaria
a su hermana o a su hija con un infanzén de la Araucania y no mil
veces con un zapatero inglés?

(Juan Bautista Alberdi, intelectual

y politico argentino del siglo XIX).

Podriamos agregar citas similares de todos los paises
latinoamericanos, al menos hasta inicios del siglo XX, pero
el mensaje ya estd suficientemente claro. Hoy, escribir o
decir en voz alta estas barbaridades serfa punto menos que
imposible, pero es indudable que las élites de toda la regioén,
desde la Conquista hasta esa fecha, tenian esta concepcién
de la educacién. Todavia hoy, aunque muchos no escriben
estas frases, si las piensan, y mantienen a sus hijos lo mds
segregados posible en escuelas de y para las élites.

No podemos proponer politicas educativas omitiendo
estos contextos, que finalmente se traducen en resistencias
politicas —activas o pasivas— de ciertas partes de “los due-
fios de esta hacienda” a desarrollar una educacién menos
segregada y mds equitativa en cuanto a sus oportunidades
de acceso y calidad.

Predeciblemente, la desigualdad econémica persisti6
hasta hoy. En 2012, el 20% de los hogares mads ricos en la
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regién captaba el 47% de los ingresos totales, mientras que
el 20% mads pobre recibia solo el 5%. El 31% de la poblacién
vive bajo la linea de la pobreza y el 12% bajo la linea de indi-
gencia. Son nada menos que 152 millones de pobres los que
estdn viviendo, vistiéndose, transportdndose y comprando
medicinas con menos de cuatro ddlares diarios, la mitad de
lo que cuesta una hamburguesa con papas fritas.

Hay, eso si, importantes heterogeneidades en cuanto a la
distribucién de la pobreza y la riqueza entre los paises de la
region.* Asi, Guatemala y Honduras tienen una altisima tasa
de desercién educativa en primaria, y no por casualidad tie-
nen a mds del 50% de su poblacién viviendo con menos de
cuatro délares diarios. En cambio, Uruguay y Chile tienen
menos del 5% bajo esta linea de indigencia.

M4ds preocupante atn es la situacién de los jévenes.
Segin el informe de la OCDE “Perspectivas econémicas
para América Latina 2017”, nada menos que 100 millones
de jévenes latinoamericanos, el 64% del total, son pobres.
De estos, 30 millones son ninis, es decir, personas que ni
estudian ni trabajan estando en edad para hacerlo. Segun
la excelente base de datos educativos del Centro de Infor-
macién para la Mejora de los Aprendizajes (CIMA), del BID,
20,3% de los jévenes de la region estaban en esta condiciéon
en el 2015. ;Cual es la perspectiva de vida, estado animico y
posibilidad de caer en el delito o el trafico de drogas de un
joven pobre que no estudia ni trabaja? ;Y de los hijos de esa
joven nini si es que fue una de las millones de embarazadas
adolescentes de la region?

*“Informe Regional sobre desarrollo humano en América Latina y el
Caribe”, PNUD, 2016.
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Como ejemplo, en El Salvador hay una gran desercion de
alumnos en el paso de la primaria a la secundaria. Las feroces
pandillas de “maras salvatruchas” suelen reclutar a los nifios
en las escuelas, y muchas familias prefieren sacar a sus hijos
para mantenerlos protegidos y alejados. La educacion no ocu-
rre en el vacio y las explicaciones se interconectan.

\_ J

La desigualdad, que suele venir de la mano con la
corrupcién, junto a la incapacidad de realizar una inclu-
sién social y de dotar a los jévenes de una adecuada edu-
cacién y expectativas de empleos decentes, ha generado
en varios paises una violencia inaudita, delincuencia y el
florecimiento del narcotréfico, alimentado por el voraz ape-
tito y poder adquisitivo de la ciudadania norteamericana
por estas sustancias. Esto no ocurre solo en los lugares de
siempre, como en el eje andino, Colombia y México. Hoy,
salvo dos paises, los aparatos judiciales y ejércitos de toda
la region estdn dedicados en buena medida a combatir el
narcotrafico, con muy poco éxito.

El Indice de Paz Global, o Global Peace Index, compila
23 indicadores cualitativos de percepciones, asi como indi-
cadores cuantitativos de estadisticas de asesinatos, matan-
zas por terrorismo y guerra, asaltos y encarcelamientos
politicos. Los publica como un rdnking del mejor y mds
pacifico (1) al peor (163) que en la versién 2016 fue, tragi-
camente, Siria. Para formarse una idea, en los dos mejores
lugares del mundo estdn Islandia y Dinamarca. A continua-
cién, la ubicacién de varios paises del continente americano:
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TA,\BLA 1.
Ubicacién en el Indice de Paz Global,
paises seleccionados de América

8 Canada 81 Bolivia

27 Chile 85 Perd

BS Costa Rica 103 USA

35 Uruguay 105 Brasil

49 Panama 140 México
67 Argentina 143 Venezuela
76 Ecuador 147 Colombia

Hacia 2015, la violencia terminé de hacer presa del con-
tinente latinoamericano. De las 50 ciudades del mundo
con mayores tasas de homicidios intencionales, hay 4 en
Sudafrica, 3 en Estados Unidos... y 43 en América Latina.
Las 4 con mayores tasas, superiores a 100 por cada 100.000
habitantes, son Caracas, San Pedro Sula, San Salvador y
Acapulco. ;Es facil para un nifio o un joven estudiar en ese
contexto? El BID ha estimado que la violencia y el delito le
cuestan a la regién cerca de 3% del PIB anualmente. El gasto
en educacién bordea el 5%.

Las instituciones latinoamericanas, reiterada y persis-
tentemente, son y han sido disfuncionales en materia de
gobernanza, imperio de la ley (the rule of law), efectividad
gubernamental, transparencia y control de la corrupcion,
asi como con reglas del juego econémico que han favorecido
sistemdticamente a las élites, por la via de los monopolios,
rentismo, colusiones toleradas, y con la excepcién de Brasil y
Argentina, una carga tributaria de las mds bajas del mundo.
El reciente caso de corrupcion de la empresa Odebrecht sal-
picé a muchos paises de América Latina, habiendo pagado
coimas en proyectos gigantes que los encarecieron en 30%
promedio. Tan solo la multa pagada por esta empresa al
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Departamento de Justicia norteamericano para seguir ope-
rando fue de 3.500 millones de délares.

Pero América Latina es paradojal. Hay también una
cara positiva de la moneda cultural. Citando a José Enri-
que Rodé, famoso escritor y politico uruguayo de fines del
siglo XIX:

Tal vez las naciones del Sur fueron hacia atrds y carecian de la
curiosidad, el dinamismo y la energia del Norte, pero sus gen-
tes atin cultivan el espiritu; practican el arte casi perdido de la
conversacién, la admiracién por la naturaleza, y persiguen a la
belleza por si misma.

Esta ha sido precisamente su fuerza, y no se debe per-
der. Rodé le dijo a su audiencia joven que no hay que caer
en el brillo del Norte; les dijo que habia que resistir a sus
cantos de sirena: “No veo bien desnaturalizar el cardcter de
un pueblo —su genio personal— para imponerle la identi-
dad de un modelo extranjero en el que sacrifiquen su origi-
nalidad”.

Las Naciones Unidas ha desarrollado recientemente un
indice de felicidad. Sus variables incluyen: PIB per cépita,
apoyo social, esperanza de vida saludable, libertad de elec-
cién en la vida, generosidad y percepciones de corrupcion.
A continuacién, presentamos una muestra de los mismos
paises en el rdnking, para 2016. Es la posicién relativa de
157 paises, siendo la cifra menor la de mayor felicidad, en el
caso de esta muestra Noruega, y Pert, la mayor infelicidad.
;Tristeza andina?

Debe notarse que en conjunto los paises latinoamerica-
nos estan por arriba de la media internacional, a pesar de
los comparativamente reducidos ingresos per cadpita que
también se computan en el calculo, y de nuestras inequida-
des y corruptas tristezas. Rodé tenfa razén.
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) TABLA 2.
Indice de felicidad, onu

I T

Argentina 26
Brasil 17
Chile 24
Colombia 31
México 21
Pera 64
Venezuela 44
Francia 32
Noruega 4
Suecia 10
Reino Unido 23
Estados Unidos 13

Hay otro elemento para dotarnos de cierto optimismo.
La Yidan Foundation y The Economist publicaron por pri-
mera vez durante 2017 el Indice Mundial de Educacién para
el Futuro.® A diferencia de numerosos indices basados en
resultados de test estandarizados, este mide tres insumos
clave para el desarrollo futuro de los sistemas educaciona-
les: a) la medida en que las politicas publicas priorizan la
formacién educativa para el futuro; b) la importancia que

®Yidan Foundation, “Worldwide Educating for the Future Index: a
Benchmark for the Skills of Tomorrow”, 2017: http:/ / educatingforthefu-
ture.economist.com/
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se le da a la formacion de los profesores, y c) la apertura de
la sociedad en temas como equidad de género, diversidad
cultural, tolerancia y libertad de prensa.

Aplicaron estas medidas a 35 paises, entre los cuales hay
cuatro de nuestra region: Brasil, México, Argentina y Chile.
Como puede verse a continuacién, no quedamos tan mal
parados. Para mayor claridad, no incluimos todos los pai-
ses de la muestra, sino algunos representativos, aunque el
lector puede consultar la extensa base de datos, asi como los
subindicadores en su sitio web.

) GRAFICO 4.
Indice Yidan de Educacién para el Futuro
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Como se ve, hay progreso, aunque una vez mads es
heterogéneo. Todos los paises de la region han mejorado
progresivamente desde 1980 a hoy, en cuanto al Indice de
Desarrollo Humano del PNUD, que combina expectativa de
afios de vida, escolaridad e ingreso per cépita.
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En todos los indicadores educativos, de nutricién y
salud, sociales y econémicos, asi como en politicas edu-
cativas especificas, se pueden distinguir en la regién tres
grupos de paises, aunque hay un continuo y no se puede
caer en generalizaciones. Entre los primeros, de desarrollo
comparativamente elevado, suelen estar Chile, Argentina,
y Uruguay. Luego, en desarrollo medio, se ubican Colom-
bia, Brasil y México. Mds atrds, con problemas muy severos,
incluso en alimentacién y cuidado de la infancia, hay paises
centroamericanos como Honduras o Guatemala, Bolivia o
Haiti, siendo este tltimo virtualmente un estado fallido.

) TABLA 3.
Posicién en el Indice de Desarrollo Humano, PnUD 2015

Noruega 1

Uruguay 54

México 77

Bolivia 118

Sudan 185
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Es importante tener en mente un cierto correlato, que
veremos con mds detalle: el desarrollo es sistémico, y donde
hay mejor ingreso per cdpita y gobernabilidad, también hay
mejor salud y educacién. Y esto no es casualidad.

Con las consabidas heterogeneidades, se puede genera-
lizar de todas maneras: hoy tenemos en promedio el menor
nivel de pobreza desde hace varias décadas. El gasto social
del Estado pasé del 12% al 15% del PIB entre 2000 y 2014.
Asimismo ha habido avances recientes y significativos en
democratizacién, y con conflictos politicos graves en algu-
nos paises, sobre todo Venezuela y mds recientemente Hon-
duras, no hay una sola dictadura militar en la dltima década.
Con la excepcién del desencanto politico creciente en Chile,
la regién también destaca en el mundo por un aumento de
la participacién medida a través del voto.

Se ha avanzado en la reduccién del desempleo y algu-
nas empresas latinoamericanas se codean en su productivi-
dad con las grandes transnacionales. El ingreso per capita
de Chile, Panamd y Uruguay ha superado los 20.000 d6lares
y se encuentran ya en el umbral de los paises desarrollados
mads modestos. Argentina estd muy cerca. Brasil y México
ocupan el lugar ntimero 8 y 11, respectivamente, en el
mundo por el tamafio de sus economias, de un total de 197.

Por otra parte, hay dreas de gran dinamismo y moder-
nidad en algunas de nuestras economias. Brasil no solo es
exportador de bienes primarios, sino que tiene una empresa
aerondutica competitiva en términos globales. La indus-
tria aerondutica construye gran parte de los componentes
principales para sus aviones en México, aunque ahora estdn
amenazados por el neoproteccionismo irracional del nuevo
gobierno estadounidense. Este pais es el quinto exportador
de automéviles en el mundo. Son bolsones de modernidad
y productividad en un heterogéneo continente, con sus feli-
cidades, corrupciones e inequidades.
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Como puede verse, la nuestra es una realidad de dulce
y agraz. Es en este contexto interno de claroscuros, sombras
y algunas luces, que empezaremos a incursionar en la edu-
cacion preescolar y escolar latinoamericana. No considerar
este contexto es no entender el enorme desafio cultural,
politico y socioeconémico que se debe enfrentar. Veremos
enseguida la situacién internacional contempordnea y sus
consecuencias para la educacién y para nuestro desarrollo.

EL MUNDO EN EL SIGLO XXI Y SUS MEGATENDENCIAS

Ha surgido un acrénimo para describir un futuro que serd
caracterizado por la mayor volatilidad, incertidumbre, com-
plejidad y ambigtiedad: VUCA (del inglés volatile, uncertain,
complex, ambiguous), que se utiliza para describir o reflejar
la volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigiiedad
de condiciones y situaciones. Esta nocién fue creada por el
ejército estadounidense para definir la situaciéon del mundo
tras el fin de la Guerra Fria, pero ya entrados a la segunda
década del siglo XXI se expresa cada dia con mayor fuerza,
impactando a todos los ciudadanos del planeta.

En esta volatilidad, ;para qué y como estamos edu-
cando? A veces da la impresién de que las discusiones se
dan mirando el espejo retrovisor, sin tener en consideraciéon
que atravesamos por un periodo extraordinariamente tur-
bulento, en que el mundo cambia a pasos acelerados. No es
posible desarrollar politicas educativas como si nada pasara.
Veamos el siguiente grafico que da cuenta de esta situacion:



48 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

GRAFICO 5.
Evolucién de la poblacién mundial (1500-2050)
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Aveces nonos damos cuenta de los fenomenales cambios
demograficos ocurridos en el dltimo siglo que se describen
en esta gréfica. Su impacto ambiental, social y geopolitico
hacen de hecho que haya un antes y un después del pla-
neta, con la linea divisoria trazada aproximadamente en
1950. Nos cuesta comprenderlo, inmersos como estamos en
nuestra cotidianidad. No solo somos muchos mds, sino que
vivimos mads tiempo, contaminamos mds, consumimos mas,
creamos y compartimos mads informacién cada afio que la de
toda la historia escrita por la humanidad hasta el siglo xx.
¢Coémo podriamos no sentir incertidumbre en este contexto?

El progresivo envejecimiento es el cambio biol6gico mds
relevante en la historia de la humanidad y se detoné por
los avances en la medicina, salud ptblica e infraestructura
sanitaria. Asi, en América Latina, en la década de 1950, la
esperanza de vida al nacer bordeaba los 55 afios, y se estima
que para el 2050 llegard a los 77: 22 afios de aumento en un
siglo, lo cual es un suspiro en la historia del hombre. No
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mencionamos siquiera los cambios biotecnolégicos y éticos
que ocurrirdn en materia de modificaciones genéticas de las
personas y los embriones, de imprevisibles consecuencias
para la humanidad.

Asf, la salud y las pensiones se convirtieron en dos
bombas de tiempo a la espera de estallar, independientes
de nuestro eventual crecimiento econémico, y habrd que
generar y reservar los recursos financieros y humanos para
abordarlas. Por su parte, el sistema educativo ya no podrd
concebirse como un periodo inicial, hasta los 18 o 25 afios,
sino como un proceso que deberd tener elementos de conti-
nuidad a lo largo de la vida de las personas, en especial en
este mundo cambiante.

La segunda es el desempleo tecnoldgico, fuente esencial del
progresivo incremento mundial en la desigualdad de ingre-
sos. Un reporte de la OCDE ha producido nuevas eviden-
cias de la ascendente brecha entre ricos y pobres. En 1980, el
10% mas rico en esos paises ganaba siete veces mds que el
10% mads pobre. Hoy es 10 veces mds. Quienes tienen capital
y conocimientos ganardn cada vez mds, y los analfabetos
funcionales de América Latina ganardn comparativamente
cada vez menos... si no nos apresuramos.

Ya hay carne artificial, de buen sabor, que podria terminar
con buena parte de la ganaderia y sus empleos asociados. En
Estados Unidos, pais de alta tecnologia y productividad, se
ha estimado que el 50% de los empleos actuales podrian des-
aparecer hacia el 2050, incluyendo los choferes de camiones
de carga interurbanos. En un casino de Florida ya hay mesas
de blackjack en que el croupier, el que saca y distribuye las
cartas del mazo, es un robot.

Otro ejemplo: en 2004, los ingresos de Blockbuster llega-
ron a ser seis billones de délares anuales en sus tiendas de
renta de videos. Incluso las de América Latina, por medio
de 700.000 empleados, cada uno generaba ingresos promedio
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por 714 délares mensuales y su salario, en un trabajo poco
calificado, estaba obviamente por debajo de ese valor. En
2010, tan solo seis afios mds tarde, esta empresa estaba que-
brada y Netflix vendia dos billones de ddlares (en muchas
mads peliculas) por medio de dos mil tecnificados empleados
que generaban ingresos por 83.000 délares mensuales cada
uno. ;Quién cree usted que gana mds?

Entre 1980 y 2010 el ingreso per cdpita de América
Latina aument6 en apenas 30% en total, algo asi como 1%
anual. En el mismo periodo los paises del Sudeste Asiatico,
con los mejores indicadores educativos y tecnoldgicos del
mundo, lo hicieron en 700% y los de la OCDE, de ingreso
ya elevado, en 70%. Nos estamos blockbusterizando, mien-
tras los asidticos se netflixican, y tener en esta situaciéon cerca
del 60% de analfabetos funcionales se convierte en un las-
tre insostenible. Cada afio que transcurre sin resolver esto,
mayor se hace la distancia.

La tercera megatendencia es el calentamiento global y el con-
flicto entre la sustentabilidad ecolégica, el medioambiente y
el desarrollo econémico. Esta megatendencia es consecuen-
cia directa del aumento demografico. Hasta hace tan solo
50 afios, las grandes inversiones en energia, mineria, pesca,
industria forestal o agroalimentaria se hacian sin la menor
consideracién por su eventual impacto en el ambiente o los
ecosistemas. Dada la preocupante evidencia cientifica acu-
mulada, y las crecientes resistencias ciudadanas, esto ahora
es impensable. Encontrar en cada pais el punto medio de la
ecuacion, entre el ambientalismo extremo que detiene casi
toda forma de crecimiento y el desarrollismo sin escripu-
los, sera un signo permanente del siglo XXI, eterna fuente de
conflictos si no se buscan consensos estructurales.

Holanda tiene buena parte de su territorio bajo el nivel
del mar, y es desde ese punto de vista un pafs geografica-
mente inviable, més atin si este nivel crece como consecuencia
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del calentamiento global. Sin embargo, desarrollaron por
décadas y centurias una ingenieria hidrdulica que les per-
mite la viabilidad nacional y ademds exportar tecnologia y
servicios. Asf reestructuraron la geografia de su pafs.

Por contraste, la Guyana que fuera britdnica tiene simi-
lar condicién hidrogréfica que Holanda y como conse-
cuencia —entre otras causas— estd sumida en la pobreza
extrema. Panamd vive y florece gracias al canal... y no existe
la carrera de ingenierfa hidrdulica en sus universidades.
Chile no se ha propuesto ser una potencia mundial en ges-
tiéon de desastres naturales, de los cuales tiene en promedio
uno grave por aflo, como sf lo es Japén. ;Qué camino segui-
remos?, ;qué implicaciones tiene esto para nuestro sistema
educativo y de investigacion?

La cuarta megatendencia, mds americana que mundial, es la
hispanizacién de Estados Unidos. A pesar de los berrinches
de Donald Trump, hay ya 55 millones de habitantes de ori-
gen hispdnico relativamente reciente, provenientes de una
gran variedad de paises: cubanos, puertorriquefios y domi-
nicanos exiliados o autoexiliados, migrantes de México y
Centroamérica, desplazados por la violencia, y estudiantes
de postgrado que se quedaron a vivir en busca del suefio
americano. Su PIB per capita es el doble de América Latina, y
si fueran considerados como un pafs, serian la quinta poten-
cia econémica del mundo. Hacen remesas de dinero a sus
familias, viajan, intercambian. ;Es este fenémeno relevante
para nuestros propésitos? ;Cémo podrian los hispanos
de Estados Unidos cooperar con la educacién de América
Latina?

La quinta megatendencia es la inestabilidad global. En adi-
cién a la revolucién tecnolégica, en el dltimo tiempo hemos
visto con consternacién el surgimiento de una serie de fené-
menos problematicos: la emergencia en el Medio Oriente
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del llamado Estado Isldamico (ISIS, por sus siglas en inglés); el
brexit; la desestabilizacién de Europa por las oleadas migra-
torias y la emergencia del populismo de derecha; la agresi-
vidad de Vladimir Putin y la conquista de Crimea; la atn
mads incomprensible eleccién de un candidato posiblemente
psicopético en Estados Unidos, que amenaza con alterar la
paz interior y la global, sin contar con los probables dafios
a la economia mexicana; la creciente agresividad militar de
China en el océano Pacifico, pais-continente que parece afio-
rar su pasado imperial de siglos anteriores; las amenazas
nucleares de Corea del Norte...

Lo que a la caida del muro de Berlin en 1989 fue inter-
pretado como el dominio de la Pax Americana en el mundo,
hoy se ha transformado en un planeta multipolar de delica-
dos e inestables equilibrios politicos, comerciales y milita-
res. En ese contexto, surge la necesidad de América Latina
de blindarse un poco més, y la integracién y cooperacién al
interior de la region se hace doblemente urgente.

Si habfa VUCA al terminar la guerra fria —volatilidad,
incertidumbre, complejidad y ambigiiedad—, hoy tal vez
serfa “stiper VUCA”. Los estudiantes deberdn aprender a
desenvolverse en ese contexto, y esto presenta desafios muy
concretos para nuestra manera de educar.



III. CONCEPTOS EDUCATIVOS
TRANSVERSALES

ANALIZAREMOS a continuacién la siempre controvertida y
mutante definicién de calidad en la educacion, las nuevas
habilidades que requerirdn los estudiantes del siglo XXI, el
rol de los test estandarizados como medicién muy parcial
de la calidad, los problemas ideolégicos que enmarcan las
discusiones educativas, los propdsitos generales de cual-
quier politica educativa, y los profundos impactos de otras
medidas sectoriales y realidades sociales en el desarrollo de
la educacion.

¢ QUE ES EDUCACION DE CALIDAD
Y PARA QUE LA QUEREMOS?

Siempre hay tension sobre el significado de la calidad en la
educacién. Los ciudadanos se lo preguntan y discuten con
frecuencia, a pesar de los multiples intentos de clarificacién
a nivel internacional.

Gardner describi6 ya en 1983 las mailtiples inteligencias
que deben ser desarrolladas en los nifios para sobrellevar el
“test de la vida™:

a) l6gico-matematica
b) lingtiistica
¢) musical

d) espacial

53
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e) kinestésica, es decir, del conocimiento de su propio

cuerpo

f) interpersonal
g) intrapersonal, es decir, la comprensién de sus propios

sentimientos y emociones, y

h) del conocimiento de la naturaleza.

Todas ellas deben ser desarrolladas en una delicada y

compleja interconexién entre el aprendizaje en aula y la
experiencia concreta del nifio, por si solo, con el trabajo en
grupos y en su familia.

Mas recientemente, un informe de 2013 de Unesco, en

conjunto con la Brookings Institution, definié siete domi-
nios claves para el aprendizaje de los nifios:

. Bienestar fisico: cémo los nifios y los jévenes utilizan

sus cuerpos, desarrollan control motor y entienden y
exhiben una nutricién apropiada, ejercicio, higiene y
précticas de seguridad.

. Social y emocional: cémo los nifios y los jévenes impul-

san y mantienen relaciones con los adultos y sus
pares. También cémo ellos se perciben a si mismos en
relacién con los otros.

. Cultura y las artes: expresiones creativas, entre las

cuales se incluyen las actividades de las areas de la
musica, teatro, danza o movimientos creativos y
las artes visuales, mediales y literarias. Igualmente
las experiencias culturales en las familias, escuelas,
comunidades y paises.

. Alfabetismo y comunicacién: comunicacion en el/los

idiomas/s de la sociedad en la que viven los nifios y
los jévenes, lo cual incluye el desempefio oral, la com-
prensién auditiva, la lectura, la escritura y el enten-
dimiento de la palabra oral y escrita en los distintos
medios.
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5. Perspectivas de lectura y cognicion: las perspectivas de
lectura describen el compromiso del estudiante, su
motivacion y participacion en la lectura. La cognicién
es el proceso mental para adquirir conocimiento a tra-
vés de estos distintos abordajes.

6. Conocimientos bdsicos de aritmética y matemdtica: la
ciencia numérica y el lenguaje cuantitativo utili-
zado universalmente para representar los fendmenos
observados en el ambiente.

7. Ciencia y tecnologia: 1a ciencia es el conocimiento espe-
cifico o el cuerpo o sistema de conocimiento que com-
prende las leyes fisicas y las verdades generales. Por
su parte, la tecnologia hace referencia a la creacién y
utilizacion de las herramientas para resolver los pro-
blemas.

De estos criterios se concluye que cada nifio debe apren-
der a un ritmo no necesariamente igual al de los demads, y
con énfasis que no tienen que ser de modo obligado los mis-
mos. Es cosa de que cada lector se pregunte si sus propios
hijos aprenden a la misma velocidad entre ellos y con idén-
ticos intereses.

Pero la Unesco propone y la realidad burocrética de las
instituciones dispone. La “industrializacion curricular” pre-
supone que, si estamos en abril, el nifio o nifia de tercero
bésico, de 9 afios +/- 6 meses, ya tiene que saber la mate-
ria X, y en caso contrario, los inspectores ministeriales san-
cionardn al colegio, al estudiante se le considerard atrasado
o desordenado y en una de esas serd enviado a una escuela
de educacién especial o lo saturaran de medicamentos para
el déficit atencional.

De hecho, el enfoque de industrializacién burocrdtica
de la educacion estd volviendo locos a muchos de nuestros
nifios, y esta no es una exageracion retérica. La prevalen-
cia de enfermedades mentales en la nifiez es preocupante,
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como veremos mds adelante. Los profesores también lo
sufren y pierden motivacioén y cualquier esperanza de desa-
rrollo profesional auténomo.

Tal como lo ha planteado el reconocido especialista bri-
tdnico Ken Robinson:

Todos los nifios comienzan sus carreras en la escuela con chispeante
imaginacién, mentes fértiles y una disposicién a asumir riesgos
con lo que piensan. Tenemos que ir de lo que es esencialmente un
modelo industrial de educacién, un modelo de fabricacién, que se
basa en la linealidad y la conformidad, y el lote de personas. Tene-
mos que pasar a un modelo que se basa mds en los principios de la
agricultura. Tenemos que reconocer que el florecimiento humano
NO es un proceso mecdnico, es un proceso organico. Y no se puede
predecir el resultado del desarrollo humano. Todo lo que puedes
hacer, como un granjero, es crear las condiciones bajo las cuales
empezardan a florecer.

Invitamos al lector interesado a ver un video animado
con estos conceptos de Ken Robinson, que ha sido tradu-
cido a la mayoria de los lenguajes del mundo, con millones
de reproducciones.! Conceptos fascinantes, festejados por
todos, pero que son muy resistidos a nivel burocratico. En
realidad, sabemos con exactitud qué significa una educaciéon
de calidad, pero hacemos todo lo posible para no impartirla.
El costo humano y productivo de dilapidar las mentes de
millones de nifios promisorios es monumental, y desafia la
imaginacion.

1 “RsA ANIMATE: Changing Education Paradigms”: https://www.
youtube.com/watch?v=zDZFcDGpL4U
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En realidad, sabemos con exactitud qué significa una educa-
cién de calidad, pero hacemos todo lo posible para no impar-
tirla. El costo humano y productivo de dilapidar las mentes
de millones de nifios promisorios es monumental, y desaffa la
imaginacion.

HABILIDADES PARA EL SIGLO XXI

Los sistemas educativos, formales e informales, son en
su esencia el mecanismo que utilizan las sociedades para
transmitir cultura, valores, habilidades y conocimientos
desde una generacién a la siguiente. Por ende, lo que se
desea traspasar muta y se modifica con creciente frecuen-
cia. Si en la Europa de la Edad Media bastaba con ensefiar
la Biblia, y era incluso herético ensefiar otra cosa, y si en
partes del mundo musulmadn es herético hasta hoy ensefiar
ciertos temas a las mujeres, en el dltimo siglo los cambios
cientificos, tecnolégicos y societarios han hecho esta muta-
cién cada vez mds vertiginosa.

Es asi como en el mundo avanzado ha surgido el impres-
cindible concepto de “habilidades para el siglo xx1”, abor-
dado por diversos autores desde distintas perspectivas,*?
y que suelen entenderse como aquellas que van mds alla
de los aprendizajes curriculares convencionales. Son las asi
llamadas habilidades “blandas”, aunque en realidad son
mads bien “duras”, en el sentido de que son esenciales para

?]. Bellanca & R. Brandt, 21st Century Skills: Rethinking How Students
Learn, Solution Tree Press, 2010.

*C. Fadel, M. Bialik & B. Trilling, Four-Dimensional Education: The Com-
petencies Learners Need to Succeed, Center for Curriculum Redesign, Boston,
2015.
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sobrevivir, progresar y aportar a la sociedad. Ya no hay
politica educativa que pueda abstraerse de estos enfoques.
A continuacién, proporcionaremos una sintesis compri-
mida de ellas, en el entendido de que el concepto admite
diversas interpretaciones, énfasis, categorizaciones o subdi-
visiones.
Estas son algunas de ellas:

Habilidades intra e interpersonales

1.

2.

Conciencia plena de si mismo, capacidad de intros-
peccién y meditacion.

Inteligencia emocional y social, empatia por los
demds y capacidad de escucha activa.

. Perseverancia, resiliencia y determinacién frente a los

desafios complejos.

. Creatividad, curiosidad y actitud emprendedora

frente a la vida, el estudio y el trabajo.

. Metacognicién, entendida como el “aprender a apren-

der”, sobre todo en un mundo cambiante.

. Valores y ética, sentido de justicia, equidad, rectitud y

compasién por los demds.

Habilidades para el trabajo

1.

Capacidad para entender y resolver problemas y
desafios, incluyendo la capacidad de disefio, enten-
dida como la secuencia de definir, investigar, idear,
escoger, implementar y evaluar.

. Colaboracién, entendida como liderazgo, trabajo en

equipo, en proyectos interdisciplinarios, con perso-
nas muy diferentes.

. Andlisis de datos, informacién y estadisticas, cual-

quiera sea la profesién u oficio.

. Adaptabilidad frente a las nuevas tecnologias y la

cultura digital.
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5. Capacidad de presentacién oral, visual o escrita de
ideas y conceptos.

6. Pensamiento sistémico, incluyendo una visién amplia,
interconexiéon de fenémenos diversos, comprensién
del mundo y el contexto, y deteccién de tendencias.

7. Contabilidad y gestién del dinero.

. Flexibilidad cultural e intercultural.

9. Enfoque en el bien comtn y la preservaciéon del
medioambiente.

Qo

Como podré ver el lector, varias de estas habilidades
del siglo XXI son atin mds dificiles de medir con los test
estandarizados que aquellas de cardcter cognitivo estable-
cidas en los programas de las instituciones escolares o de
educacién superior. De ahi que el problema de la adecuada
evaluacién de los aprendizajes de los estudiantes se hace
todavia mds complejo. En América Latina atin carecemos
de politicas de evaluacién claras para estas habilidades y
existen muy pocos programas de formacién de maestros,
iniciales o en servicio, dirigidos a la ensefianza y desarrollo
de ellas.

(ENSENAR PARA APROBAR EL TEST?

Los test estandarizados son la ctispide de la pirdmide buro-
crética. Sin embargo, un ministro de Educacién de Singapur
declaré en 2005 que “los nifios debieran ser educados para
el test de la vida, no para una vida de test”. Su advertencia
fue premonitoria.

De las listas de componentes de la calidad educativa de
la Unesco resulta f4cil observar que es imposible que algu-
nos de ellos puedan ser evaluados por las respuestas de los
nifios en un test de alternativas multiples, y ni siquiera a
través de los ensayos escritos.
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Pero el simplismo reduccionista, en especial de los
amantes del modelamiento estadistico y las burocracias
ministeriales que “industrializan” el proceso educativo
para controlarlo mejor, trata de llevarlo todo al terreno de
lo medible. Peor aun, hemos pasado del “test” al “test con
consecuencias”, del cual Estados Unidos y Chile son los
ejemplos extremos. México ha desarrollado desde 2006 la
prueba nacional Enlace, aunque felizmente sin consecuen-
cias administrativas para las escuelas o los profesores.

Si de lo que se trata es de que la propia escuela vea qué
estd haciendo bien o mal, medir resultados comparativos a
nivel nacional es obviamente positivo, aunque solo sea en
algunas dimensiones de la calidad educativa. El problema
surge cuando las burocracias y los creyentes fervientes en el
“mercado competitivo” de la educacién aplican “zanahorias
y garrotes” en base al resultado de estos test, ya sea usdndolos
para cerrar escuelas, bonificar profesores, dar mds o menos
dinero a los colegios, seleccionar o expulsar alumnos, e indu-
cir la migracién de estudiantes de unas escuelas a otras.

Al tener los test esas nefastas consecuencias, es evidente
que las comunidades escolares comienzan a movilizarse
por el miedo a los resultados de estas evaluaciones mecéni-
cas, descuidando entonces todas las otras dimensiones cen-
tradas en la calidad. La creatividad y el trabajo en equipo
de los alumnos quedan relegados al cesto de la basura.
Los profesores y alumnos entran en una jaula de ardillas,
corriendo a toda velocidad para practicar y memorizar los
temas de los test estandarizados.

Las politicas que se han aplicado en Estados Unidos en
esta direccién fueron descritas en 2010 por Diane Ravitch,
subsecretaria de Educaciéon en los gobiernos de George
Bush padre y Bill Clinton:*

*D. Ravitch, The Death and Life of the Great American School System: How
Testing and Choice are Undermining Education, Basic Books, 2010.
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EL CASO DE SINGAPUR

Visién uno: “Pensando en las escuelas, naciéon que aprende” es
la primera visién de marco, la mirada global de la nacién, pro-
fundamente arraigada en la filosoffa educativa de todas las
escuelas de Singapur.

El aprendizaje de las naciones se basa en la construccién de un
conjunto bdsico de habilidades para la vida en los estudiantes
(pensamiento critico, creacion, resolucién de problemas), actitu-
des (colaboracién, curiosidad, capacidad de asombro) y dispo-
siciones personales (tolerancia a la ambigtiedad, persistencia),
que crearan una mentalidad de innovacién y de emprendi-
miento, que es integral para la prosperidad y el bienestar de la
persona y el pafs. La vision se plantea como una “marca pais”
que inspira y trae esperanza.

Las habilidades del siglo xxi son las destrezas inherentes al
estilo educativo “Ensefiar menos, aprender mds”. Incluyen las
habilidades globales de aprendizaje e innovacién, habilidades
profesionales, habilidades de informacién, medios y tecnologfa,
y las habilidades précticas de la vida (familia, escuela, comuni-
dad, Estado y naci6n), yuxtapuestas a materias bésicas de las
diversas y tradicionales disciplinas, y atadas con temas del siglo
XXI de conciencia global, financieros, econémicos, empresaria-
les, civicos, de salud y bienestar.

Este estilo se manifiesta en el trabajo de las escuelas piloto, lla-
madas Teach Less, Learn More Ignite Schools, que se centran en
promover el interés intrinseco en el aprendizaje. Las escuelas
primarias y secundarias, de diversos tamafios, buscan la admi-
si6n al programa piloto mediante un proceso de solicitud com-
petitivo.
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Todo lo que no se puede medir no cuenta... Me he dado cuenta
con consternacién de que los test estandarizados se han conver-
tido en la preocupacién central de las escuelas, y que ya no son
solo una medicién, sino un fin en sf mismo. He concluido que la
rendicién de cuentas, tal como estd estipulada en la ley federal, ha
logrado elevar el nivel de embrutecimiento de las escuelas, mien-
tras los estados y los distritos escolares se esfuerzan por alcanzar
metas poco realistas.

Una escuela puede delicadamente eliminar a los estudiantes de
mads bajo rendimiento y aun asf ser capaz de presumir que la
mayoria o la totalidad de sus estudiantes son afroamericanos,
hispanos o de bajos ingresos. Los investigadores educativos lla-
man a esto “descremar”. Es una forma muy efectiva para que una
escuela genere resultados elevados en las pruebas estandariza-
das, independiente de la calidad de su programa. Las escuelas
selectivas pueden mejorar sus resultados asesorando a los estu-
diantes disruptivos para transferirse a otra escuela, o reprobar
alumnos de bajo rendimiento, que luego terminan por irse.

No solo las escuelas selectivas lucen mejor si excluyen a los reza-
gados, sino que las escuelas ptiblicas tradicionales lucen peor, ya
que por ley deben aceptar a aquellos que no fueron admitidos o
fueron expulsados de las escuelas selectivas. Otra manera en que
una escuela puede mejorar sus resultados es la disminucién de la
participacién de los estudiantes de bajo rendimiento en las prue-
bas estatales. Estos estudiantes son alentados a quedarse en casa
el dfa de la gran prueba, o pueden ser suspendidos justo antes de
la prueba. A veces estos estudiantes terminan inadecuadamente
enviados a las escuelas de educacién especial.
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Un interesante y reciente estudio de Rivas y Sdanchez®
revisé la evolucion educativa de Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, México, Perti y Uruguay. Destacan que, en este
ambito, en América Latina ha habido trayectorias diver-
gentes:

Paises como Chile, Brasil, México y Colombia pasaron de eva-
luaciones diagndsticas generales, instaladas en los noventa, a
evaluaciones con alto nivel de impacto en la regulaciéon de los
sistemas educativos. Argentina, Uruguay y Pert apelaron esca-
samente a las evaluaciones como fuente para tomar decisiones y
para presionar a las escuelas.

Reiteramos que las evaluaciones de resultados per se
no son dafiinas, y por el contrario pueden ser muy ttiles
cuando se utilizan dentro de las escuelas para mejorar los
aprendizajes, o también para beneficiar las escuelas y las
actividades de los maestros. Lo pernicioso es asociarlas a
esquemas de “premio y castigo”.

Nuestro consejo para cualquier lector que se encuen-
tre con algunos personajes “obsesivos de la medicién con
consecuencias” tratando de imponer estos enfoques, es
oponerse con mucha fuerza. El dafio potencial a la calidad
educativa integral puede ser enorme. Es demasiado impor-
tante que aceptemos que ciertos elementos de la calidad
solo pueden lograrse con profesores y directores que tengan
capacidad, carifio y pasién por lo que hacen, formarlos y
remunerarlos bien, confiar en ellos y darles autonomia. Asi
se hace en aquellos paises que tienen éxito en la educacion.

>A. Rivas y B. Sénchez, “Politicas y resultados educativos en América
Latina: un mapa comparado de siete paises (2000-2015)”, Revista Electréni-
ca de Investigacién y Evaluacion Educativa, 22 (1), 2016.
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LOS PROPOSITOS DE CUALQUIER POLITICA EDUCATIVA

Tratdndose este ensayo, en su esencia, de un diagnéstico y
propuestas de politicas educativas para la regién, es priori-
tario fijar un criterio comun sobre los objetivos principales y
secundarios de la misma.

En lo esencial, hay cuatro objetivos fundamentales:

o El primero se refiere a la cantidad de nifios y jovenes
que efectivamente acceden a un establecimiento edu-
cativo. Por ejemplo, el porcentaje de nifios entre 6 y
12 afios que asisten a una escuela primaria, o su equi-
valente en educacion inicial, o media. A esto lo llama-
remos cobertura, que es en realidad una combinacién
de acceso con retencién. El desafio no es solo lograr
que ingresen a estos niveles educativos, sino también
evitar que deserten, ya sea por motivos académicos o
econémicos. En muchos paises tenemos severos pro-
blemas de desercién, tanto en educacion media como
superior.

o El segundo objetivo esencial es obtener una calidad
integral. Este es el mds complejo y multidimensional,
y ya nos extendimos en su definicién. Por ahora, dire-
mos que no se saca nada con tener personas sentadas
en un aula, si no reciben la formacién que se desea.
Uno de los trabajos fundamentales que se han publi-
cado para documentar esta aseveracion lo realizaron
Hansen y W68mann en 2007.° Ellos constataron que,
aunque el ntimero de afios de estudio promedio en
diversos paises estd relacionado de manera estadisti-
camente significativa con el crecimiento econémico

°Eric A. Hanushek y Ludger W6mann, “Education Quality and Eco-
nomic Growth”, World Bank, 2007.
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de largo plazo, esta asociacién se reduce casi a cero
una vez que la calidad de la educacién se incluye en
el modelo. Es esta, y no los afios de estudio, la que en
realidad explica el crecimiento.

Dicho de otro modo, el desarrollo econémico y la
productividad se logran mejorando la calidad e inno-
vando en la forma de educar, aunque se mantenga
el nimero de afios totales de estudio. Las politicas
indiscriminadas de aumento de cobertura sin calidad
sirven para cortar cintas inaugurales de jardines infan-
tiles, escuelas y universidades, no para desarrollar los
paises o sus ciudadanos.

o Un tercer objetivo es la equidad en los resultados de

aprendizaje. Desde un punto de vista global, sacamos
poco con que un pais tenga un buen promedio —por
ejemplo, en el test de PISA o el TERCE de Unesco—, si
estos esconden, al igual que en los ingresos econémicos,
enormes diferencias entre los jévenes. Por lo demés, la
inequidad en los resultados de aprendizaje en todo el
mundo tiende a estar asociada al nivel socioeconémico
de las diferentes escuelas y sus alumnos.
Para ilustrar el concepto, amerita detenerse un
momento en los resultados de la prueba PIsA 2015.
Singapur y Japén, de una pequefia muestra de paises,
aparecen con la mayor proporcién de sus estudiantes
en los mejores niveles, V y VI, ya sea de lectura, mate-
maticas o ciencia. México y Perti con la menor pro-
porcién, tan solo 1% de sus estudiantes. En América
Latina, los mejores resultados los exhibe la ciudad de
Buenos Aires,” con 8%, y Chile, con 7%.

7En 2015, Argentina reestructur6 su sistema educativo y no fue posible
tomar la prueba a nivel nacional.
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Sin embargo, otro panorama emerge de la correla-
cién estadistica entre el nivel socioeconémico de los
estudiantes y sus resultados. La mayor variabilidad
seria en este caso una muestra de la inequidad socioe-
conémica del sistema y su impacto en la inequidad
de los aprendizajes. En ese terreno los mds “injustos”
son Buenos Aires y Perd, y los mds “equitativos” en
cuanto a oportunidades de aprendizaje Japon, México
y Estados Unidos. Los chicos de las villas miseria de
Buenos Aires tienen pocas chances en la vida, por
mucho que los resultados promedio de esa ciudad
sean los mejores de la region.

Un cuarto objetivo de politica es la inclusién social del
sistema educativo, o si se quiere expresar a la inversa,
la disminucién de la segregacién. Esto tiene poco que
ver con la dimensién académica de la educacién en
un sentido estrecho de la palabra. Podemos ejemplifi-
carlo de la siguiente forma: supongamos dos escuelas
que tienen el mismo resultado promedio en el test de
PISA, digamos 450 puntos. Supongamos ademds que
ambas tienen la misma equidad de aprendizaje, con
3% en la categoria V y VI del test, y 32% bajo nivel I, es
decir, analfabetos funcionales. La diferencia entre las
dos escuelas estriba en que una tiene casi todos sus
estudiantes en un mismo nivel econémico de clase
media, mientras la otra tiene una mezcla heterogénea
de estudiantes de clase alta, media y baja. ;Qué es
preferible?

En rigor, desde la mirada de los aprendizajes escola-
res, darfa igual. Sin embargo, si consideramos que un
concepto integral de calidad implica aprender a con-
vivir en las diferencias, sean estas socioecondémicas,
por discapacidad, o estatus migratorio, entonces la
segunda escuela es claramente preferible, en especial
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en un continente muy segregado en lo cultural, geo-
gréfico y barrial. La falta de cohesién social empieza
en las escuelas segregadas.

Existen indicadores, como el indice de Duncan,
que permiten calcular con precisién —si existen los
datos— los niveles de segregaciéon de una escuela,
o grupo de escuelas, en las diferentes dimensiones:
socioecondmica, académica, de discapacidad, estatus
migratorio, etcétera. Un estudio de 2017,® usando el
indice de Duncan con la base de datos de la prueba
TERCE en 15 paises de la region, concluye lo que sigue:
(i) “Existe una fuerte relacién positiva entre el peso
de la educacioén privada y la segregaciéon de un pais, y
(ii) las escuelas privadas segregan mds que las escue-
las publicas, especialmente a los estudiantes con
familias de menor nivel socioeconémico”.

~

N

~

Propésitos de las politicas educativas en todos los niveles

etarios:
1. Cobertura y tasa de completacion de estudios.

. Calidad integral.

. Equidad socioeconémica de acceso y resultados.

. Integraci6n social de los establecimientos.

. Educacién intercultural y bilingfie.

. Atender a los nifios con necesidades educativas espe-
ciales.

7. Equidad y eliminaci6n de sesgos de género.

N Ul = W N

J

8FJ. Murillo y C. Martinez Garrido, “Segregacion social en las escuelas
publicasy privadas de América Latina”, 2017: http:/ / dx.doi.org/10.1590/
es0101-73302017167714
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Uslaner® describe bien el problema en un importante
texto, en el que explica como estos factores afectan
la diversidad y cohesiéon de una sociedad y gene-
ran crecientes sentimientos de aislamiento y pérdida
de capital social. Este autor también demuestra que
aprendemos a confiar en edades tempranas, princi-
palmente a través de nuestros padres, pero ademads
por medio de las experiencias en la escuela y con los
amigos.

Una vez formadas, las confianzas y las desconfianzas
permanecen estables hasta la edad adulta. La segre-
gacion es una determinante clave de la desigualdad.
En todos los paises se expresa con mayor o menor
fuerza una cadena que va desde la segregacion a la
desigualdad y de ahi a la desconfianza. ;Qué quere-
mos entonces para nuestros hijos y nietos: un sistema
educativo segregado o uno integrado?

Estos son los cuatro objetivos fundamentales de una
politica educacional, pero hay otros mds, que, aunque son
muy importantes, estdn implicitos en los primeros de un
modo u otro.

o El primero es proveer educacién intercultural y bilin-
giie, o multilingtie. Se estima que en la regién hay 10%
de habitantes indigenas, que hablan alguna de las 100
familias lingiifsticas diferentes. En Bolivia, casi dos
tercios de la poblacién lo es. Muchos paises han hecho
caso omiso de esta realidad, pretendiendo incluso
extirpar estas lenguas de los esfuerzos educativos en
una pretension unificadora absurda. Debemos unir
en las diferencias, respetando las lenguas y culturas,

°E. Uslaner, “Segregation and Mistrust: Diversity, Isolation, and Social
Cohesion”, Cambridge University Press, Nueva York, 2012.
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por mucho que el espafiol y el portugués sigan siendo
los idiomas principales del subcontinente.

» Otro objetivo esencial es atender a los nifios con nece-
sidades educativas especiales, debido a discapaci-
dades fisicas, sensoriales, psicolégicas o cognitivas.
Dadas las graves inequidades sociales de la region
y las carencias de atencién temprana en los servicios
de salud, esta problemaética es atin mayor que en los
paises avanzados y exige a las escuelas un esfuerzo
comparativamente mads significativo, para el cual
con frecuencia no tienen los recursos fisicos y huma-
nos. Esto es un requisito esencial para una educacién
inclusiva.

e La equidad de género es otro objetivo mundial y
latinoamericano, sobre el que hemos experimentado
importantes avances en las tltimas décadas, aunque
queda camino por recorrer.’ El acceso de las muje-
res en nuestra region ha sido creciente y en educa-
cién superior incluso supera al de los hombres. Sin
embargo, persisten todavia importantes desafios en
cuanto a los estereotipos educativos informales, que
se expresan a la larga en preferencias de carreras “para
mujeres” y “para hombres”, asi como la permanente
polémica entre escuelas mixtas versus separadas,
especialmente entre los sectores méas conservadores y
religiosos de la sociedad.

10M. Feijod, “Educacién y equidad de género”, LASA Forum, Spring
2013, vol. XLIV: issue 2.
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LA POLITICA EDUCATIVA ES UN DESAFIO POLITICO

No se puede tener una postura ingenua, en cuanto a que las
politicas educativas requieren solo un enfoque “técnico” y
que esas soluciones “técnicas” serdn aceptadas con alegria
por los actores politicos y gremiales. Las propuestas técni-
cas, en cualquier democracia, deben pasar por la “moledora
de carne” del sistema politico —a veces corrupto o dema-
gogico— y hay que saber encontrar las mejores ventanas de
oportunidad cronoldgica para impulsar ciertas ideas.

El concepto de Advocacy coalitions™ es un interesante
modelo que describe el proceso de formulacién de politi-
cas publicas como una continua interaccién y friccién entre
coaliciones que compiten por sus planteamientos de poli-
tica publica. Son colectivos, por lo general informales, de
actores pertenecientes a diversas instituciones publicas,
privadas, académicas, politicas o gremiales, que comparten
un conjunto de creencias bdsicas y que buscan modificar las
reglas para lograr sus metas. Las premisas fundamentales
de este marco conceptual, muy apropiadas para analizar el
caso educativo, son:'?

1. Salvo en casos de transformaciones revolucionarias y
bruscas, el proceso de cambio en las politicas ptiblicas
exige manejar perspectivas temporales de una década
o mds. El efecto acumulativo de los hallazgos de dife-
rentes estudios tiene una preponderancia mayor a lo
que se cree en los cambios de las politicas, pero es un

U PA. Sabatier y H. Jenkins-Smith, Policy Change and Learning: an
Advocacy Coalition Approach, Westview Press, Nueva York, 1993.

2 Mario Waissbluth, Se acabé el recreo. La inequidad en la educacién, Ran-
dom House Mondadori, Santiago, 2010.
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efecto lento. La evidencia va horadando las conviccio-
nes muy lentamente.

2. Las politicas y programas ptiblicos pueden concep-
tualizarse de manera andloga a los sistemas de creen-
cias, esto es, a las prioridades valoricas basicas. No
existe la “decisién tecnocratica pura”, y siempre hay
valores bdsicos implicitos en las formulaciones. Es
dificil —aun cuando las evidencias y los datos lo indi-
quen— que estas coaliciones acepten modificar sus
valores y creencias fundamentales, aunque en deter-
minadas condiciones aceptardn negociar variables
mas coyunturales o secundarias a su ideologia basica.

Muchos dmbitos de la politica publica pueden anali-
zarse con esta Optica: la discusién a favor o en contra de
la energia nuclear, el medioambiente, el agua, la energia,
y evidentemente, la educacién, que es uno de los dmbitos
donde pesan mds fuerte las creencias y valores de diferentes
advocacy coalitions.

Por estas razones, la formulacién de las politicas educa-
tivas suele estar saturada de esfuerzos de corto plazo para
resolver problemas inmediatos. La cultura institucional y
politica tiende entonces a mirar hacia atrs en vez de hacia
el futuro. El pensamiento de largo plazo ha sido muy des-
cuidado en educacién en comparacién con otros sectores
como la energia o las pensiones.

A pesar de que diversos paises, como Costa Rica o
la Republica Checa, han intentado el desarrollo de pla-
nes nacionales educativos de largo plazo, la experiencia
demuestra que, a la vuelta de algunos afios, los gobiernos
de turno han escogido dejarlas de lado. La tentacién de
“lucir bien comenzando de cero” ha sido hasta ahora dema-
siado grande.

Un importante paliativo para confrontar esta proble-
matica, que recomendamos ampliamente, es el enfoque de
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construccién gradual de politicas ptblicas a partir de pruebas
piloto, experimentacién local y construcciéon de evidencias
previas a la definicién de politicas a gran escala.

Curiosamente, el gobierno chino, centralizado y autocra-
tico, ha sido pionero en el uso de este enfoque.’® El Minedu-
lab, de Pert, busca probar proyectos pilotos de innovacién
educativa para luego escalarlos a politicas publicas. En
Chile, en 2017, se aprob6 una ley para traspasar las escuelas
publicas desde el control municipal —excesivamente politi-
zado— a servicios locales de educacidon, similares en cierto
modo a los distritos escolares de Estados Unidos. Pero se
hard muy gradualmente, y la propia ley prevé instancias de
evaluacioén y ajuste del proceso.

En educacién hay mdltiples perspectivas sobre las cau-
sas de los problemas, no hay soluciones claras, inequivocas
y duraderas, y se requieren respuestas sistémicas, en que
no todos conocen las diferentes dimensiones de la solucién.
Debemos aprender a reconocer que los sistemas complejos,
como la educacién o la salud, requieren soluciones cam-
biantes y adaptativas.™

En cualquier caso, debemos destacar que, en América
Latina, la tradicional reticencia de la élite a abordar la edu-
cacién de los méds desposeidos —que vimos antes con depri-
mentes citas— cambi6 hacia inicios del siglo xx. De ahi en
adelante, casi no ha habido gobernante latinoamericano que
no haya declarado como gran prioridad la educacién, pero
salvo excepciones, solo la han materializado con reformas
de bajo costo econémico o politico, y reducidos plazos de
ejecucion. Para la clase politica, lo importante es mostrar

13S. Heilmann, “From Local Experiments to National Policy: The Orig-
ins of China’s Distinctive Policy Process”, The China Journal, 2008.

M“E. Eppel, D. Turner & A. Wolf, “Experimentation and Learning in Po-
licy Implementation: Implications for Public Management”, Institute for
Governance and Policy Studies, Working Papers, Nueva Zelanda, 2011.
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resultados en sus periodos de gobierno, y por supuesto,
dentro de la enorme restricciéon de recursos financieros y
fiscales. No son seres malignos, sino que acttian a partir de
sus circunstancias y esquemas de incentivos en la disputa
por el poder.

4 )

La historica reticencia de la élite latinoamericana a abordar
la educacion de los més desposeidos cambid hacia inicios del
siglo xx. De ahi en adelante, casi no ha habido gobernante que
no haya declarado como gran prioridad la educacién, pero
salvo excepciones, solo la han materializado con reformas de
bajo costo econdémico o politico, y reducidos plazos de eje-
cucion.

\_ J

Asi, el aumento de cobertura —cuestiéon obviamente
necesaria— se convirtié en el principal “caballo de batalla”
politico: primero en educacién primaria, luego secundaria
y mds recientemente, preescolar y superior. En términos
generales, cortar cintas inaugurales es vistoso, expedito
y comparativamente muy barato, respecto a dotar a esas
escuelas de profesores en la calidad y cantidad necesarias
por toda la vida. En todo el mundo, segtin la base de datos
de la Unesco,” la inversién de capital e infraestructura es
menos del 10% del gasto total de largo plazo, y més del 80%
se paga en salarios de profesores.

En el mundo preescolar y escolar, la politica de aumen-
tar cantidad a costa de la calidad significé no invertir en
buenos y bien pagados profesores en niimero necesario. El
incremento de cobertura sin calidad generd, en casi todos

Shttp:/ / data.uis.unesco.org/
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los paises, un gremio docente mal formado o a veces con
nula formacién, mal pagado, frustrado, de bajo posiciona-
miento social, que ademds tuvo que hacerse cargo de todos
los efectos de la inequidad que recaen sobre la escuela, que
no existe en el vacio, sino en una dura realidad psicosocial.

Este es el origen de la extrema combatividad gremial y la
resistencia al cambio de muchos profesores, 1o que en retros-
pectiva ha sido casi inevitable. México es el caso extremo,
pero de ninguna manera tnico. Tan solo de 2014 a 2017 ha
habido serios conflictos y huelgas de alcance nacional en
este pais, asi como en Chile, Argentina, Colombia, Panama
y Costa Rica. De esta forma se ha “irreversibilizado” el pro-
blema. Hoy, los conflictos son mucho mads dificiles de resol-
ver que antes de la expansién indiscriminada y desprolija
de cobertura. Este es posiblemente el error histdrico y sis-
témico mds grande de los gobernantes latinoamericanos de
todos los colores politicos en materia educativa.

De igual modo, es vistoso y barato anunciar revolucio-
nes educativas basadas en frecuentes cambios curriculares,
aun cuando cerca del 60% de los escolares no entienda lo
que lee ni pueda realizar operaciones aritméticas simples a
los 10 0 15 afios de edad.

También result6 facil, y de nulo costo para las arcas fisca-
les, autorizar en algunos paises la creacién de universidades
privadas desprovistas de toda regulacion, lo cual permitié
duplicar la cobertura en ese nivel en los tdltimos 15 afios,
pero con desastrosos resultados en materia de la calidad de
la formacién impartida, o las elevadas tasas de desercién de
estudiantes, muchas veces endeudados.

Un problema frecuente para todos los que estamos con-
vencidos de que la calidad de la educacién es el desafio méds
importante, el que mds compromete el futuro de nuestros
paises, es que vivimos en una burbuja, puesto que la vasta
mayoria de la poblacién de nuestros paises no comparte
esa opinidén, y con buenas razones. Ya en 2008, el Banco
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Interamericano de Desarrollo (BID) publicé un estudio'
que demostré que en general, las personas con menores
niveles de educacién expresan paradojalmente una mejor
opinién en relacién con la calidad de los servicios educati-
vos que aquellas que tienen mds afios de escolaridad. Sus
problemas cotidianos son otros, mds urgentes y superan
con creces a los educativos.

Para corroborar este hallazgo, veremos a continuacién
las respuestas a una pregunta de la encuesta Latinobaré-
metro 2015, aplicada a 19.000 personas de toda la region.
Estd formulada asi: “En su opinién, ;cudl es el problema
mds importante del pais?”. Una parte de los encuestados
solo tiene educacién bdsica completa y otra tiene educacién
superior completa. La tabla muestra las diferencias de opi-
nién entre ambos grupos, asi como los dos problemas consi-
derados por lejos como los mds urgentes.

TABLA 4.
Problemas que mas preocupan, Latinobarémetro 2015

Problema que mas Con educacién Con educacién
le preocupa basica completa superior completa

La educacién 2.2% 7.7%
El desempleo 22,0% 11,5%
La delincuencia 24,1% 25,5%

Como puede verse, para la gente hay problemas bas-
tante mds urgentes que la educacién. En particular, para
aquellos que solo lograron completar la educacién bdsica,
el desempleo les preocupa mucho mds que a quienes termi-
naron la educacién superior. La delincuencia es percibida

16“Calidad de vida. M4s alla de los hechos”, BID, 2008.
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como el principal problema de la regién y les inquieta a
ambos grupos por igual.

Los especialistas de la educacién podremos tener claro
que el problema subyacente en ambos casos es la calidad
de los aprendizajes y la escasa oportunidad que tienen los
potenciales delincuentes y los desempleados, pero a la hora
de las quejas ciudadanas, los temas son otros. Las élites poli-
ticas lo saben y asi buscan los votos. Hay que tener cuidado
con la mera “prédica entre los conversos”, los especialistas
en educacion, y hay que aprender mds bien a “convertir a
los herejes”, incluyendo por cierto a la clase politica.

Otra complejidad politica es el frecuente conflicto ideo-
l6gico entre la provisién de servicios educativos impartidos
por el Estado frente a las organizaciones privadas, con y sin
fines de lucro. Estd basado en creencias muy duras, que en
América Latina estdn asociadas a ideologfas muy marcadas
de “derecha” y de “izquierda”. Mercado contra el Estado.
La evidencia cientifica y estadistica no suele ser demasiado
relevante para estas discusiones.

En suma, la evolucién de las politicas educativas no
ha sido de modo alguno el fruto de una discusién técnica,
que analiza problemas, compara alternativas y escoge las
mejores y mds eficientes para mejorar la cobertura y cali-
dad integral. Son mds bien el fruto de apuros y arrebatos
ideolégicos, fuertemente friccionados en su discusién entre
las arriba mencionadas advocacy coalitions, a veces con movi-
lizaciones sociales y ciudadanas, y carentes de visiones y
consensos de largo plazo.

Por ejemplo, en Chile, el caso extremo de privatizacién
desde la década de 1980 en adelante —sin evidencia inter-
nacional relevante que apoyara esta decision—, la discusién
entre las politicas de mercado y la visién de la educacién
como derecho ha sido muy violenta a lo largo de la tltima
década, y posiblemente lo seguird siendo. En cambio, esta
es una friccién menos relevante en México o Argentina,
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donde la educacién es en su gran mayoria publica, tanto a
nivel escolar como superior.

Como veremos en las secciones posteriores, los diagnos-
ticos internacionales y las prioridades sobre lo que habria
que hacer estén en lo general bastante claras. El desafio, si el
lector estd interesado en impulsar reformas educativas, no
subyace tanto en el disefio “técnico” de las soluciones, sino
mads bien en darles viabilidad politica, financiera y aprove-
char las oportunidades que dan los confusos y a veces rapi-
dos cambios de autoridades gubernamentales en la region.

No podemos olvidar que nuestro vapuleado subcon-
tinente ha experimentado mds de trescientos golpes de
Estado y crisis politicas, financieras o militares en 150 afios.
Dos por afio, y los mds recientes no han negado esta terrible
estadistica. En los dltimos 15 afios, la duracién promedio
de los ministros de Educacién en el caso de Chile ha sido
de 17 meses. Entre 1969 y 2000, la duracién promedio de
estos ministros en toda América Latina fue de 2,5 afios.'” Los
organismos internacionales como la Unesco, la Cepal o el
BID han jugado en este contexto un rol positivo en la region,
al mantener estadisticas, informes, didlogos y datos que han
permitido dar alguna estabilidad a las discusiones. Y asf,
entre friccion y friccién, la educacién avanza.

UN DESAF{O INTERSECTORIAL Y MULTIDIMENSIONAL

Lamentablemente, en nuestra segmentada y parcializada
visién de la sociedad, tendemos a endilgarles toda la res-
ponsabilidad sobre este desafio a los ministerios de Educa-
cién del gobierno de turno, esperando ademads resultados
en pocos afios. Cabe preguntarse: ;son los resultados de

17#;Cudnto duran los ministros de educacién en América Latina?”, re-
vista PREAL, afo 4, n° 12, 2002.
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aprendizaje en realidad, el fruto de las politicas educativas
o lo son también de dmbitos mds integrales como la gober-
nanza y efectividad gubernamental en general?

El indicador de “efectividad gubernamental” del World
Governance Index'® refleja la percepcion de la calidad de
los servicios ptublicos en cada pais, asi como la calidad del
servicio civil, el grado de independencia de las presiones
politicas, la calidad de la formulacién y aplicacién de las
politicas y la credibilidad del compromiso del gobierno con
esas politicas. Este lo he cruzado con los resultados del test
de PISA de lectura de 2015 y puede observarse que ambas
variables estdn altamente correlacionadas.

GRAFICO 6
Desemperio educativo y efectividad gubernamental
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Aclaremos de antemano que correlacién no significa
necesariamente causacién. No implica que uno sea causal
del otro, y existen muchas correlaciones espurias, que pue-
den deberse a una o mds terceras causas. Por ejemplo, hay
una elevada correlacién (0,97) entre el monto de las impor-
taciones de petrdleo de Estados Unidos provenientes de
Noruega y la cantidad de muertos por colisién con un tren
en ese pais. El mero sentido comtn dice que esa es una corre-
lacién espuria.

Pero tal vez no sea tan espuria la correlaciéon elevada
que mostramos en esta grafica (0,65) entre el test de PISA
y la efectividad gubernamental en todo el mundo. Ambas
variables parecen ir juntas. En este caso, el sentido comtin
sefiala que es razonable pensar que una mejora general en
la efectividad gubernamental tiene impacto en la efectivi-
dad de las politicas educativas. O planteado a la inversa,
(es posible esperar mejoras educativas en un pais en que
el gobierno, y mds en general la gobernanza, funciona mal
en todo sentido, e incluso dificulta la correcta y expedita
implementacion de las politicas educativas?

Lo que esta fuera de duda es que en el aprendizaje de
nifios, jéovenes y universitarios, con o sin esta correlacion
estadistica, hay un gran impacto de diversos factores que
inciden sobre sus vidas y las de sus familias, y que no
dependen de las politicas educativas, sino de otros dmbitos
de accién del gobierno y la sociedad. Algunos ejemplos que
podemos citar son:

e Los grados de violencia intrafamiliar y la capacidad
del Estado para proteger a la infancia contra los abu-
sos. Los nifios abusados, maltratados y con dafio psico-
l6gico severo no pueden aprender. Veremos este tema
en extenso mds adelante en un capitulo completo.

e La calidad de la salud, nutricién y alimentacién.
La desnutricién infantil en la regién ha tenido una
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evolucién positiva en los tltimos 20 afios, al pasar de
4,3 en 1990 a 1,9 millones de nifios con bajo peso en
2012.” Solo en los casos de Haiti, Guatemala y Guyana
se encuentran prevalencias porcentuales sobre 10%. A
la inversa destacan los casos de Chile y Costa Rica,
cuyos niveles llegan a 0,5% y 1,1%, respectivamente.
Segun la Unesco, hacia el 2010 el 16% de los nifios
menores de cinco afios presentaba raquitismo mode-
rado o grave. Aunque es dificil probarlo en términos
estadisticos, en el caso de Chile hubo un indudable
impacto positivo en sus resultados educativos, de los
notables programas de alimentacion escolar e infantil
que se desarrollaron desde 1975 hasta hoy. Desde la
década de 1950 existe en este pais un sistema de salud
que ha permitido atender a las madres en etapas tan
sensibles como el embarazo y el parto, con la entrega
de leche y vacunas. Si la estatura promedio de los chi-
lenos ha aumentado en promedio 11 centimetros en
el dltimo siglo, con practicamente la misma compo-
sicién genética de la poblacién, es claro que también
ha crecido la “estatura cognitiva y neuronal” de los
nifios que van a la escuela. Este es quizd uno de los
factores que mds ha influido en la posicién favorable
en los test internacionales, y sospechamos que por
la salud y cuidados infantiles de Cuba el fenémeno
puede ser similar, aunque es muy dificil encontrar
algunas estadisticas sobre este pais en las bases de
datos. Los programas de salud y nutricién escolar son
una de las intervenciones mds rentables que existen
para mejorar la educacién de los nifios. Pueden agre-
gar de cuatro a seis puntos a los niveles de coeficiente

¥“Hambre en América Latina y el Caribe: acercdndose a los Objetivos

del Milenio”, FAO, 2013.
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de inteligencia, 10% a la participacién en la educaciéon
y uno a dos afios de educacién.

o La infraestructura de acceso fisico y de conectividad
a internet en las escuelas, en especial de lugares rura-
les y aislados. Extensas zonas de la regiéon implican
transportes larguisimos para muchos nifios, a través
del agua y el barro. Al final hay jévenes que asisten
poco a la escuela o de plano desertan.

o Las condiciones socioeconémicas generales, que en
muchos paises fuerzan a los jovenes a la desercién
escolar temprana, simplemente para tener que salir
a ganarse el pan, sea en empleos formales o pidiendo
dinero en las esquinas. Segtin lo que sefiala la Organi-
zacién Internacional del Trabajo:*!

Sibien en América Latina y el Caribe en los tiltimos afios el
trabajo infantil se ha reducido sustancialmente, 5,7 millo-
nes de nifias y nifios trabajan sin haber cumplido la edad
minima de admisién al empleo o realizan trabajos que
deben ser prohibidos, segtin el Convenio nimero 182 de
la OIT sobre las peores formas de trabajo infantil.

Como ya dijimos, el test de PISA se rinde a los 15 afios
de edad en las escuelas. Sin embargo, estos jovenes ni
siquiera lo rinden.

o La efectividad de las politicas de combate a la vio-
lencia, la delincuencia, las drogas y el narcotrafico.
El “Informe sobre el uso de drogas de las Américas

2 Impact of Health on Education: http:/ / www.schoolsandhealth.org/
Pages/ AnthropometricStatusGrowth.aspx

2 http:/ /www.ilo.org/ipec/Regionsandcountries /latin-america-and-
caribbean /lang--es/index.htm
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de 2015”7, de la OEA, arrojé preocupantes resultados,
por el alto consumo de alcohol en jévenes de entre
13 y 17 afios, el aumento del consumo de marihuana
en este sector de la poblacién y la “precocidad” en el
consumo de éxtasis y sustancias inhalables. ;Influye
esto en los resultados de aprendizaje?

Peor aun, debemos mencionar el negativo impacto
educativo y cultural de la inequidad y segregacion,
fruto de centurias de politicas econémicas y sociales
como las que ya hemos descrito. Un libro de Pickett y
Wilkinson? sobre los impactos de la desigualdad en
las naciones, demuestra de manera implacable, cua-
dro tras cuadro, cémo los paises con mayores niveles
de inequidad de ingreso, de modo independiente a su
ingreso per cdpita promedio, es decir, no importando
si son paises ricos o pobres en el promedio, tienen
peores indices de salud, obesidad, delincuencia, vio-
lencia intrafamiliar, confianza interpersonal, enfer-
medad mental, embarazo adolescente, esperanza de
vida y otros indicadores sociales. La evidencia es cien-
tificamente clara e impactante. El lector puede aho-
rrar algo de tiempo viendo el ilustrativo e impactante
video TED en espafiol de Richard Wilkinson: Cémo la
desiqualdad econdmica perjudica sociedades.

2K. Pickett y R. Wilkinson, The Spirit Level: Why Greater Equality Makes

Societies Strong, Bloomsbury Press, Nueva York, 2009.
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Los paises con mayores niveles de inequidad de ingreso, de
modo independiente de su ingreso per cdpita promedio, es
decir, no importando si son paises ricos o pobres en el pro-
medio, tienen peores indices de salud, obesidad, delincuencia,
violencia intrafamiliar, confianza interpersonal, enfermedad
mental, embarazo adolescente, esperanza de vida y otros indi-
cadores sociales.

\_ J

Después de mencionar esta letania de factores “no edu-
cativos”, reiteremos entonces la pregunta: ;son el aprendi-
zaje y la cobertura escolar el resultado directo y tinico de las
politicas educativas? No, por cierto que no, aunque falten
investigaciones para medir de forma cuantitativa el impacto
de cada uno de estos elementos “exégenos” al sistema pro-
piamente educativo. ;Qué pueden lograr los profesores en
este contexto? ;Los ministerios de Educacion?

Para no deprimir al lector interesado en definir politicas
educativas especificas, digamos que estas podran operar,
pero tal vez solo en el margen, salvo que se implementen
mejoras que no dependan demasiado del funcionamiento
del gobierno, si es que este opera mal en lo general, como
ocurre en la mayoria de los paises de la region.

Esta seria entonces una potente sefial en cuanto a favo-
recer las medidas mds descentralizadas posibles, dandole el
maximo de autonomia y flexibilidad en su aplicacién a las
instituciones educativas o gobiernos locales, y menos res-
ponsabilidad y autoridad a las burocracias ministeriales o a
las normas generales. Combatir local e integradamente las
drogas, mejorar la alimentacién y la salud, y realizar expe-
rimentos de coordinacién de politicas publicas e innovacién
educativa tal vez sea una forma mds efectiva que con gran-
des epopeyas nacionales de caracter legislativo, o con el mito
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de siempre, de “introducir mejoras al curriculum nacional”,
como si este se fuera a ensefiar por milagro divino.

UN DESAFIO SISTEMICO

El diagrama que presentamos a continuacién, aunque el
lector no lo crea, estd muy simplificado. Presupone que un
chico que ingresa a una sala cuna o jardin infantil contintia
sin problemas su vida escolar, hasta llegar a la universidad
o instituto técnico, y de ahi obtendrd un trabajo, en el que
se quedard toda la vida. Las cosas por lo general no fun-
cionan asi, y en el siglo XXI cada vez menos. Las comple-
jidades ocultas de este diagrama, que no insertamos para
no convertirlo en una marafia incomprensible, son de tres
indoles: a) hemos omitido algunas instituciones; b) el dificil
problema de las transiciones entre etapas, y c) la necesidad
creciente de trayectorias flexibles.

Trabajo formal e informal, en empresas, instituciones y emprendimientos

I I

Educacion de adultos y Postgrados
capacitacién laboral y postitulos

Institutos técnicos Universidad

f f

Educacion Educacion
secundaria técnica secundaria cientifica

t t
Educacion
secundaria general

t
Educacién primaria
t
Educacion inicial
1 }
Acompafiamiento
pre y postnatal
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Cabe destacar que no en todos los paises las distintas
etapas duran lo mismo, ni se llaman igual. Por ejemplo, en
México la educacién media superior se llama preparatoria,
y dura de dos a cuatro afios, dependiendo de la institucion
que lo imparte o su orientacién mds cientifica o tecnoldgica.
En los paises federales como Argentina, Brasil o México,
hay gran variabilidad institucional, dada la mayor autono-
mia de sus gobiernos estaduales o provinciales.

En cuanto a las instituciones omitidas, podemos men-
cionar las escuelas especiales para nifios con discapacidades
severas, centros de segunda oportunidad para desertores y
expulsados de la educaciéon media, centros de formacién en
oficios de dos afios de duracién o bachilleratos de diversa
indole, entre otros. Pero con todo, el diagrama da cuenta
adecuada de 90-95% de la matricula en el sistema educativo.

Mads complejo es el tema de las dificiles y en ocasiones
tortuosas transiciones de los niveles. Al existir una fuerte
desarticulacién pedagdgica entre ellos, y sobre todo poco
planificada, los nifios y jovenes suelen pasar por expe-
riencias bastante traumaticas; por ejemplo, al transitar de
la educacién inicial a los sistemas muy escolarizados de la
educacion bésica, o de esta hacia la media. De igual manera,
suele haber cambios de instituciones, entre bésica y media,
o por transitos de la educacién rural a la urbana. Estos cam-
bios son comprensibles y esperables, pero podrian ser mejor
aprovechados si hubiera mayor planificacién, coordinaciéon
e induccién entre los niveles y las instituciones.

La complejidad hasta ahora mds desatendida, y que
en muchos paises avanzados constituye una preocupacion
principal, es la necesidad de ofrecerles a los alumnos trayec-
torias mucho mds flexibles a lo largo de su vida, sin nece-
sidad de volver atrds y recomenzar desde cero en caso de
cambiar de opinién o descubrir una diferente vocacién, sea
entre carreras universitarias o entre la educacién técnica y
la cientifica, ya sea a nivel medio o superior. Un ejemplo
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digno de imitar es Suiza, donde existe una enorme flexi-
bilidad para optar por diferentes trayectorias, numerosas
certificaciones intermedias y posibilidades de formacién
permanente, en un contexto en que los oficios técnicos y las
profesiones universitarias tienen similar respeto social, pro-
ductividad y acceso a remuneraciones razonables.

Asfi, por ejemplo, el Marco Europeo de Cualificaciones
para el Aprendizaje Permanente® (EQF, por sus siglas en
inglés), de 2009, relaciona entre si los sistemas de cualifi-
caciones de los paises y sirve de mecanismo de conversién
para mejorar la interpretacién y comprensioén de las cuali-
ficaciones de diferentes paises y sistemas de Europa, y por
supuesto, entre las instituciones de un mismo pais. Asi,
busca fomentar la movilidad de los ciudadanos y facilitarle
el acceso al aprendizaje constante.

Este marco cubre ocho niveles, desde la educacién bdsica
hasta los més avanzados como el doctorado, y se centra en
los resultados de aprendizaje, y no en datos bdsicos como
la duracién del estudio o el tipo de institucién en que se
realizé.

De acuerdo a lo que hemos comentado con anterioridad,
los resultados de aprendizaje no son tinicamente cognitivos,
sino que se dividen en tres categorias: conocimientos, des-
trezas y competencias. Nada similar a esta pionera inicia-
tiva ha sido consolidado en el continente americano, salvo
Ontario en Canadd, y se hace evidente que es crucial para
los estudiantes, su educacién y reentrenamiento continuo a
lo largo de la vida, el desarrollo de los paises, asi como para
la cooperacién y el intercambio estudiantil y laboral entre
ellos.

Zhttps:/ / ec.europa.eu/ ploteus/sites/eac-eqf/ files /broch_es.pdf
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SIETE CONCEPTOS PRINCIPALES DEL CAPITULO

La herencia colonial, la Inquisicién y el caudillismo posterior a
la independencia latinoamericana han dejado un pesado lastre
cultural y social que se expresa hasta hoy en los peores resulta-
dos educativos de Occidente en materia de calidad, equidad y
segregacién, y mds en general, en las condiciones de vida de la
poblacién.

Modificar las politicas educativas no es meramente un pro-
blema “técnico”, sino uno que conlleva numerosas restricciones
y variables politicas e ideoldgicas, lo cual se traduce en largos
tiempos de incubacién de las mismas, lo que hace aconsejable
la estrategia de experimentaciones piloto y locales previas a la
aplicacién masiva de las mismas.

Las politicas educativas, a todo nivel, tienen siete objetivos
distintos, aunque complementarios, cuyos énfasis relativos y
secuencias definen en buena medida los logros y el éxito. Estos
objetivos son: a) cobertura y tasa de terminacién de estudios;
b) calidad integral; c) equidad socioeconémica de acceso y
resultados; d) integracion social de establecimientos educativos;
e) educacion intercultural y bilingie; f) atencion a los nifios con
necesidades educativas especiales; g) equidad y eliminacién de
sesgos de género.

La calidad en la educacién es en sf misma un objetivo multidi-
mensional, en el cual los conocimientos de lectura, matemati-
cas y otros elementos curriculares son solo uno de los aspectos
relevantes, pero hay otros en materia de habilidades, actitudes
y valores que son igualmente importantes. Sin embargo, la
“industrializacién y estandarizacion de la educaciéon”, en aras
de su masividad, ha privilegiado los aspectos curriculares y los
test estandarizados como herramientas de medicién. Es necesa-
rio corregir estas distorsiones.

J
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e )

En todas las épocas hay objetivos diferentes. En el siglo XXI, con
su vertiginosa mutacién tecnolégica, inestabilidades politicas
sociales y demograficas, ha aumentado la percepcién de vola-
tilidad, incertidumbre, complejidad y ambigiiedad. Esto exige
la imperiosa formacién en nuevas habilidades, tanto intra e
interpersonales, como en el trabajo en equipo, la resiliencia, el
“aprender a aprender”, la capacidad de comunicacién y crea-
tividad, que todavia no estdn adecuadamente presentes en la
regién, ni en los curriculos ni en la formacion de los profesores
escolares o universitarios.

Los resultados de las politicas educativas dependen fuertemente
de otros espacios de politicas sectoriales, como son la eficiencia
general del gobierno, la proteccién a la infancia, la alimentacién,
la salud o la infraestructura. No es dable esperar demasiado de
los ministerios de Educacién si no se cumplen ciertas condicio-
nes bésicas en estas otras dimensiones, en particular en un con-
tinente caracterizado por la baja gobernabilidad y la ineficiencia
publica. Eso hace ain mds conveniente adoptar enfoques de
experimentacion local e intersectorial.

Hay un creciente desafio para la region, en cuanto a la necesidad
de establecer marcos de cualificaciones que faciliten el transito
de las personas entre carreras, instituciones educativas, paises,
diferentes empleos y la educacién continua a lo largo de la vida.

- J




IV. EL RESCATE DE LOS NINOS Y JOVENES
COMO PRERREQUISITO

LA IMPORTANCIA Y GRAVEDAD DEL PROBLEMA

Segtin Unicef, “en América Latina son millones los nifios
y nifias que se ven amenazados por los malos tratos que
reciben de parte de sus familias, las instituciones y la socie-
dad en general”.! En México, 62% de los nifios y nifias han
sufrido maltrato en algiin momento de su vida. En Chile,
75% es abusado en algtin nivel y 26% sufre violencia fisica o
sexual grave. En Argentina, 55% de los estudiantes univer-
sitarios declara haber recibido castigos fisicos en su infan-
cia, y en Bolivia hay castigos fisicos en 83% de los hogares.

De hecho, no hay pais de la regién donde se haya estu-
diado este fenémeno en que los hallazgos no se repitan con
mayor o menor intensidad. Si bien es dificil establecer corre-
laciones causales directas entre castigo corporal y secuelas
posteriores especificas, es indudable que este conlleva un
componente relevante de sufrimiento y deterioro.

Es, en realidad, un circulo no vicioso, sino mds bien per-
verso. Como lo plantea la misma Unicef y diversos estudios
epidemioldgicos, en todos los paises las experiencias de vio-
lencia y abuso sufridas por el padre o la madre durante su
infancia constituyen el factor de riesgo mds relevante para

! “Maltrato infantil: una dolorosa realidad puertas adentro”, Desafios,
n° 9, Unicef, 2009.

89



90 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

que exista violencia contra los nifios en las familias, ya que
se produce una transmisién intergeneracional de la violen-
cia: abusado cuando chico, abusador cuando grande.

Esta es la “verdad inconveniente” mds grave y oculta de
nuestra region, y tiene origenes histéricos y socioculturales
de larga data, pues se considera a los nifios como “propie-
dad” de sus padres, con escasa o a veces nula claridad sobre
la inviolabilidad de sus derechos humanos.

No es entonces casualidad que la tasa promedio de
enfermedades mentales en adultos mayores de 15 afios
en la regién sea de un monumental 40,5% a lo largo de la
vida. Dos de las patologias mads frecuentes son la depresion
mayor y el abuso o dependencia del alcohol, que afecta en
algtin momento a 40 millones de adultos,> muchos de los
cuales abusan fisica, psicolégica o sexualmente a sus hijos
o parientes.

Segun el Diccionario de Psicologia, la evasion (o evita-
cién) se refiere a la tendencia al alejamiento de situaciones,
actividades, entornos o individuos, debido a las consecuen-
cias negativas o a los sentimientos ansiosos y dolorosos pre-
visibles. Es, en definitiva, el miedo a confrontar o hacer frente
a algunas verdades inconvenientes. El problema de la enfer-
medad mental, muy asociado al maltrato infantil, se evade de
forma colectiva. No queremos verlo como sociedad.

Invitamos al lector de cualquier nivel socioeconémico,
a preguntarse si acaso en el entorno cercano de su familia
y amigos conoce casos de patologias mentales o adicciones
leves o severas. ;Cudntos son? ;Qué porcentaje de adultos y
adolescentes? Posiblemente su respuesta sea similar a la de
todos nosotros.

Como sociedad no queremos confrontar —al igual que
varios otros temas— la extendida conducta de violencia

2Qrganizacién Panamericana de la Salud, “Epidemiologia de los tras-
tornos mentales en América Latina y el Caribe”, Washington, 2009.
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intrafamiliar, y en particular en este caso, las proporciones
insdlitas de los trastornos psiquidtricos en sus habitantes y
sus nifios. Cualquiera de estos asuntos, por separado, basta
para poner en riesgo el futuro de la region. Muchos ciuda-
danos conjuntan ambos problemas en uno. Entonces, ;es
importante o no abordar este tema en un ensayo sobre edu-
cacion?

LOS ORIGENES DEL PROBLEMA

Problema “retorcido” (wicked problem)* es un concepto cono-
cido de planificacién social que describe una situacion difi-
cil o casi imposible de resolver, porque presenta requisitos
y condiciones contradictorias y cambiantes, con multiples
causas, asi como diversas consecuencias y ramificaciones.
Este tipo de problemas no tiene una solucién definitiva
ni tnica, y a lo més se lo puede intentar paliar, domar o
“domesticar”.

Para mayor claridad, y por contraste, hay problemas rela-
tivamente “controlables” y solucionables que se encuentran
por ejemplo en las matematicas o la resolucién de puzles. Asi,
un problema “controlable” en politica de salud serfa la preven-
cién de la poliomielitis. Se hace una campafia de vacunacién
masiva y se resuelve. De hecho, se resolvié. A nivel individual
una apendicitis aguda es “controlable”, pero una esquizofre-
nia o una adiccién a la cocaina son “retorcidas”. Construir
mads escuelas donde hacen falta es “controlable”. Mejorar los
resultados de aprendizaje es “retorcido”. El maltrato infantil
y las patologfas mentales, como veremos ahora, constituyen
un problema extremadamente “retorcido” e interconectado.

*B. W. Head y J. Alford, “Wicked Problems: Implications for Public
Policy and Management”, Administration & Society, vol. 47(6), 2015,
pp- 711-739.



92 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

En primer lugar, hay que constatar que el problema
no es solo latinoamericano, sino mundial, aunque el nues-
tro es mds grave. Un articulo de 2016 de una prestigiada
revista médica internacional tiene como titulo en espafiol
“Estimando la verdadera carga mundial de la enfermedad
mental”.* Para su mejor comprensién, aclararemos previa-
mente que en la comunidad de la salud pudblica hay un
indicador ya consagrado, llamado “afios vividos con disca-
pacidad” (por alguna enfermedad), o AVD. Tal como sefiala
este articulo:

Estimamos que la carga global de enfermedad mental representa
32,4% de los afios vividos con discapacidad, en lugar de esti-
maciones anteriores que sugieren 21,2%. Nuestras estimaciones
sittian a la enfermedad mental como la primera en la carga global
de morbilidad en términos de AVD.

[...]. La inaceptable apatia de los gobiernos y los donantes finan-
cieros de la salud mundial debe ser superada, para mitigar los
costos humanos, sociales y econémicos de la enfermedad mental.

Como mencionamos anteriormente, la OEA ha destacado
el alto nivel de uso de drogas entre la poblacién adolescente.
En 14 paises la cifra supera 30% de dicha poblacién. En el
caso de la marihuana, en cuatro paises 50% o maés de los
estudiantes considera que es una sustancia de facil acceso,
y son estos paises los que presentan la prevalencia mds alta
de consumo.

Como ejemplo adicional, un verdadero microcosmos
de la tragedia, un estudio sobre las defunciones infantiles
evitables del 2010 en Argentina,® uno de los paises de

*D. Vigo, G. Thornicroft y R. Atun, “Estimating the true global burden
of mental illness”, The Lancet Psychiatry, vol. 3, n° 2, 2016, pp. 171-178.

>Néstor Lopez et al., La situacion de la primera infancia en la Argentina,
Fundacién Arcor, Cérdova, 2012.
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mayor ingreso per cdpita e indice de desarrollo humano
de la regidn, revel6 que cerca de la mitad de los hogares
en donde fallecieron nifios menores de 4 afios presentaban
hacinamiento, mds de la mitad residia en viviendas preca-
rias y en condiciones sanitarias inadecuadas. En el 7% se
identificaron situaciones de violencia familiar. En el 15%
de los casos, el nifio fallecido convivia con hermanos que
padecian diversos grado de desnutricién, y en el 12% de
las familias entrevistadas, habia un antecedente previo de
defuncién infantil.

En suma, si en el mundo las cosas andan mal en mate-
ria de salud mental y adicciones, el problema es atin peor
en América Latina, por nuestra elevada inequidad social
y educativa; por nuestros obsoletos métodos pedagdgi-
cos que desmotivan a los estudiantes y que son en buena
medida una causa de desercién escolar; por nuestra escasa
preocupacion por la cobertura y atencién a la educacién ini-
cial de los nifios en etapa preescolar desde 0 a 6 afios; y con
un sistema de “proteccién” a la infancia vulnerada que en
muchos paises es deficiente o practicamente inexistente.

Se produce asi una espiral viciosa que se autorrepro-
duce, en que muchos de aquellos nifios angustiados, depri-
midos o adictos que enferman se terminan convirtiendo en
adultos enfermos, que a su vez enferman a los nifios de la
siguiente generacién. Hay un problema interconectado de
cardcter cultural, educativo, socioeconémico, de deficiente
proteccién a la infancia y de salud ptblica que es necesa-
rio intervenir de forma sistémica y sistemadtica, si queremos
mejorar la educacién, pero también por razones profunda-
mente éticas. Aqui estd el diagrama del problema “retor-
cido”.
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ABORDANDO UN PROBLEMA RETORCIDO

Es necesario reiterarlo: un problema “retorcido” no admite
soluciones tnicas, simplistas ni efectistas, de esas que las
élites politicas gustan anunciar por razones electorales. Con
seguridad no lo vamos a resolver del todo ni rdpidamente,
la pregunta es si acaso, aborddndolo de manera persistente,
sistémica y sistemdticamente —que no es lo mismo—, pode-
mos aspirar a paliarlo o “domesticarlo”, al punto de que no
amenace gravemente el futuro de nuestros paises.

Una prevencién: aparte de los recursos financieros, no
hay modo posible de formar en tiempos breves a los miles
y miles de especialistas médicos, psiquiatras, psicélogos,
asistentes sociales, abogados y educadores que podrian ser
necesarios para abordar integralmente esta epidemia. Por
duro o crudo que parezca, es necesario priorizar, y la prio-
ridad obvia son los nifios y adolescentes antes que los adul-
tos, lo cual de por si, dada la enormidad de casos, es una
tarea muy dificil.

Otra prevencién: América Latina, al mds puro estilo ibe-
roamericano, ha sido pletérica y abundante en legislar sobre
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la proteccién a la infancia y el respeto a sus derechos funda-
mentales.® El problema estriba en que, del dicho legislativo
al hecho concreto en materia de recursos, gestion, coordina-
cién e institucionalidad, la distancia ha sido enorme. Esto
no se resuelve necesariamente con mds legislacion.

En todo caso, debe destacarse que hay varios paises de
la region que han avanzado en alguna dimensién de la pro-
teccion integral. Por ejemplo, en Brasil el Plan Nacional para
la Primera Infancia (PNPI); en Colombia, la Estrategia Nacio-
nal de Cero a Siempre; en Nicaragua, la Politica Nacional
de Primera Infancia Amor por los més Chiquitos y las més
Chiquitas; el programa Chile Crece Contigo; y en Panams, el
Plan de Atencién Integral a la Primera Infancia.

Uno de los programas que ha sido ampliamente reco-
nocido en la regiéon es Educa a Tu Hijo en Cuba, una com-
binacién de cuidado infantil con educacién preescolar, que
se enmarca dentro de un foco comunitario e intersectorial,
y se destina a las familias que viven en zonas rurales, con
escasa accesibilidad a instituciones preescolares formales.
Se capacita a la familia, a las madres desde el embarazo y
hasta los 6 afios del nifio, a fin de que el ambiente del hogar
se convierta en el mejor espacio para potenciar al mdximo
el desarrollo integral de los nifios que no asisten a las insti-
tuciones preescolares. Asimismo, se realiza un acompaiia-
miento de los profesionales o “ejecutores” que visitan a los
nifios menores de 2 afios en sus hogares, para monitorear su
desarrollo. Luego los nifios desde los 2 alos 5/ 6 afios, acom-
pafiados por sus familias, visitan algtin local de la comu-
nidad donde realizan actividades dirigidas, incorporando
elementos de las pautas de crianza familiares y ensefiando
como implementar estas actividades en el hogar.

¢ A. Morlachetti, “Sistemas nacionales de proteccién integral de la in-
fancia: fundamentos juridicos y estado de aplicacién en América Latina y
el Caribe”, CEPAL, 2013.
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Dicho lo anterior, postularemos un enfoque mds amplio
que lo descrito o intentado hasta ahora, que creo novedoso
en cuanto a su amplitud, y que contiene a lo menos siete
prioridades interconectadas, a las cuales obviamente deben
agregarse los sistemas de cuidado maternal y alimentacién
como los descritos antes, y los sistemas de educacién inicial
y escolar que veremos en los préximos capitulos.

1. Diagnéstico preciso y comunicacién politica de la
dimensién del problema

2. Prevencién social y comunicacién del problema en

los hogares

. Deteccién temprana y derivacion de los afectados

4. Fortalecimiento integral de los sistemas de proteccién
a la infancia vulnerada

5. Disminucién del consumo adolescente de drogas y
alcohol

6. Resolucién de la demanda de recursos humanos cali-
ficados

7. Asignaciéon monetaria por nifio en las familias de
extrema pobreza

W

Este es un ensayo sobre educacién en América Latina,
y su foco principal no estd en la proteccion social. Por ello
y por razones de espacio, solo describiremos brevemente
cada uno de estas siete propuestas interconectadas.

1. Diagnéstico preciso y comunicacion politica del problema

Sin duda esto es lo mds urgente. Si en general nuestra socie-
dad evita incluso conversar sobre estos temas, en la mayoria
de los casos las élites politicas los evitan como la peste. Tan
solo mencionarlos significa ser portador de malas nuevas
de dificil resoluciéon. Ademds, el tema de la salud mental
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tiene un estigma asociado. Es mds “honroso” tener diabetes
o cancer que haber sido abusado, o bien tener depresién o
psicosis, aunque muchos problemas de salud fisica proven-
gan de la salud mental. Cualquier politico que lo confronte
de forma abierta serfa posiblemente objeto de sarcasmos.
Por lo mismo, es necesario precisar en toda su magni-
tud y cuantificar en cada pais la dimensién del desafio en
sus diferentes etapas y componentes, y comunicarlo con
energfa y alarma entre todos los tomadores de decisién del
medio politico, gremios, Poder Ejecutivo y parlamentarios.
Tal vez el mejor modo de abordarlo en términos comu-
nicacionales sea al estilo islandés: focalizado en el tema
del alcohol y drogas en la juventud. Su agresivo programa
“Juventud en Islandia”” ha sido quizd el mds osado experi-
mento mundial no solo en el tema del consumo, sino, quiza,
como puerta de entrada a todos los problemas de salud
mental de la sociedad. Lo veremos mds adelante. Politica-
mente, es mds fdcil hacer una campafia por la infancia y los
jovenes, que confrontar el problema en términos generales,
incluyendo la salud mental de la poblacién adulta.

2. Prevencion social y comunicacion del problema en los hogares

Estamos frente a un desafio cultural de larguisima data. Se
requerird una campafia de comunicacién social persistente,
creativa, masiva, via television abierta, en las escuelas, cen-
tros de salud, municipios, estadios, por muchos afios. No
se cambian las culturas centenarias de violencia intrafami-
liar por decreto, con campafias en internet, ni con un par de
spots televisivos a las dos de la madrugada.

7 https:/ / www.theatlantic.com /health /archive /2017 /01/ teens-drugs
-iceland /513668 /
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Los mensajes deben ser reiterativos y variados, y en tér-
minos positivos. Siguiendo el ya citado ejemplo islandés, es
poco lo que se logrard llamando a las familias a no maltratar
a sus nifos, o a los jévenes a no consumir alcohol y dro-
gas, incluso con mensajes terrorificos. Es posible recurrir a
los mejores expertos mundiales en mérketing publico, que
si los hay.?® Si esto costara algunas decenas de millones de
doélares anuales en cada pais, es nada comparado con lo que
estd en juego. Y para hacer esto no se requieren leyes.

3. Deteccion temprana y derivacion de los afectados

Dada la gran cantidad de nifios y jévenes afectados, tanto su
deteccién temprana como su derivacién hacia la instancia
adecuada, sea esta un centro de salud, una escuela, la pro-
pia familia o un tribunal, es esencial, antes que su situacién
personal empeore. Las primeras posibilidades de detecciéon
estdn en la calle, por medio de la policia, o bien en los pro-
pios centros de salud, asi como en las salas cuna, jardines
infantiles, escuelas bdsicas y secundarias, y oficinas muni-
cipales.

El problema estriba en que todos los profesionales de
estas instancias debieran contar con entrenamiento y con
idénticos protocolos de deteccién y diagnéstico prelimi-
nar, contencién en los casos simples, involucramiento de
familias, y derivacién no solo por temas de violencia intra-
familiar, sino por signos precoces de consumo de alcohol,
drogas, angustia u otras patologfas, tanto en nifios y adoles-
centes como en adultos cuidadores, que muchas veces son
los que causan el estrés téxico en los pequefios.

8“International Review on Public and Nonprofit Marketing”, Electronic
Journal.
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El desafio no es trivial y se relaciona con otros temas
abordados mds adelante. Hay un severo problema de coor-
dinacién y carencia de comunicacién entre todas estas enti-
dades, y es igualmente necesario desarrollar protocolos
diferenciados para una gran variedad de situaciones, que
requieren de instrucciones claras de derivacién a los luga-
res pertinentes. No es lo mismo una nifia de 16 afios con
intoxicacion alcohélica, que un chico de 4 afios con sintomas
de abuso, o la madre de un lactante en estado de angustia
evidente. Pero nadie podria objetar que en estos tres casos
es imprescindible alguna accién protectora o preventiva por
parte del Estado.

4. Fortalecimiento integral de los sistemas de proteccion
a la infancia vulnerada

De los millones de nifios con problemas, una pequefia pro-
porcién de aquellos con violacién mads flagrante a sus dere-
chos humanos o abandonados termina en los sistemas de
“proteccion” a la infancia, esto es, aquellos en que el Estado
interviene por la via de un juez que determina su envio a
un orfanato publico o privado, hospital, cércel de menores,
hogar de menores, proceso de adopcién, programa super-
visado de trabajo con la familia, o entrega a familias de
acogida. En muchos paises, como es el caso de los tltimos
escandalos en Chile,’ su suerte queda sellada, aunque con
frecuencia para peor.

Solo hasta hace una década se empez6é a comprender
la necesidad de un abordaje sistémico. Siempre habia sido
visto en partes separadas: la adopcién, la legislacion, la
delincuencia juvenil, etcétera. Pero estdn todas intimamente

“Informe de la Comisién Especial Investigadora del funcionamiento
del Servicio Nacional de Menores (Sename)”, Chile, 2014.
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relacionadas. Unicef publicé por primera vez en 2010 un
texto en que proponia esta vision sistémica,'’ aunque a
pesar de ello el concepto no ha penetrado lo suficiente en
las visiones de las politicas ptblicas.

Los nifios y jovenes son seres humanos, no frias estadis-
ticas ni cifras. Pero aun asi, con realismo, este es un problema
similar al de la existencia de mercancias (stock) y sus flujos,
en innumerables categorias de seres que sufren: angustia a
los 8 afios, desertora de la escuela a los 13, encarcelado y
con depresién a los 16, en un tramite de adopcién hace 3
afos, violada a los 10 afios. Por ello, es un deber ético —y
no tecnocrdtico— manejar los datos, optimizar estos flujos e
informatizar los sistemas, de manera de dar las atenciones
y tratamientos adecuados y oportunos, para asi disminuir
los stock en diversas categorias, antes que los seres humanos
de algunas de esas categorias terminen suiciddndose o mal-
tratando a sus propios hijos, en un circulo vicioso infernal.

Por ejemplo, ;es mucho pretender que Juanita M. Soto,
de 11 afios, sea informdticamente y con su expediente la
misma Juanita M. Soto en un orfanato, en un centro de salud
primaria, en un hospital, en la escuela, en el municipio y en
el tribunal?

5. Disminucién del consumo adolescente de alcohol y drogas

Dentro de lo retorcido que es el problema general, este es tal
vez el desafio mds confuso de todos. Diversos paises avanza-
dos han tratado de controlar el alcoholismo, asi como el tra-
fico y consumo de estupefacientes, sin grandes resultados.
Incluso los ejemplos embleméticos de Holanda y Portugal

10 Fred Wulczyn, Deborah Daro, John Fluke, Sara Feldman, Christin
Glodek y Kate Lifanda, “Adapting a Systems Approach to Child Protec-
tion: Key Concepts and Considerations”, Unicef, 2010.
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han sido, a la larga, sujetos de criticas. En Estados Unidos
se legaliz6 en muchos estados el consumo adulto de mari-
huana, pero las muertes por sobredosis de otras drogas han
llegado a niveles insostenibles. La adiccién, a fin de cuentas,
parece ser una sola en términos neuronales.

La tendencia mundial se ha movido en direccién hacia
la descriminalizacién del consumo en adultos, y el trata-
miento de las adicciones como un problema de salud, en el
cual hay que ayudar a los adictos y no estigmatizarlos. El
problema sigue siendo, de todos modos, el consumo ado-
lescente, con nefastas secuelas para el resto de la vida, asi
como el control del multibillonario negocio del trafico.

La propuesta serfa concentrarnos en los més jévenes. No
se ve manera, sinceramente, de controlar ni mucho menos
eliminar los problemas de alcoholismo y consumo de dro-
gas en la poblacién adulta. En este terreno, hay noticias que
permiten una buena dosis de optimismo: los ya menciona-
dos islandeses." En este pais el porcentaje de jévenes de 15
y 16 afios que habian estado ebrios en el mes anterior cayé
de forma muy significativa, de un insélito 42% en 1998 a
solo 5% en 2016. El porcentaje de quienes han consumido
cannabis ha bajado de 17% a 7%. Los que fumaban cigarrillos
cada dia cayeron de 23% a solo 3%.

El programa se llama “Juventud en Islandia” y tiene
una legislacién involucrada. Se definié como ilegal comprar
tabaco bajo la edad de 18 y alcohol bajo la edad de 20, y la
publicidad del tabaco y del alcohol fue prohibida. Los vincu-
los entre los padres y los profesores se fortalecieron a través
de algunas organizaciones que por ley debian establecerse
en todas las escuelas, junto con los consejos escolares con
representantes de los padres. Se los animé a asistir a char-
las sobre la importancia de pasar una cantidad importante

1 “How Iceland Got Teens to Say no to Drugs”, The Atlantic, Jan 19,
2017.
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de tiempo con sus hijos, para asi hablar con ellos sobre sus
vidas, saber quiénes son los amigos, compartir sus deportes
y mantenerlos en casa por las tardes.

También, y esta es tal vez la medida mds dura, se pro-
mulg6 una ley prohibiendo a los nifios de entre 13 y 16 afios
estar fuera después de las diez de la noche en invierno y la
medianoche en verano. Todavia estd en efecto en la actuali-
dad. Pero ala vez, se evit6 estigmatizar a los menores, y a la
inversa, se les invit6 a escoger cudl serfa la actividad depor-
tiva, artistica o cultural en la que quisieran involucrarse.
Practicamente todos los jévenes islandeses hoy practican
hockey, futbol o artes de alguna naturaleza. ;Serd casuali-
dad que por primera vez este pequefio pais clasificé al Mun-
dial de Fuatbol?

Alguien dird con escepticismo que Islandia es asi, y
ademds son solo 400.000 habitantes, menos que un barrio
de Bogota. Es correcto. Esto requerird considerable adap-
taciéon en cada pais, y posiblemente la mejor ruta sea la
experimentacion a nivel local, generando por ejemplo fon-
dos concursables para que los municipios interesados pos-
tulen e implementen sus soluciones. No se ve por ahora
otra ruta mejor.

4 )

En Islandia, el porcentaje de jovenes de 15 y 16 afios que habian
estado ebrios en el mes anterior cay6 de forma dramatica, de
un insolito 42% en 1998 a solo 5% en 2016. El porcentaje de
quienes han consumido cannabis ha bajado de 17% a 7%. Los
que fumaban cigarrillos cada dia cayeron de 23% a solo 3%.

\_ J
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6. Resolucion de la demanda de recursos humanos calificados

Ninguno de estos buenos deseos se podrd materializar si
no se hace una estimacion precisa de las necesidades adi-
cionales de los recursos humanos bien calificados en todos
los subsistemas: psiquiatras, psicélogos, educadoras de pér-
vulo, jueces especializados, asistentes sociales, profesores
de arte y deportes, etcétera. Por ello es que resulta impres-
cindible, como se mencioné antes, modelar el sistema y sus
subsistemas para estimar esta demanda, incluyendo los
requerimientos financieros para remunerar adecuadamente
a todos estos especialistas.

Este es en realidad el cuello de botella de un programa
de esta naturaleza en cualquier pais, y debiera concretarse
en planes decenales de formacién, por medio de convenios
estandarizados con las universidades y carreras de compro-
bada calidad o acreditacién, de modo de aumentar acelera-
damente la formacién integral de calidad y en la cantidad
necesaria de estos profesionales. Por cierto, esto implica
abandonar el concepto de libre oferta y demanda de carreras
universitarias, para focalizar la inversién y los incentivos en
aquellas mds estratégicas para nuestros paises, y nada hay
mds estratégico que rescatar a nuestros nifios y jévenes de
las amenazas de las adicciones.

7. Asignaciones monetarias por nifio para las familias
en extrema pobreza
Se estima que en América Latina hay 81 millones de nifios y

jovenes en condiciones de pobreza, de los cuales 32 millones
estdn en la extrema pobreza."?

2Unicef, “Pobreza infantil en América Latina y el Caribe”, CEPAL, 2010.
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En 2003, inspirado en una exitosa politica mexicana,
Brasil lanzé el programa Bolsa Familia, por medio del cual
se otorgaron pequefias sumas de dinero a los mds pobres, a
cambio del compromiso de mandar sus hijos a la escuela o
asistir a programas de salud preventiva; es decir, derechos
con obligaciones. Esto dio inicio a muchas iniciativas simi-
lares: los programas de transferencias condicionadas (PTC).
Segtin la CEPAL:

Los PTC operan en la actualidad en 18 paises de la regién y benefi-
cian a mas de 25 millones de familias, es decir, el 19% de la pobla-
cién de América Latina y el Caribe, a un costo que ronda el 0,4%
del PIB regional. A pesar de debates atin inconclusos sobre la ido-
neidad de estos programas y sus resultados en distintos &mbitos,
se ha planteado que pueden representar un paso importante para
poner a las familias pobres e indigentes con nifios en edad esco-
lar en contacto con sistemas de proteccién social mds amplios e
integrales.

Hay debates, por cierto. Los bonos conducen rapida-
mente al gaming, es decir, la tendencia al falseamiento de
conductas y datos con tal de recibirlos. Asimismo se ha ori-
ginado una frondosa burocracia para la administracién de
una jungla de bonos de diversa indole en toda la region.
Aun asi, recientemente se publicé un estudio de metaana-
lisis del impacto de cientos de programas de esta indole."
Entre sus conclusiones se destaca que las transferencias en
efectivo se asocian con una reduccién del trabajo infantil, y
la mayoria no muestran ningiin efecto negativo, o a veces
un efecto positivo, en el trabajo de los adultos.

Una solucién adicional consistiria en simplificar y redu-
cir los programas de transferencias condicionadas a unos

B “Understanding the impact of cash transfers: the evidence”, http://
www.odi.org, 2016.
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cuantos programas de incentivos facilmente verificables, y
acompafiarlos de una suma de dinero anual disponible para
aquellas familias de extrema pobreza, pero de manera pro-
porcional al ndmero de nifios que tengan. La idea entonces
serfa no financiar por igual a una familia con un nifio que
a la que, por ejemplo, tenga tres. La tnica condicién serfa
tenerlos debidamente inscritos y llevarlos a los controles
periddicos de salud y nutricién.

Esta tltima ha sido una interesante propuesta reciente
del Centro de Estudios Publicos en Chile. Posiblemente
no hay subsidio o transferencia alguna que pueda ser mds
ética y necesaria. Criar nifios en ambiente de indigencia o
extrema pobreza, en los escenarios que hemos descrito, es
una condena virtual para su futuro. Si es necesario, por esta
ruta, pasar del 0,4% del PIB regional al 0,8% o 1%, no hay
gasto mds necesario, ni siquiera en los sistemas educativos
formales.

Con esto concluimos las siete propuestas del capitulo.
En todo aquello que atafie a la primera infancia, ellas estan
intimamente ligadas con el tema que abordaremos a conti-
nuacién: el de los sistemas formales de educacién inicial,
es decir, entre los 0 y 6 afios de edad, previos al ingreso a
la escuela primaria. En especial en el tramo de 0 a 2 afios,
muchas de las actividades estdn intimamente ligadas, tanto
en la atencién de las madres o adultos cuidadores como en
su entrenamiento en formas de estimulacién temprana de
los nifios, y la atencién a sus problemas de nutricién y salud.
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~

CINCO CONCEPTOS PRINCIPALES DEL CAPITULO

En América Latina, en una suerte de verdad inconveniente que
pocos quieren ver o comentar, son decenas de millones los nifios
y jévenes que se ven amenazados por los malos tratos que reci-
ben de parte de sus familias, las instituciones y la sociedad en
general, y también son decenas de millones los que viven en
pobreza o extrema pobreza.

Asimismo, los problemas de patologia mental y adicciones en
muchos de ellos, asi como en sus adultos cuidadores, han alcan-
zado proporciones epidémicas, de modo que amenazan seve-
ramente no solo el éxito de cualquier politica educativa, sino,
mads en general, cualquier posibilidad de desarrollo integral de
nuestros paises.

Este grave problema, peor en promedio que el de otros pai-
ses, tiene multiples origenes: un modelo econémico y social
angustiante, profunda inequidad, cultura latinoamericana que
permite y tolera el abuso de los hijos, educacién preescolar de
baja cobertura y calidad, creciente consumo y trafico de drogas,
inadecuados sistemas de proteccion a la infancia, asi como edu-
cacion escolar frustrante y desmotivante.

Esto es lo que en la literatura de politicas publicas se llama un
problema “retorcido”, es decir, masivo, de multiples causas, con
muchas interrelaciones y consecuencias diversas que se retroa-
limentan unas con otras. No tiene por ende soluciones féciles ni
simplistas, y solo podemos aspirar a paliarlo o “domesticarlo”,
lo cual de por si implicard enormes esfuerzos, inversiones y
coordinaciones.

- J
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~

Se propone, en adicién a las politicas preescolares y escolares que
mencionaremos mds adelante, un nuevo enfoque de interven-
cién sistémica en siete dmbitos interconectados y bien coordina-
dos, focalizado en la infancia y adolescencia: a) la comunicaciéon
y difusion amplia del problema a nivel politico; b) un programa
masivo y permanente de comunicacion a los hogares; c) protoco-
los de deteccién y derivacion temprana de los afectados; d) redi-
sefio integral de los sistemas de proteccién a la infancia; e) un
programa agresivo de disminucién del consumo adolescente de
alcohol y drogas; f) diagndstico y resolucién de la demanda de
recursos humanos calificados; y g) aumento de las asignaciones
monetarias por cada nifio en las familias de extrema pobreza.

~
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V. EDUCACION INICIAL:
LA BASE DE LA PIRAMIDE

LA IMPORTANCIA VITAL DE CONSTRUIR BUENOS CIMIENTOS

Los descubrimientos de las tltimas décadas en paises avan-
zados han demostrado en forma fehaciente que los primeros
afios de vida son cruciales en el desarrollo fisico, cognitivo,
social y emocional de los nifios. Pero lamentablemente tam-
bién se ha demostrado que los nifios privados de afecto o
maltratados, o bien poco estimulados en sus primeros afios
de vida, sufrirdn severas consecuencias de salud fisica y
mental, asi como en su aprendizaje y conducta social, por el
resto de su existencia.

En el mundo se desconocia el impacto positivo en el
corto y largo plazo de la educacién inicial, y por tanto los
centros infantiles se justificaban como guarderias de apoyo
a las madres para que pudieran trabajar. Por ende, a la pro-
fesion de educadora de pdrvulos no se le dio ni remota-
mente la importancia que requeria, en lo que no podiamos
estar mds equivocados.

La investigacién sobre la primera infancia, en especial
en el dmbito de las neurociencias, ha mostrado el enorme
potencial de desarrollo en esta etapa de la vida. Uno de los
reportes fundacionales sobre este tema, del afio 2000, se
denomina en espafiol “De neuronas a vecindarios: la ciencia

109
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del desarrollo infantil temprano”.! De él traducimos lo que
sigue:

Desde el nacimiento hasta los cinco afios, los nifios desarrollan
répidamente capacidades fundacionales, en las que se basa su
desarrollo posterior. En adicién a sus notables desarrollos lingtiis-
ticos y cognitivos, muestran progresos dramadticos en sus capaci-
dades emocionales, sociales, de autocontrol, y morales [...]. Estas
diferencias se asocian fuertemente con sus circunstancias econé-
micas y sociales, y permiten predecir su desempefio académico
posterior.

El desarrollo temprano puede verse severamente afectado por
déficits sociales y emocionales. Los nifios pequefios pueden
adquirir tristeza, pena y desorganizacién profundas y duraderas
como respuesta al trauma o el rechazo... Un ntimero significativo
estd sobrecargado con problemas no tratados de salud mental en
sus familias, violencia intrafamiliar, y el costo psicolégico de vivir
en un vecindario con violencia y desmoralizacién.

Deben dedicarse recursos a los nifios para el desarrollo de su
curiosidad, autocontrol, persistencia, capacidad de cooperar y
resolver conflictos con los pares, sentirse competentes y queri-
dos... La educacién inicial debe evaluarse no solo por su efec-
tividad en los nifos que la reciben, sino en la medida en que
permiten reducir las disparidades que traen los nifios de diferen-
tes origenes desde el hogar.

! From Neurons to Neighborhoods: The Science of Early Childhood
Development, Board on Children, Youth and Families, and National
Research Council, 2000.
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La cantidad de publicaciones internacionales sobre
el tema es enorme. El premio Nobel de Economia James
Heckman escribid, en otro reconocido texto en 2003:2

Demostramos la importancia de las habilidades cognitivas y no
cognitivas que se forman tempranamente en la vida para dar
cuenta de los rezagos raciales, étnicos y familiares en la escuela y
en otras dimensiones del éxito social y econémico... La evidencia
apunta a un elevado retorno para las intervenciones tempranas y
un bajo retorno para las intervenciones remediales o compensa-
torias m4s tardias en el ciclo de vida. Competencias y habilidades
tempranas producen competencias y habilidades futuras.

Es improbable que las politicas tradicionales, como subsidios a
aranceles de educacién superior, mejoras en calidad escolar o
entrenamiento laboral sean efectivas en cerrar las brechas.

Ese trabajo fundacional también demostré lo que ojalad
todos los formuladores de politicas ptblicas tuvieran claro:
la rentabilidad social de un ddlar invertido en la infancia
temprana (0 a 5 afios) es entre seis y ocho veces mayor que
un délar invertido en la educacién superior o la capacitacion
laboral no solo por mejores rendimientos escolares futuros,
sino también por una menor incidencia de drogadiccién y
delincuencia, mayor esperanza de ingresos y acceso de las
madres al trabajo.

El mismo Heckman® ha demostrado que las interven-
ciones tempranas incrementan la eficiencia de las que se
hacen con posterioridad, y se evidencian mejores resultados

2]. Heckman y P. Carneiro, “Human Capital Policy”, NBER Working
Paper, n° 9495, 2003.

*J. Heckman, “Skill formation and the economics of investing in
disadvantaged children”, Science, 312, 2006, pp. 1900-1902.
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cuando estas intervenciones van seguidas de otras de alta
calidad a edades mads tardias.

Por su parte, el estudio “PISA in Focus”, de febrero de
2011, también destaca la importancia de la educacién inicial:

Es elemental. Los estudiantes se benefician de la educacién pre-
escolar. En los resultados PISA 2009 en précticamente todos los
paises de la OCDE, los estudiantes de 15 afios de edad que habian
tenido algtn tipo de educacién preescolar tuvieron mejor desem-
pefio que los que no la tuvieron. De hecho, la diferencia en estu-
diantes que tuvieron mds de un afio de preescolar fue superior en
54 puntos en la evaluacién de lectura.

En Francia, por ejemplo, las Ecoles Maternelles estan
disponibles gratuitamente para el 95 por ciento de los nifios
entre 3 y 5 afios, en cada barrio. Hay quien dice que son el
pilar fundacional de la Reptiblica francesa.

Asimismo, las exigencias de calidad en las normas del
sistema de educacién inicial de la ciudad de Boston, Esta-
dos Unidos, sefialan que toda educadora de pédrvulos debe
tener licenciatura en educacioén y por si fuera poco, un titulo
de magister, debiendo ademads ser certificada profesional-
mente por el estado de Massachusetts. La premisa es que
no hay ninguna etapa en la vida de un nifio mds importante
y que requiera de mayor atencién profesional que la pri-
mera infancia. En salas cuna debe haber dos adultos ade-
cuadamente entrenados por cada siete nifios, y para nifios
entre 3 y 5 afios deben ser dos adultos por cada 22 nifios.
Los estdndares técnicos estadounidenses, para diferentes
edades, estan disponibles en la National Association for the
Education of Young Children.*

*www.naeyc.org
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Lamentablemente, esta conviccion no ha llegado a la
mayoria de nuestros paises, pero debemos verlo como opor-
tunidad y no como amenaza. Es la ruta méds corta y de costo
comparativamente méds reducido para mejorar la calidad de
los aprendizajes en la etapa escolar. Es un costo mds redu-
cido porque representa solo tres o cuatro afios de escolari-
dad promedio contra los 12 para la etapa escolar completa.

No obstante, debemos plantear una nota de precau-
cién necesaria. Hay una creciente evidencia de que, en el
rango de 0-3 afios, los esquemas “institucionales”, del estilo
“guarderia laboral”, en que se deja a los nifios cinco veces
a la semana a cargo de una educadora (y peor aun si son
muchos nifios por educadora, o si ella se halla preparada de
modo insuficiente) son poco efectivos o incluso presentan
resultados negativos. Los estudios llegan mas lejos: afirman
que una educacién de mala calidad es mds dafiina que no
tenerla. En este terreno los errores se pagan en términos
sociales muy caros.

Una revision de la efectividad de 33 intervenciones de
estimulacién infantil temprana en paises en vias de desarro-
llo comprueba que estas deberian dirigirse a los nifios méds
pequeios y desaventajados en conjunto con sus familias, e
incluir una participacién activa de los adultos cuidadores.®
En la préctica, no existen informes internacionales que no
insistan en la necesidad de involucrar a la familia o cuida-
dores en el proceso de educacién inicial temprana.

Es preciso aclarar que, aunque en este capitulo hablamos
de educacién inicial, en realidad son tres tramos diferentes
en cuanto a su metodologfa, requerimientos profesionales
y organizacién: el de 0 hasta antes de cumplir 2 afios, el de
2 hasta cumplir 4 afios, y la etapa de prekinder en 4 y kin-

>H. Baker-Henningham y F. Lépez Boo, “Intervenciones de estimula-
cién infantil temprana en los paises en vias de desarrollo: lo que funciona,
por qué y para quién”, BID, mayo de 2013.
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der en 5 afios, que muchas veces se materializa al interior
de las propias escuelas primarias. A medida que los chicos
van creciendo, el rol interactivo de las familias en el proceso
educativo, siempre importante, se hace menos frecuente.

LA REALIDAD REGIONAL

A pesar de que los datos en estas etapas educativas son
escasos y de dificil comparabilidad, de acuerdo a la Unesco
la expectativa de afios de cobertura promedio para los pai-
ses de América Latina y el Caribe era muy baja, de 1,8 afios
en 2010, y apenas aument6 en 0,3 afios en promedio durante
la tltima década, en una realidad muy heterogénea. Asi,
mientras en Cuba o Jamaica los nifios accedian en promedio
a tres afios de educaciéon preprimaria, en un tercio de los
paises con informacién disponible el promedio de expecta-
tiva de escolarizacién a este nivel apenas llegaba a alrede-
dor de un afio.® La cobertura en la etapa de 0 a 3 afios varia
desde 26% en Chile hasta 1% en Guatemala, y un estudio
de la calidad de estos jardines de cuidado infantil en Chile,
Colombia, Ecuador, Perti, Brasil y Bolivia entregé resulta-
dos que iban desde malos a muy malos.”

Con todo, es necesario reconocer que los paises lati-
noamericanos han avanzado en promedio a una velocidad
mayor a la del promedio internacional, aunque en general
la preocupacion se concentra més bien en el tramo de 3 a 6
afios, y con menor énfasis en la primera etapa de la vida, la
mds crucial.

®“Situacion educativa de América Latina y el Caribe: hacia la educa-
ci6én de calidad para todos al 2015”, Unesco, Chile, 2013.

7S. Berlinski y N. Schady, “Los primeros afios. El bienestar infantil y el
papel de las politicas ptblicas”, BID, 2015.
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Es caracteristico de la situacion y evolucion de este nivel edu-
cacional la enorme heterogeneidad en la regi6n, diferencias
que no siguen linealmente las de ingresos entre los paises. Por
otra parte, a pesar del avance en la cobertura a nivel regional,
es necesario destacar que existe una gran inequidad en la edu-
cacién preescolar que desfavorece a la poblacion que mas se
beneficiaria de participar en la educacién preescolar, es decir,
los nifios de los quintiles de menores ingresos, y aquellos que
viven en zonas rurales y que son indigenas. Finalmente, no
existen suficientes datos sobre la calidad de los programas pre-
escolares.

\_ J

Asimismo ha sido dificil consensuar criterios de calidad
para los programas de atencién y educaciéon de la nifiez.
De acuerdo a la Unesco, la evidencia cientifica indica que
los programas de educacién inicial de buena calidad tienen
cierta duracién minima —por ejemplo, al menos dos a tres
horas semanales un par de afios—, cumplen altos estan-
dares sobre el espacio fisico y los procesos educativos son
realizados por educadores altamente calificados, y en una
proporcién muy baja de nifios por educador. Por cierto,
estos constituyen estdndares de calidad muy elevados para
la situacién dominante en la regién, en cualquiera de estas
dimensiones.

Merecen destacarse en términos negativos los escasos
requisitos y normas tanto para el ingreso a la carrera de edu-
cacion parvularia como de las instituciones que las forman.
Si hasta ahora esta situacién ha sido caética y heterogénea en
la regién para la formacién de los profesores escolares, que
en algunos casos ni siquiera han requerido de un titulo habi-
litante de nivel postsecundario, en el caso de la educacién ini-
cial la situacién es peor. Ni siquiera hay datos, estadisticas o
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estudios relevantes que nos permitan informar, para la
mayoria de los paises, cudl es el tipo de formacién de las
educadoras de pdarvulos, si es que tienen alguna.

Paradoja de paradojas: en aquellas etapas mads criticas
de la vida de una persona, es decir, entre 0 y 6 afios, en que
su formacién cognitiva y emocional tendrd los efectos mas
duraderos, positivos o negativos, es donde nos hemos pre-
ocupado menos por la calidad de la formacién de quienes
tienen a nuestros nifios a su cargo. Es revelador que el gasto
per cépita de los gobiernos de la regién es tres veces supe-
rior en nifios de entre 6 y 11 afios que entre los que tienen
entre 0y 5 afios.®

CAMBIOS RADICALES DE ESTRATEGIA
PARA LA BASE DE LA PIRAMIDE

Proponemos establecer a la educacién inicial universal y de
calidad —en conjunto con la proteccién de la infancia y la
adolescencia descrita en el capitulo anterior— como la prio-
ridad principal de la regién, tanto técnica como financiera y
de formacién de profesionales calificados.

En términos generales, y dependiendo de la realidad
actual de cada paifs de la region, la inversién publica per
cdpita y por cada afio educativo debiera llegar a ser apro-
ximadamente el doble en el periodo preescolar respecto
a la educacién bdsica y media, y de educacién superior,
reflejando asf tanto la proporcién de profesionales califica-
dos requerida como la calidad y remuneracién que debié-
ramos aspirar a otorgarles. Esto representaria un cambio
casi copernicano en las prioridades regionales y sentaria las
bases de toda la pirdmide educativa.

8S. Berlinski y N. Schady, “Los primeros afios. El bienestar infantil y el
papel de las politicas ptblicas”, BID, 2015.
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En cuanto a la cobertura de la educacién inicial, debe-
mos aspirar a que esta sea equivalente a la del promedio de
los paises avanzados, tanto en el tramo de 0 a 3 afios como
en el de 3 a 5. Esto significa llegar a 20-30% de los nifios en el
primer tramo y 85% de los nifios en el segundo.’ Esta es una
meta incluso modesta, dado el grado de desventaja social y
cognitiva en que se encuentran las familias mds pobres de la
regién, comparadas con los paises avanzados.

Como ya dijimos, el gasto per cdpita de los gobiernos es
tres veces superior en nifios de entre 6 y 11 afios que entre los
que tienen entre 0 y 5 afios. No bastard entonces con ampliar
la cobertura: el foco debe colocarse en asegurar el desarrollo,
bienestar y aprendizaje de los nifios. Por ello, en adicién a
una infraestructura y equipamiento adecuado, es necesario
mejorar radicalmente en todos los paises la proporcién de
profesionales por nifio y su nivel de formacién, hasta alcan-
zar los estandares de los paises avanzados de la OCDE.

Esto significa cerca de cinco nifios por profesional bien
calificado en el tramo de 0 a 2 afios, y de 10 nifios en el tramo
de 3 hasta 6 afos.” Para darse una idea, muchos estable-
cimientos latinoamericanos tienen entre 15 y 35 nifios por
adulto, la mayoria de los cuales no son profesionales ni tie-
nen preparacion alguna en el tema.

Para dimensionar adecuadamente el desafio radical que
proponemos, si en América Latina hay 45 millones de nifios
en el tramo de 0 a 5 afnos, con las tasas de cobertura arriba
mencionadas, debiéramos aspirar a tener unos cuatro millo-
nes de educadoras (y eventualmente educadores) de parvu-
los, con una remuneracién equivalente al menos al ingreso
per cépita de cada pafs.

® OECD Family Database http://www.oecd.org/els/family/database.
htm

10#Teacher-Child Ratios within Group Size” https:/ /www.naeyc.org/
academy/ files/ academy / file / Teacher_Child_Ratio_Chart.pdf
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Esto significaria pasar de un gasto publico anual de
cerca de 0,4% al 0,6-0,7% del PIB, tan solo en establecimien-
tos educativos como los mencionados en este capitulo, es
decir, sin contar otros programas como salud, alimentacién
o proteccién a la infancia." Esta parece una meta razona-
ble, y es necesario pensar muy bien en las consecuencias de
largo plazo de no implementar o posponer esta decision.

Incrementar la proporcién de adultos por nifio serd insu-
ficiente, si no contamos con educadoras altamente califica-
das, pues ellas son las que mads influyen en los logros de
los nifios, mds que la infraestructura o recursos. Por ello es
que hay que profesionalizar esta ocupacién, poniendo los
mads exigentes requisitos para quienes estén a cargo de su
desarrollo. Todas debieran poseer un titulo universitario,
considerando que la evidencia sefiala que las practicas mas
efectivas provienen de educadoras con al menos cuatro afios
de educacién superior especializada."

Por ende, y para lograr atraer a los mejores aspirantes
a estudiar pedagogia parvularia, sus remuneraciones en los
establecimientos ptblicos, o aquellos financiados por gasto
publico, deben aumentar de manera sustancial. En otras
palabras, debe crearse o fortalecerse una verdadera carrera
docente parvularia, en términos de requisitos de acceso,
estdndares de formacién y evaluaciéon de desempefio, con-
diciones laborales, equidad de género, y una remuneracién
compatible y comparable en términos razonables con otras
profesiones prestigiadas en cada pais.

Si hasta ahora la carrera de pedagogia parvularia —al
igual que la escolar— era vista en muchos paises como una
actividad de ascenso social para las mujeres mds pobres, o

"' Unicef-OEl, “La inversién en la primera infancia en América Latina”,
2015.

2Unesco, “Estado del arte y criterios orientadores para la elaboracion
de politicas de formacién y desarrollo profesional de docentes de primera
infancia en América Latina y el Caribe”, 2016.
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bien para las hijas de las familias ricas que pueden darse
el lujo de mantenerlas de por vida, debe verse en el futuro
como una carrera para que los mejores y de mayor vocacién
pedagdgica de cualquier clase social aspiren a una profe-
siéon muy digna para su desarrollo profesional. Al respecto,
debemos generar un mensaje épico.

No obstante, tenemos claro que este serd un proceso
de largo plazo. Por ello en el presente también es necesario
desarrollar programas de formacién continua, cuyo propé-
sito sea mejorar las practicas educativas actuales, con méds
innovacién y poniendo foco en detectar, dar contencién
inicial y derivar de modo adecuado a los casos de abuso,
maltrato o patologias mentales que sabemos que deberan
enfrentar.

4 )

Como la educacién inicial es la base de la piramide, y dado que
la formacién de profesionales bien calificados es la limitante
esencial, no es exagerado decir que esta politica publica espe-
cifica y una carrera docente parvularia atractiva constituyen el
cuello de botella que requiere la mayor urgencia de resolucién
para la construccion de todo el edificio educativo.

\_ J

Para lograr lo anterior serfa necesario celebrar en cada
pais convenios de financiamiento especiales con institucio-
nes y carreras de calidad acreditada, para crear o expandir
su capacidad de formacién, con requisitos rigurosos. Entre
estos serfa necesario poner estdndares basicos en materia
del acceso de los postulantes a la pedagogia en educacién
preescolar, cuidando tanto sus aptitudes y la calidad de su
formacién bdsica como sus habilidades socioemocionales,
vocacién y salud integral compatible.
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Como la educacién inicial es la base de la pirdmide, y
dado que la formacién de profesionales bien calificados es
la limitante esencial, no es exagerado decir que esta politica
publica especifica y una carrera docente parvularia atrac-
tiva, que permita atraer a los mejores postulantes, constitu-
yen el cuello de botella que requiere la mayor urgencia de
resolucion para la construccién de todo el edificio educativo
que aqui planteamos.

Por otro lado, sobre todo para los primeros afios de vida,
y a diferencia de los colegios que tienen claros horarios de
entrada y salida de sus estudiantes, es imprescindible fle-
xibilizar los horarios y jornadas de los establecimientos de
educacién inicial, acorde a las necesidades de los nifios y
sus padres, permitiendo, por ejemplo, que los nifios asistan
en horarios parciales, en cuotas de horas o incluso dos o tres
veces por semana. Proponemos que los centros infantiles
se acomoden a los tiempos y necesidades laborales de las
familias que atienden, en lugar de acomodar las familias a
las necesidades de los establecimientos. Este no es un sim-
ple eslogan o consigna: es un cambio estratégico de enfoque
para la educacién inicial.

Como se ha demostrado que en los primeros afios, en
particular de 0 a 2, el rol de los padres o cuidadores del nifio
es esencial en su formacién emocional y cognitiva, otra de
las innovaciones radicales que reafirmamos es abandonar
de plano el concepto rigido de la sala cuna tradicional de
tipo laboral, cinco dias a la semana y en un horario fijo, aun-
que tal vez seguird siendo necesario para muchas madres
que trabajan a tiempo completo. Por ello es que propone-
mos la ampliacién de cobertura a través de otra figura: la
creacion de miles y miles de centros de aprendizaje familiar,
gratuitos y presentes en todas las comunas y barrios, donde
se pueda optar a llevar a los nifios a tiempo completo o bien
parcial, acompafiados del padre, la madre o el cuidador, que
bien podria ser un abuelo o tia mientras sus padres trabajan.
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El objetivo de estos centros serd entonces potenciar el
desarrollo y habilidades de los nifios, asi como el trabajo con
los adultos responsables, incorpordndolos y entregdndoles
herramientas para el aprendizaje, estimulacién y bienestar
de los chicos en el hogar. Estos centros, altamente flexibles
en sus modalidades de operacién, deben ser espacios donde
los adultos de la familia participen en forma activa del cui-
dado y desarrollo de los parvulos, y apoyados por profe-
sionales que potencien lo aprendido. Asimismo deben ser
también el foco de origen de las visitas de especialistas a los
hogares, modalidad que tiene un costo per cdpita mucho
menor que las férmulas de los centros tradicionales.

Alavez, estos centros potenciarian otra meta social muy
relevante, como es la inclusién y cohesion social, al aceptar
y reunir a nifios y nifias de todos los niveles socioeconémi-
cos y etnias, representando una soluciéon mds expedita y de
menor costo per cdpita que las salas cuna convencionales.
Los nifios no nacen racistas ni clasistas, y en edades tem-
pranas se integran muy bien. Si por el contrario, se los cria
y educa segregados hasta la edad escolar, los estereotipos se
consolidan y la descohesién social es casi inevitable.
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CINCO CONCEPTOS PRINCIPALES DEL CAPITULO

La rentabilidad social de un délar invertido en la infancia tem-
prana es siete veces mayor que un délar invertido en educacién
superior o capacitacién laboral no solo por los mejores rendi-
mientos escolares futuros, sino también por la menor incidencia
de drogadiccion y delincuencia, mayor esperanza de ingresos, y
acceso de las madres al trabajo. Lamentablemente, esta convic-
cién conceptual no ha llegado a la mayoria de nuestros paises,
o si lo ha hecho, no se ha materializado en medidas osadas de
politica publica.

En aquellas etapas mds criticas de la vida, es decir entre 0 y 5
afos, en que la formacioén o carencia de formacién cognitiva y
emocional tendrd los efectos mas duraderos, positivos o negati-
vos, es precisamente donde nos hemos preocupado menos por
la cantidad y calidad de la formacion de quienes tienen a nues-
tros nifios a su cargo. El gasto per cdpita de los gobiernos de la
region es tres veces superior en nifios de entre 6 y 11 afios que
entre los que tienen entre 0 y 5 afios.

Proponemos establecer a la educacién inicial universal y de
calidad —en conjunto con la proteccién de la infancia y la
adolescencia descrita en el capitulo anterior— como la priori-
dad principal de la regién, tanto técnica como financiera y de
formacién de profesionales calificados. Esto implica aumentos
drésticos de cobertura, en especial en los segmentos mds pobres
y rurales, mejoras drdsticas en la proporcion de nifios por profe-
sional bien calificado en todos los establecimientos, y por ende
una virtual duplicacién del gasto en esta etapa como porcentaje
del PIB de cada pafs.

- J
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Las intervenciones de estimulacién infantil temprana de 0 a
3 afios en paises en vias de desarrollo deberfan dirigirse a los
nifos mds pequefios y desaventajados en conjunto con sus fami-
lias, e incluir una participacién activa de sus cuidadores, lo cual
hace virtualmente obsoleto el modelo de la sala cuna o guarde-
rfa tradicional.

Proponemos la ampliacién de la cobertura en la etapa de 0 a
3 afios a través de la creacion de miles de nuevos centros de
aprendizaje familiar, donde se pueda optar a llevar a los nifios
a tiempo completo o bien parcial acompafiados del padre, la
madre o el cuidador, que bien podria ser un abuelo o tfa mien-
tras sus padres trabajan, para potenciar su desarrollo y habili-
dades. Asimismo se debe trabajar con los adultos responsables,
incorporandolos y entregdndoles herramientas para el aprendi-
zaje, estimulacion y bienestar de los chicos en el hogar. Esta es
una férmula mds barata, de mds rdpido despliegue y mds eficaz
que los centros infantiles convencionales.







V1. EDUCACION ESCOLAR

SI BIEN el aprendizaje comienza en la infancia, contintia en
la escuela, prosigue en la educacién técnica o universitaria,
y finalmente se completa a lo largo de la vida laboral, la
educacion escolar —primaria y secundaria— constituye el
mayor desafio en términos de su masividad, asi como por el
costo y esfuerzo que implican sus 10 a 12 afios de duracién.
Es el &mbito donde se expresa la mayor complejidad y mul-
tidimensionalidad de las politicas educativas.

Empezaremos por plantear una de las més frecuentes y
esenciales dudas que se expresan en las discusiones socia-
les: ;la responsabilidad principal por la educacién es de la
escuela o de la familia? A continuacién, veremos quiénes
asisten y a qué escuelas en nuestra region, con sus corres-
pondientes correlatos en materia de inequidades de acceso,
desercién, segregacion y resultados de aprendizaje, asi
como el reto de atencién a los excluidos estudiantes con dis-
capacidad y necesidades educativas especiales.

En este breve y polifacético retrato, veremos cudnto
aprenden nuestros estudiantes en comparacién con los del
mundo avanzado. Luego revisaremos lo que nos ensefia
la experiencia en cuanto a lo que funciona bien o a menor
costo en materia de aprendizajes, pero también disipare-
mos algunos mitos, respecto a lo que no funciona tan bien
0 con costos muy altos comparados con los resultados. En
particular, veremos si las tecnologias de informacién en la
escuela son un mito o una panacea.

125
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A continuacién describiremos lo que a nuestro juicio debe
ser una de las mds urgentes, efectivas, expeditas y menos cos-
tosas apuestas: las innovaciones pedagdgicas radicales en las
aulas.

Para terminar este capitulo, abordaremos la siempre
compleja problematica de los profesionales de la educacién,
tanto profesores como directivos, los desafios de la educa-
cién técnica vocacional, y finalmente haremos una sintesis de
las recomendaciones principales, ordenadas por su nivel de
urgencia. Son muchos los temas que deberemos cubrir en las
escasas paginas que permite un ensayo de esta naturaleza.

ESCUELA, FAMILIA E INEQUIDAD DE APRENDIZAJES

Pierre Bourdieu, un distinguido sociélogo francés del siglo XX,
acufi6 el concepto de “capital cultural interiorizado”, el que
se adquiere en el seno de una familia. El aprendizaje de un
nifio combina este capital cultural con el que le provee la
escuela, asi como sus amigos y compaiieros, la television, los
juegos electrénicos y la calle. Lo que aporta formalmente la
escuela es aquello mds estructurado y “curriculizado”, pero
las fronteras de los aprendizajes son siempre difusas.

Este no es un tema menor y afecta al corazén de las
politicas educativas. Muchas personas, en particular de las
clases mds altas, recurren al fdcil argumento de que la res-
ponsabilidad central por la educacién es de la familia, sobre
todo cuando los padres han gozado ellos mismos de una
buena formacién. También expresan una marcada preferen-
cia para que sus hijos se junten a estudiar con otros hijos de
clase alta. Es comprensible, desde el punto de vista indivi-
dual de quienes desean que a sus hijos les vaya bien en la
vida, por las razones que veremos enseguida.

Expliquémoslo con un ejemplo hipotético. Si transporta-
ramos diariamente, durante 14 afios, desde los 5 afios hasta
finalizar la educacion secundaria, a los nifios de una escuela
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de barrio pobre a una de barrio rico, y viceversa, dejando en
su lugar los profesores, curriculum, metodologia e instala-
ciones, los nifios nacidos en el barrio pobre, aun asistiendo a
iluminadas y bien construidas escuelas, salvo excepciones,
no lograrfan ingresar a las mejores universidades, mientras
que los nifios de clase alta s, aun habiendo estudiado en
una escuela pobre y con piso de tierra.

Estos tdltimos tienen padres que fueron més escolariza-
dos, con mayor comprension de lectura, menos problemas
psicosociales, no viven en un barrio peligroso, practican
mads deportes, tienen profesor privado de musica o fonoau-
didlogo, en su casa hay mayor y mejor uso del lenguaje,
hay libros, computadores, hacen viajes que ilustran, y sus
padres no experimentan el estrés de vivir con menos de cua-
tro délares diarios per cdpita. Hacen sus deberes escolares
con chicos similares por las tardes, con calefacciéon o aire
acondicionado, en casa de sus amigos del barrio rico.

Sus profesores de la escuela de barrio pobre habrian
podido elevar el nivel de las exigencias e instruccién de
estos jovenes de clase alta casi en forma automadtica, y los
profesores de la escuela de barrio rico, para poder atender
nifios con menor capital cultural, se habrian visto forzados
a disminuirlo de manera drastica. Esto lo dicen los informes
internacionales, se llama “efecto par” y es muy fuerte. No es
solo lo que aprenden los alumnos de sus compafieros, sino
también profesores que pueden ensefiar y exigir a otro nivel.

No hay pais en el mundo donde no haya diferencia de
resultados de aprendizaje entre las escuelas de diferente
composicién econémica del alumnado. Pero mientras mayo-
res sean las inequidades socioeconémicas dentro de un pais,
y si los alumnos estdn segregados en las escuelas, por razo-
nes geogréficas, de costo, raciales o de seleccién académica,
mayores serdn las diferencias de aprendizaje. Este es uno de
los principales mecanismos que reproducen la desigualdad
en nuestras sociedades.
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Para apreciar la magnitud de las brechas de aprendi-
zaje por nivel socioeconémico, que se reflejan a lo largo de
la vida, un reciente estudio del BID para América Latina'
combind y equiparé datos del test de primera infancia
(PRIDI), con infancia (TERCE), adolescencia (PISA) y adultos
(STEP), para evaluar la distancia de los aprendizajes entre
las personas de clase alta y baja. Para mayor comprensiéon
de esta grafica, debe considerarse que 40 puntos equivalen
al aprendizaje logrado en un afio en una escuela estadou-
nidense promedio. En otras palabras, independiente de los
afos de escolaridad, los mds pobres acarrean un retraso de
entre 1,5 y 2,5 afios de aprendizaje respecto a sus pares més
ricos, lo que adquiere su maxima expresion en la adolescen-
cia, el momento en que estdn mds vulnerables al fenémeno
de la desercién escolar.

Mads adelante veremos algunas politicas esenciales para
disminuir la inequidad socioeconémica de resultados. Entre
ellas, asignar de forma comparativa mds recursos finan-
cieros a las escuelas mds pobres, destinarles a los mejores
profesores y directores —cuestion exactamente opuesta a lo
que ocurre hoy en la prédctica— y disminuir la segregacién
social de las mismas.

Los latinoamericanos mads ricos suelen negar estos
conceptos y dicen que sus escuelas, por ser mds caras, son
mejores, y que ellos tienen el derecho y la libertad para
pagarlas. Pero en general, no es verdad. Si fuera asi, y dado
que las escuelas mads ricas de América Latina tienen eleva-
disimos costos, sus resultados de aprendizaje estarfan a la
par con las mds avanzadas del mundo, y esto dista mucho
de la realidad.

1BID, “Aprender mejor. Politicas publicas para el desarrollo de habili-
dades”, 2017.
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GRAFICO 7
Distancia de aprendizajes entre estudiantes de clase alta y baja
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Por ejemplo, en Chile, 7% de los escolares asiste a estos
caros establecimientos, y solo el 1% de ellos logra resulta-
dos equivalentes a los de sus pares en los paises avanzados.
Estas escuelas privadas son en la préctica eficientes maqui-
nas de segregacion social, y sirven principalmente para tejer
redes de élite entre los hijos de los mds ricos, lo que se cons-
tituye en otro mecanismo perfeccionado de reproduccién
de las desigualdades.

La base de datos del test de PISA demuestra de manera
fehaciente que las escuelas privadas en casi todo el mundo
tienen mejores resultados que las publicas, pero solo hasta
que se comparan los resultados en escuelas de similar com-
posicién socioeconémica del alumnado, en cuyo caso las
diferencias en la préctica desaparecen. Es la segregacion
sociocultural, las diferencias de lo que Bourdieu llamé
“capital cultural interiorizado”, la que explica mayoritaria-
mente estos resultados. Pero estos datos son omitidos con
discrecion de la discusion. Los esléganes ideoldgicos de que
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“lo privado es mejor” o “lo publico es mejor” permean las
disputas educativas, sin mayor contemplacién por la evi-
dencia. En las discusiones ideolégicas, los datos duros sue-
len ser las primeras victimas.

Por cierto, si de brechas de aprendizaje se trata, la
proxima grafica, del mismo estudio de referencia, muestra
las siderales distancias que tenemos entre el promedio de
América Latina y el mundo avanzado, en la prueba PISA.
Para reconfirmar estos datos, segtin la Unesco, los resul-
tados SERCE-2006 (Orealc/Unesco, 2008) indicaron que, en
promedio en los paises participantes de nuestra regién, uno
de cada dos alumnos de tercer grado en matematicas, y uno
de cada tres en lectura, no habia alcanzado el nivel de logro
bésico, el minimo deseable.

GRAFICO 8.
Porcentaje de alumnos que superan el nivel minimo,
matematicas, SERCE 2006
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Ademads, las desigualdades entre nuestros propios pai-
ses son muy pronunciadas: 7% de los alumnos de tercer
grado en Cuba no alcanzé el nivel basico de desempefio,
pero en Panamd esta proporcion llegé al 49%, y en Repu-
blica Dominicana al 78%. Cuba, como hemos dicho, en todo
lo educativo se distancia. Ha logrado reducir las desigual-
dades de logro asociadas al nivel socioeconémico mds que
ningtn otro pais de la region.

Sin embargo, en términos generales, los latinoamerica-
nos somos en promedio mds pobres, nuestro capital cultu-
ral es menor, el de nuestros profesores también, y por ende
ensefiamos y aprendemos mucho menos que el mundo
desarrollado, y de modo mds segregado.

LA PERNICIOSA SEGREGACION

Como comentamos en el capitulo introductorio de este
ensayo, la inclusién, es decir, la disminucién de la segrega-
cién escolar, es otro elemento clave de las politicas educa-
tivas. Esta segregacion tiene variadas dimensiones: puede
ser de origen socioeconémico, aunque también étnico y lin-
gilifstico, por capacidad académica, por discapacidad, por
origen nacional o migratorio, por género o religién. Somos
los “campeones de la segregacién”, con multiples especiali-
dades, y como lo vimos al inicio, es nuestra centenaria tra-
yectoria histérica la que lo explica.

Aparte de su letal efecto en la pérdida de la cohesién
social y en la reproduccién de las desigualdades, este fené-
meno afecta la calidad educativa en su dimensién mads
amplia: se supone que la escuela es el lugar donde la socie-
dad ensefia a los mds jovenes a convivir cuando adultos.
Aqui les estamos ensefiando a no convivir, a ser intolerantes
y desconfiados respecto a los demds, y los datos indican que
estamos empeorando. Este fendmeno es alimentado por la
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creciente presencia de escuelas privadas en la regién,? cuya
principal libertad no es precisamente curricular, sino en el
derecho a segregar por cualquiera de estas dimensiones.

GRAFICO 9.
Porcentaje de matricula primaria en escuelas privadas
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Esta region es la que ha mostrado el mayor aumento
del mundo en escuelas privadas, que hoy constituyen 20%
de la matricula, en contra del 12% en el promedio mundial.
Ademds, la extrema combatividad gremial y las huelgas de
profesores de escuelas ptublicas, que ya analizaremos, tam-
bién impulsan a los padres mds acomodados a poner a sus
hijos en escuelas privadas. Esta tensién “ensucia” asimismo
las discusiones legislativas y presupuestarias en materia de
reforma educativa en varios paises de la region.

2M. Arcididcono et al., “La segregacién escolar publico-privada en
América Latina”, CEPAL, 2014.
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Por si fuera poco, muchas escuelas también segregan
de forma interna, haciendo tracking o seguimiento de los
alumnos, es decir, poniendo a los de mayor desempefio en
un aula y a los de peor desempefio en otra para facilitar la
labor metodolégica de los profesores. Este es un tema muy
polémico: hay evidencia en algunos paises de que el tracking
mejora el promedio de los resultados escolares, por la eleva-
cién desproporcionada de los mejores resultados, pero tam-
bién la hay en cuanto a la estigmatizacién de los alumnos
que quedan en el track o lado bajo. Es como si fueran dos
escuelas segregadas en términos académicos. Muchas veces
destinan a los mejores profesores para los mejores alumnos,
lo opuesto a lo necesario. Las tendencias modernas, que
analizaremos en la seccién sobre innovacién pedagdgica, se
enfocan mds bien en poner a los alumnos en un esquema
flexible e incluso optativo de cursos y clases segin los pro-
yectos y temas, evitando asf estos problemas.

Lamentablemente esto no es casualidad: nuestra historia
centenaria nos condujo a la segregacion actual. Un reciente
estudio de F. Javier Murillo con los datos de TERCE® sefiala:

Podriamos concluir que quiza sea la regién con mayor segrega-
cién escolar del mundo. Y los datos son persistentes en afirmar
que Panamd, Honduras y México son los tres paises mds segre-
gados, destacando en México la segregacion entre los estudian-
tes mds vulnerables. A ellos les siguen Pertd, Colombia, Chile y
Brasil, Chile especialmente por la segregacién de los estudiantes
de familias con mds recursos. Y en el lado contrario, Uruguay y
la Reptblica Dominicana que con su ejemplo demuestran que se
puede ser menos segregador.

*F. J. Murillo, “Midiendo la segregacién escolar en América Latina. Un
andlisis metodolégico utilizando el TERCE”, Revista Iberoamericana sobre
Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, 14(4), 2016, pp. 33-60.
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En suma, es como si un contagioso virus cultural se
hubiera apoderado del mundo y en particular de nuestra
region: la tendencia a separar a nuestros hijos y educarlos
con sus similares, en lugar de hacerlo en la diversidad, recu-
rriendo para ello a todo tipo de artilugios. La prohibicién
de seleccién o expulsién, por cualquier criterio, asi como la
disminucién de las barreras de costo, que es otra forma de
seleccion, la innovacién pedagégica, y el fortalecimiento de
las escuelas ptblicas, deben constituir politicas esenciales.

LA DESERCION ESCOLAR EN SECUNDARIA

Felizmente, hemos tenido grandes avances en cuanto a la
asistencia de los nifios a la educacién bdsica o primaria, que
en nuestros paises supera al 92%. Sin embargo, el panorama
es muy diferente en la educacién media o secundaria, como
lo muestra el grafico n° 10.

GRAFICO 10.
Tasa neta de matricula secundaria
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En 2010, en promedio tan solo 54% de los jévenes lati-
noamericanos que tenia entre 20 y 24 afios habia cursado en
su totalidad la educacién secundaria. Las razones para este
fenémeno son muy variadas: desde la ausencia de estable-
cimientos y profesores a este nivel, que son méds especia-
lizados, hasta razones econémicas. Segtn la Organizacién
Internacional del Trabajo, hay 17 millones de jévenes en
nuestra regién que se ven obligados a hacerlo.

Igualmente hay desercién por desmotivacién acadé-
mica: el alumno que a los 14 o 15 afios ya “sabe que no
sabe”, que no entiende lo que lee ni lo que se le explica en
clases, se siente muy disminuido en su autoestima personal,
decide que pierde el tiempo y se va a la calle, a veces con
pésimas consecuencias en materia de drogas o delincuen-
cia. Ademds, influyen fendmenos como el embarazo ado-
lescente, el bullying y problemas de depresion, que como
vimos con anterioridad afectan con fuerza a nuestra regién.
Obviamente, la inequidad socioeconémica también se hace
presente en este dmbito: los mds pobres son los que mds
desertan.

De ahi que las estrategias de retencién escolar —inclu-
yendo la prevencién de la repitencia— son de gran impor-
tancia, ya sea mediante el trabajo técnico pedagégico y
de convivencia con alumnos, directivos y profesores en la
escuela,* o mediante incentivos monetarios para la termina-
cién de estudios secundarios via transferencias condiciona-
das. Sin embargo, es necesario reiterarlo: la terminacién de
estudios secundarios sin mejorar la calidad de la ensefianza
y los aprendizajes de poco servird. El desafio es sistémico.

*Ministerio de Educacién, “Orientaciones técnicas. Plan de Retenciéon
Escolar, Nivel de Educacién Media”, Chile, 2015.



136 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

LA DISCAPACIDAD Y LAS NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES

No es nuestra intencién deprimir al lector, pero ocurre que
en verdad somos los campeones de la segregacién de todo
tipo. En adicién a las dimensiones de la segregacion antes
mencionadas, en América Latina y el Caribe, de acuerdo
a los datos del Banco Mundial, solo entre el 20% y el 30%
de los nifios con discapacidad asiste a la escuela, y cuando
ingresan, suelen ser excluidos rapidamente.’

Dados los severos problemas sociales de la regién, y
aunque no hay datos fidedignos al respecto, es evidente que
por la carencia de servicios adecuados de salud y alimenta-
cién, pobreza o por maltrato infantil, tenemos un elevado
porcentaje de jévenes con algtn tipo de discapacidad, que
la Unesco ha clasificado como fisica, intelectual, mental,
auditiva, visual o en ocasiones multiple.

Sobre este tema hay dos escuelas de pensamiento que se
disputan la verdad con cierta virulencia: quienes opinan que
la inclusién debe ser radical, es decir, que todos los nifios,
cualquiera sea su grado de discapacidad, tengan la posibi-
lidad de asistir a la escuela regular, y quienes piensan que
hay ciertos grados de discapacidad extrema que deben ser
atendidos en escuelas especiales; por ejemplo, para nifios
ciegos, sordomudos o con retardo mental severo.

°S. Romero C. e I. Garcfa, “Educacién especial en México. Desafios de
la educacioén inclusiva”, Revista Latinoamericana de Inclusién Educativa, 7(2),
2013, pp. 77-91.
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GRAFICO 11.
Escuelas regulares que atienden estudiantes con discapacidades
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En todo caso, la tendencia general en paises avanzados
en educacién, como Finlandia,® o en nuestra regién Cuba,’
ha sido disminuir progresivamente la presencia de escuelas
especiales, y hacer los mayores esfuerzos posibles dentro
de las escuelas y aulas regulares para incluir a todos los
alumnos.

Un interesante articulo de algunos investigadores de
México, pais que tiene todavia una baja cobertura de aten-
cién a estas necesidades, presenta una excelente revisiéon de
los principales retos y propuestas de accién, aplicables en
principio a toda la regién, tanto para las escuelas especiales
como para la inclusién de los nifios en las escuelas regulares.®

¢ “Finland - Special needs education within the education system”,
2013.

7Ecured, “Educacién especial en Cuba”, 2017.

8S. Romero C. e I. Garcia Cedillo, idem.
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ALGUNAS LECCIONES INTERNACIONALES

A nivel escolar, la experiencia de los paises exitosos nos
sefiala que hay mucho para aprender. En un libro de 2013,°
tuve ocasion de hacer una revisién extensa de las experien-
cias internacionales, que condensé en la siguiente tabla, que
refleja las mejores practicas. En esta ocasién hemos agre-
gado algunas de las seleccionadas mds recientemente por
el BID. Sugerimos al lector, para el caso de su propio pafis,
revisarlas una a una, y tal vez ahi encuentre muchas claves
de las rutas de reformas que se deben emprender, aunque
hay que sefialar que estas no son recetas internacionales de
aplicacién mecdnica, estilo shopping list.

En el caso de Finlandia,” una de las mejores educacio-
nes del mundo occidental a lo largo del tiempo (aunque los
asidticos tomaron recientemente las primeras posiciones en
el test de PISA), se pueden mencionar las siguientes politicas:

o Solo se admite para estudiar pedagogia a postu-
lantes del 10 por ciento superior de egresados de la
ensefianza media. Entre 10 y 20 alumnos postulan
en promedio por cada vacante, segin las diferentes
especialidades.

o Con 15 afios de experiencia, los profesores ganan casi
lo mismo que otros profesionales. Tienen un estatus
social y econémico similar al de médicos o abogados.

e No hay pagos ni bonos asociados al mérito ni una
evaluacién nacional de los profesores, pues fueron
seleccionados con rigor en el acceso a las escuelas de
pedagogia.

9 M. Waissbluth, Cambio de rumbo: una nueva via chilena a la educacién,
Random House Mondadori, Santiago, 2013.

0A. Taylor, “Why Finland’s Unorthodox Education System is the Best
in the World”, Business Insider, 2012.
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TABLA 5.
Buenas practicas a nivel internacional

Desarrollar la observacion entre pares y el trabajo grupal de profe-
sores.

Dedicar mas actividades a mejorar el cémo ensefar, que a cambiar
con frecuencia el contenido de lo que se ensefia, atribuyéndole al
curriculum nacional la mitica capacidad de mejorar los aprendizajes.

Conseguir los mejores docentes para desempefiarse como directivos
y desarrollar sus habilidades de liderazgo.

Concentrar el tiempo de los directivos en el liderazgo instruccional
de los profesores, en lugar de desviar su atencién al cumplimiento de
excesivas actividades administrativas.

Una vez que las escuelas y profesores traspasan un cierto umbral de
capacidades, pasar de «burocracias de comando y control central» a
sistemas en que las escuelas adquieren mayor autonomia y control
sobre sus recursos financieros, organizacion y la gestién de sus recur-
sos humanos.

Brindar educacion preescolar universal (tema que ya tratamos exten-
samente).

Atraer al mejor tercio de los egresados de secundaria a estudios su-
periores de pedagogia, asegurando su buena formacién desde el
comienzo.

Destinar a los mejores profesores y directivos donde sean mas nece-
sarios.

El alto desempefio requiere el éxito de todos los nifios, proporcio-
nando apoyo adicional a los més rezagados.

La estabilidad de la direccién de las reformas educativas es esencial.
No se logra con ministros o superintendentes distritales que duran un
par de anos en el cargo.

Abordar la diversidad de los estudiantes en sus capacidades, intere-
ses y origen socioeconémico.

Realizar sesiones de aprendizaje en laboratorios de computacion uti-
lizando software especializado, de forma complementaria (y no susti-
tutiva) a la instruccién regular.

Ayudar a los profesores a preparar planes de clases para asegurar
ensefanza efectiva y atractiva en su contexto especifico.

Proporcionar becas, premios e incentivos a los estudiantes secunda-
rios para que terminen sus estudios.

Programas para promover el autocontrol y evitar el bullying en ado-
lescentes.

Tutorias entre pares (tema que desarrollaremos extensamente).
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Los nifios rara vez tienen eximenes o hacen tareas en
casa. No les hacen ninguna medicién formal hasta los
13 afios.

El tinico test estandarizado mandatorio lo toman a los
16 afios.

El ndmero total de horas de clases al afio es de las mds
bajas del mundo.

Todos los nifios, aventajados o no, estdn en las mis-
mas aulas. El 30 por ciento de los alumnos recibe una
tutorfa adicional durante los primeros nueve afios de
escuela. Como consecuencia, la diferencia de resulta-
dos entre los nifios mds y menos aventajados es de las
mas bajas del mundo.

Los profesores solo imparten cuatro horas diarias de
clases y tienen dos horas semanales de desarrollo pro-
fesional.

El sistema escolar es financiado en un ciento por
ciento por el Estado. No hay copago de los padres en
las escuelas subvencionadas.

Todos los profesores tienen tres afios de pregrado y
un titulo de magister de dos afios, subsidiados en su
totalidad por el Estado.

El curriculum nacional solo contiene algunos linea-
mientos generales. Hay gran autonomia curricular en
las escuelas, basada en la confianza en los profesores
y directivos.

Aunque hay diferencias de ingresos en los hogares
como en cualquier pais, cada escuela tiene una com-
posicién social que es representativa de la composi-
cién social de todo el pais. La segregacion es minima,
tanto en lo socioeconémico como en las capacidades
de los alumnos.

Han comenzado a transitar hacia la metodologia de
aprendizaje basada en proyectos y no por materias
separadas, tema que veremos mds adelante.
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Una obra imperdible para cualquier interesado en las
politicas educativas, fue publicada por John Hattie en 2013.
Su titulo traducido es: “Aprendizaje visible: una sintesis de
mds de ochocientos metaandlisis relacionados con el logro
escolar”. Como lo sefiala el titulo, es un andlisis cruzado e
integrado de mds de ochocientos estudios hechos en diver-
sas partes del mundo, abarcando literalmente a millones de
escolares, relacionados con lo que funciona y no funciona en
las aulas.

Muchos conceptos se destacan y otros se derrumban. El
estudio sefiala como muy positivas, entre otras, las practicas
en que los alumnos se autocalifican, las discusiones en cla-
ses, la credibilidad del profesor y el aprendizaje entre pares
(las tutorias que abordaremos mds adelante). El mensaje
introductorio del libro es:

Lo que mejor funciona para los estudiantes es lo que mejor fun-
ciona para los profesores: poner intenciones desafiantes de apren-
dizaje, ser claros acerca de lo que significa el éxito, atencién a las
estrategias de aprendizaje para desarrollar un entendimiento
conceptual respecto a lo que los profesores y los alumnos saben
y comprenden.

Es menester destacar también otros elementos fundacio-
nales. Hay una trilogfa vital, un verdadero circulo virtuoso:
el aprendizaje, el clima escolar y el liderazgo directivo.
Explicado a la inversa como circulo vicioso: en nuestros
ocho afos de trabajo y visitas de la Fundacién Educacion
2020 a centenares de escuelas, no hemos conocido un solo
caso en que haya buenos resultados con un mal clima orga-
nizacional y laboral, y tampoco conocimos ningtin caso de
buen clima organizacional y ambiente de confianza en una
escuela con directivos burdcratas o carentes de talentos de
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liderazgo." No las hay en ninguna parte. También es un
tema fundacional que las infraestructuras fisicas y su man-
tenimiento cumplan con ciertos requisitos minimos. Los
lujos no sirven de nada, pero a la inversa, no hay escuelas
con los bafios inmundos donde haya aprendizaje, y las hay.
La sefial es demasiado nefasta.

DISIPANDO MITOS

Hay temas que se mencionan con frecuencia como panaceas
salvadoras, pero que no mejoran tanto los aprendizajes, o
si lo logran es a grandes costos comparados con otras solu-
ciones.

El primero es la extensién de horas de clase, la asi lla-
mada jornada escolar completa. Si esta implica la cuasi
duplicacién de las horas diarias de clases, por ejemplo de
cuatro o cinco a siete u ocho, esto significa en la practica
duplicar la infraestructura y sobre todo la masa salarial de
profesores, el mayor costo de la educacién. Es posible que
esto solucione la necesidad de “guarderias” para nifios y
adolescentes, para evitar que estén en la calle cuando los
padres trabajan, pero para eso hay soluciones més baratas,
invirtiendo en infraestructura de centros juveniles de activi-
dades complementarias o deportivas.

Es menester dejarlo claro: si los estudiantes de sexto
basico no comprenden lo que leen ni pueden realizar opera-
ciones aritméticas elementales en cuatro horas diarias, tam-
poco lo van a lograr en ocho con los mismos enfoques. Salvo
un caso en Pert en que se demostré un aumento significa-
tivo en el aprendizaje de matematicas al cabo de un afio de
implementacién, la gran mayoria de los casos demostraron

V. Robinson, M. Hohepa y C. Lloyd, “School Leadership and Student
Outcomes: Identifying What Works and Why. Best Evidence Synthesis Ite-
ration”, Nueva Zelandia, 2009.
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escaso o nulo impacto.”? Pero a los gobiernos y legisladores
les resulta una medida llamativa y popular. Panama anun-
ci6 hace poco tiempo su inicio, aunque felizmente como
prueba piloto.

Muy asociada al tema anterior, estd la tentacion del
“engordamiento curricular”, que en la literatura interna-
cional se ha llamado curricular overcrowding.”® En el Reino
Unido, en 2009, el Cambridge Primary Review caracterizé el
curriculum como “sobresaturado e inmanejable, dejando
escaso tiempo para reflexionar, pensar, resolver problemas,
u otros temas como la practica artistica o musical”. Similares
lamentos provienen de Estados Unidos, Australia, Filipinas
o Irlanda, por nombrar algunos. En Chile, esto lleg6 a extre-
mos inmanejables.'

Si el lema de los paises exitosos es “ensefiar menos para
aprender mds”, algunos burdcratas del mundo postulan
“ensefiar mds para aprender menos”. Siempre suena atrac-
tivo anunciar a la prensa que se ha incluido “en el curri-
culum nacional obligatorio” la oceanografia o los estudios
constitucionales, o la educacion civica, o las matemadticas
financieras, aunque los alumnos no entiendan lo que leen.

Esta tendencia se repiti6 en América Latina. En particu-
lar sobre este tema, los ya citados Rivas y Sdnchez mencio-
nan lo que sigue:

Las politicas del nuevo siglo, sin embargo, expresaron cédigos
curriculares contradictorios. Por un lado, se recurrié a materiales
curriculares mds prescriptivos, que buscaron direccionar la ense-
fianza con gufas concretas para los docentes: rutas de aprendizaje,

12]. M. Agtiero, “Evaluacién de impacto de la jornada escolar comple-
ta”, GRADE, Peru, 2016.

13 “The Overcrowded Primary Curriculum: a Way Forward. Recom-
mendations from the Australian Primary Principals Association”, no-
viembre de 2014.

M. Waissbluth, “Poda curricular”, La Tercera, 3 de septiembre de 2013.
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estdndares y contenidos prioritarios bajados a cuadernillos, acti-
vidades y secuencias diddcticas. Por otra parte, la dificil articu-
lacién politica de las reformas se tradujo en disefios curriculares
muy amplios, con un exceso de contenidos y, por lo tanto, con una
pista de aterrizaje a veces inviable en la préctica.

Otro asunto en alguna medida mitificado es el tamafio
de las aulas. La intuicién de padres y profesores es bastante
obvia. Mientras menos alumnos deba educar un profesor,
mayor atencién le podra prestar a un estudiante especifico y
mejores resultados se obtendran. A la inversa, para un pro-
fesor es muy estresante manejar aulas de 40 o 45 alumnos,
lo que serfa un tamafio inaceptable para un solo docente,
en especial en la educacién secundaria, y esto ocurre en
muchas escuelas latinoamericanas. Sin embargo, la revisién
internacional de la evidencia en materia de beneficio/costo
no es clara, por los muy elevados costos de reducir tamafios
de aula, andlogos a los de la extensién horaria.’

Un estudio de la OCDE'" sefialé que en estos paises hay
diferencias significativas de tamafios, desde mds de 32
alumnos por aula en Jap6n y Corea (con excelentes resulta-
dos) hasta 19 o menos en el Reino Unido y otros. Su conclu-
sién es que la reduccién del tamafio de las clases no es por si
sola una palanca suficiente para mejorar la educacion, y es
una medida menos eficiente que la mejora de la calidad de
la ensefianza por otros medios.

Nuestro consejo serfa procurar eliminar los tamafios de
aula inaceptablemente elevados, pero no hacerlo por ley
y de golpe, sino selectiva y de modo gradual, procurando

5M. M. Chingos, “Class size and student outcomes: research and po-
licy implications”, Journal of Policy Analysis and Management, 32(2), 2013,
pp. 411-438.

16 OECD, “How does class size vary around the world?”, Education Indi-
cators in Focus, 2012.
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concentrarse al inicio en las aulas mds vulnerables o en
aquellas con mayor nimero de estudiantes desaventajados,
o con requerimientos educativos especiales. En caso con-
trario, los costos pueden ser inmanejables y se impedird la
inversién en otras dreas deseables; por ejemplo, en la forma-
cién inicial y en la adecuada remuneracién de los propios
profesores y directivos.

LA TECNOLOGIA EN LA ESCUELA

Por lo general no alcanza a transcurrir un mes sin que en la
Fundacién Educacién 2020 no recibamos la visita o llamada
de algtin proveedor de software instruccional o de gestién
educativa, todos con la mejor de las intenciones. Algunos de
ellos son en verdad impactantes. Otros son cosmética pura,
como por ejemplo las vistosas “pizarras inteligentes”. En
suma, jmito o panacea?

Con anterioridad mencionamos como una estrategia
exitosa el uso de software autoinstruccional en horas com-
plementarias, del cual hay experimentos avanzados en
varios paises. Pero a la inversa, una de las iniciativas mds
aplaudidas de América Latina, el Plan Ceibal de Uruguay,
que consiste en regalarle un computador a cada nifio, no
resistié una evaluacién externa en el 2013. Su impacto en
los aprendizajes de lectura y matemadticas fue nulo. Un caso
experimental reciente en Costa Rica mostré un resultado
sorprendente: los grupos que sf utilizaron las nuevas tecno-
logias registraron en promedio una disminucién en su des-
empefio en comparacién con el grupo de control.”” Esto es,
el mundo al revés.

7S. Berlinski y M. Busso, “Pizarra versus computadoras: los retos del
uso de la tecnologia en la educacién”, BID, 2017.
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Es evidente que las tecnologias de la informacién llega-
ron para quedarse. No emplearlas, cuando la mayoria de
los estudiantes tiene acceso a un celular que muchas veces
se comporta como terminal inteligente, serfa tan absurdo
como pretender que no usen energia eléctrica. El BID evalud,
en 2010, la mayoria de estos programas tecnolégicos para
la educacién en América Latina.'”® Sus conclusiones fueron
muy claras:

1. La compra y la distribucién de tecnologias digitales
solo mejoran el acceso a estas, pero no han demos-
trado en ninguna parte mejoras sustanciales en los
aprendizajes. En cambio, las tecnologias han mos-
trado impacto donde acompafian y potencian el desa-
rrollo de politicas educativas integrales.

2. Lo que se requiere no son docentes “expertos en el
uso de la tecnologia”, sino docentes capaces de dise-
far y ejecutar experiencias de aprendizaje que permi-
tan a sus estudiantes el uso educativo y enriquecido
de los recursos digitales.

3. Se requiere ampliar las oportunidades de aprendizaje
mediante el uso de tecnologia, permitiendo el trabajo
en diversos horarios.

4. Se necesitan sistemas de aprendizaje autoadaptativo,
que les permitan avanzar segin su ritmo, nivel de
progreso e intereses. A nivel de docentes, se requieren
sistemas que les reporten el progreso de cada estu-
diante, y les permitan contar con estrategias diferen-
ciadas para apoyarlos. A nivel de escuela, se precisan
sistemas que le ofrezcan a los directivos informacién
relevante para su liderazgo en el proceso de apren-
dizaje. A nivel del sistema educativo, sistemas que

BE. Severin, “Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en
educacién”, BID, 2010.
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permitan reconocer rdpidamente dificultades, de
manera de tomar decisiones informadas.

5. La ensefianza basada en proyectos, la indagacion,
la colaboracién creativa, el desarrollo de intereses
y habilidades personales, el uso de juegos con fines
educativos, son experiencias que facilitan el aprendi-
zaje y enriquecen al estudiante.

6. Es recomendable no caer en la tentacién de “la dltima
novedad del afio”. Las tecnologias avanzan, crecen,
se multiplican y cambian a enorme velocidad.

Un articulo mds reciente, publicado en la revista The
Economist,” llega a similares conclusiones. Las nuevas tecno-
logias tienen enorme potencial, pero todavia no se ha pro-
bado, salvo en experimentos aislados, y es resistido por la
mayoria de los profesores. En definitiva, no hay atajos. Una
escuela con un director lider y profesores motivados podrd
seguramente hacer excelente uso de algunos recursos tecno-
l6gicos bien seleccionados. Sin esos elementos, nada signifi-
cativo ocurrird.

Otra dimensién de la informadtica que se discute mucho
en los paises avanzados es el empleo de la “mineria de datos”,
que consiste en acumular cantidades masivas de informacién
sobre cada alumno y profesor no como un método de con-
trol, sino para obtener informacién relevante sobre lo que
funciona y no funciona en el multidimensional problema del
aprendizaje en cada pais.

INNOVACION PEDAGOGICA RADICAL

Como sefialamos en el capitulo introductorio, ya no es
posible aspirar a la calidad integral en la educacién sin

1 “Together, Technology and Teachers Can Revamp Schools”, The Eco-
nomist, July 22nd, 2017.
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considerar, ademds de los aspectos convencionales de
cardcter curricular, aquellos elementos valdricos, de auto-
cuidado, y mds recientemente, las habilidades necesarias
para el siglo XXI, que es muy dificil ensefiar en un aula con-
vencional.

Asimismo sefialamos que las cosas cambian demasiado
répido en todo aspecto: cientifico, tecnolégico, politico, eco-
némico, social. Vivimos constantemente adaptdndonos a los
cambios, pero a la vez hay muchas otras que permanecen
inmutables: los automéviles usan hasta hoy el mismo motor
a explosién que el Ford T, la vestimenta de los varones de
1900 no es demasiado diferente a la actual.

La educacion es uno de esos temas que no ha variado
demasiado, salvo en la expansién acelerada de su cober-
tura preescolar, escolar y superior. Pero las metodologias de
ensefianza siguen mds o menos iguales, y es dificil diferen-
ciar un aula del siglo XIx de una del siglo XXI. Una joya de
texto, publicado en inglés en 2008, cuyo sugerente nombre
traducido es “Mds alld de Monet: la ingeniosa ciencia de la
integracion instruccional”,® nos abre la puerta a la inno-
vacién pedagdgica radical. Sintetizaremos a continuacién
algunas de sus principales ideas:

o La aplicacion superficial y carente de significado de
un proceso instruccional no justifica ese proceso ni
agrega valor al alumno. Pierde tiempo el profesor, el
alumno, y se dilapidan los recursos financieros aso-
ciados.

o Las organizaciones y los sistemas responsables por el
desarrollo inicial y el perfeccionamiento de los pro-
fesores a menudo fuerzan, sin quererlo, a trabajar
en contra de los que son los verdaderos intereses de

2B. Bennett y C. Rolheiser, Beyond Monet: The artful science of instructio-
nal integration, Bookation Inc, Toronto, 2008.
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los estudiantes, los profesores y la sociedad. El resul-
tado es que la mayoria de los docentes son forzados
a reemplazar labores significativas por un frenesi de
actividades inftiles.

La ensefianza efectiva no es mds ni menos que un
proceso creativo, complejo, en el cual el profesor debe
adaptarse a situaciones individuales muy variables,
con un curriculum y un calendario sobre los cuales
tiene poco control.

Los profesores que son eficaces disefian lecciones
para conectar a los alumnos con sus experiencias y
crean una diversa variedad de oportunidades de
aprendizaje que hacen que el tema se ilumine para
estudiantes que aprenden de diversas maneras.

Los profesores deben enfocarse en crear ambientes
que provean oportunidades para aprender a estar en
desacuerdo de un modo respetuoso, para turnarse en
darse la palabra, y no despreciar a sus pares. Si esto
no forma parte de las normas de la sala de clases, el
cerebro de los nifios comienza a apagarse, y cuando
tienen la edad suficiente, se apagan totalmente y
dejan la escuela.

~

El mejor predictor de los resultados de las escuelas esta en los
niveles de confianza que haya entre todos los miembros de
una comunidad de aprendizaje.

La confianza no se establece por decreto. Se construye a través
de hechos, del conocimiento mutuo de las personas y creando
la cohesion del grupo en torno a un proyecto comun.




150 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

e Hacer clases monodireccionales, con estudiantes
sentados y sin interactuar entre ellos, proveyéndoles
asuntos que no les interesan, no es la mejor manera
de comprometerlos emocional o cognitivamente. Si el
aprendizaje no es significativo, relevante y auténtico,
el cerebro se deshace de él.

El grado en que una persona confia en otra, incluyendo
los maestros y estudiantes, es una medida de su creencia
en la honestidad, imparcialidad y benevolencia de la otra.
Bryk y Schneider” demuestran que el mejor predictor de los
resultados de las escuelas estd en los niveles de confianza
que haya entre todos los miembros de una comunidad de
aprendizaje. La confianza no se establece por decreto. Se
construye a través de hechos, del conocimiento mutuo de
las personas y creando la cohesién del grupo en torno a un
proyecto comun.

Por cierto, la clave para “desatascar” un curriculum
saturado de contenidos consiste en seleccionar algunas
ideas importantes, para asi enfocarse en comprender e inte-
grar las habilidades del siglo xx1. Con un conjunto reducido
de objetivos de aprendizaje explorados y reflexionados en
profundidad, estas habilidades y contenidos se pueden
integrar en el plan de estudios.”

Felizmente, en este &mbito tenemos promisorias noti-
cias en América Latina y el mundo: hay muchas formas de
innovar en las escuelas. SUMMA es un Laboratorio de Inves-
tigacién e Innovacién en Educacién para América Latina
y el Caribe, y en su sitio web se pueden revisar algunas
précticas diversas, con sus correspondientes referencias.
Sin embargo, después de haber revisado todo lo que hemos

2 AS. Bryk y B. Schneider, Trust in Schools: a Core Resource for
Improvement, Russell Sage Foundation Publications, 2005.

27. Bellanca y R. Brandt, 21st Century Skills: Rethinking How Students
Learn, Solution Tree Press, 2010.
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encontrado, hemos llegado a nuestra propia conviccién res-
pecto a la gran conveniencia de dos de ellas: la metodolo-
gia de redes de tutorfa, desarrollada en México, y también
el aprendizaje basado en proyectos (PBL, por sus siglas en
inglés). No se trata solo de mejorar los aprendizajes conven-
cionales, sino de cambiar radicalmente las actitudes y valo-
res de la comunidad escolar completa, a un costo reducido,
de modo compatible con las exigencias curriculares y con
una posibilidad de despliegue rdpido en el sistema educa-
tivo. Por ello nos centraremos en estas dos.

Comenzaremos por las redes de tutoria, cuyo desplie-
gue ha sido el mds masivo en la regién, en particular en
México. Aunque la relacién tutorial entre los estudiantes
tiene larga data y positivas evaluaciones de impacto, fue
el profesor Gabriel Cdmara el que desarrollé esta modali-
dad especifica, empezando hace ya 15 afios, y acelerandose
a través de la Secretaria de Educacién Publica de México
hasta cubrir nueve mil escuelas telesecundarias entre 2009
y 2014.” Hoy, se ha expandido a nada menos que 35.000
escuelas en ese pais, y en Chile ya hemos comenzado con
un piloto de 35 escuelas desde 2016 y tenemos 15 adicio-
nales planeadas para 2018. Se estd implementando también
en Tailandia, Singapur, Colombia, y en 2017 la organizacién
finlandesa HundrED la destacé por su innovacién, impacto
y rapidez de escalabilidad.

Una buena descripcién de su estrategia de despliegue,
evaluacion preliminar de impacto, y sobre todo una clara y
emotiva operatoria concreta, ha sido provista por Santiago
Rincén Gallardo. Lo citamos a continuacién:*

#G. Cdmara, S. Rincén-Gallardo, D. Lépez, E. Dominguez y A. Castillo,
Comunidad de aprendizaje: cémo hacer de la educacién bdsica un bien valioso y
compartido, Siglo XXI Editores, México, 2003.

#S. Rincén-Gallardo, “Large scale pedagogical transformation as
widespread cultural change in Mexican public schools”, J. Educ. Change,
Springer, 2016.
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La pequefia escuela secundaria de El Caracol estd organizando
un intercambio de aprendizaje con dos escuelas cercanas. [...]
A veces los adultos asumen el papel de tutores para los jévenes,
a veces los nifios sirven como tutores a sus compafieros, y sin
embargo otras veces, los estudiantes son tutores para los adultos
del grupo. Algunos estudiantes anotan en sus cuadernos infor-
macién que consideran relevante o que dan cuenta de su proceso
de aprendizaje, otros crean diapositivas en preparacién para una
presentacién publica, algunos leen, otros buscan un libro de la
biblioteca, o usan uno de los tres ordenadores disponibles en la
escuela.

Donde un tutor y un tutorado estén trabajando, sea que
el tutor es maestro o estudiante, se sientan uno al lado del
otro y hablan sobre el texto que el tutorado lee, el problema
de matematicas que intenta resolver o el trabajo que estd
produciendo. Hay un zumbido constante creado por las
voces cuando hablan de su trabajo, pero al mismo tiempo,
todo el mundo parece estar muy enfocado... Hacia el final
del dia, los padres y otros miembros de la comunidad se
retinen para ver a algunos estudiantes presentar las princi-
pales ventajas de qué y cémo han estado aprendiendo.

Aprenden a aprender, adquieren autoconfianza, mejo-
ran su capacidad de expresion oral y aprenden a tutorar a
otros. Es una fenomenal diferencia respecto a sentarse de
manera pasiva a escuchar y memorizar lo que el profesor
les ensefa.

Por restricciones de espacio, no nos detendremos aqui
en la mecdnica de su implementacién, que nuestros colegas
mexicanos nos han transmitido con gran generosidad, ni
en los numerosos detalles del entrenamiento de tutores, la
preparacién de los temas de tutoria, y el despliegue en una
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zona, escuela y aulas especificas, tanto de primaria como de
secundaria.”

Pero ya estamos seguros sobre cémo hacerlo, en un pro-
cedimiento que es intrinsecamente “viralizable”. Una vez
que este “virus cognitivo” ha infectado a una comunidad
escolar con una cierta masa critica, es muy dificil que el
proceso se detenga. Invitamos al lector a revisar de forma
detenida el sitio web https:/ /redesdetutoria.com/ donde
esta se describe, hay articulos, un valioso video de Gabriel
Cémara llamado Maravillas y testimonios muy relevantes.

Dias antes de concluir este ensayo, la Fundacién Edu-
cacion 2020 recibié un informe independiente y externo a
nosotros, con una medicién de linea base y resultados a un
afio, acerca del impacto cognitivo de los primeros siete esta-
blecimientos secundarios de Chile, en la regién indigena de
la Araucania, con altos indices de pobreza, que empezaron
con esta metodologia en 2016. Con tan solo un afio de apli-
cacién, y 5% de su tiempo invertido en estas prdcticas, los
estudiantes entrenados con esta metodologia tuvieron un
progreso general en matemadticas que super6 por lejos a los
de una muestra de escuelas tanto ptblicas como privadas
del pais. No quiero sonar autocomplaciente, pero en verdad
la emocién nos embarga. Una vez que un nifio o una joven
aprenden a aprender, y aprenden a tutorar a otros, no hay
nadie que los detenga.

Todavia queda camino por recorrer, tanto en su amplia-
cién de cobertura como en evaluaciones de impacto en el
aprendizaje y en asegurar su sustentabilidad una vez que
los primeros instructores del método hayan terminado su
trabajo en una escuela especifica.

2 Secretaria de Educacion Publica, “Redes de tutoria académica. Orien-
taciones para su gestion en las regiones y escuelas”, México, 2012.
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Pero no nos cabe duda alguna de que, en adicién a su
impacto en los aprendizajes curriculares, la emocionante
alegria y autoafirmacién que hemos constatado en los alum-
nos durante nuestro propio trabajo, su renovada determina-
cién a proseguir los estudios superiores, el entusiasmo de
los profesores y directivos que ven cambios que no habian
visto nunca en su vida profesional, unido a su bajo costo y
alta velocidad de implementacién, nos indican que este es
sin duda un camino a desarrollar en todos los paises de la
region. No requiere leyes, ni siquiera muchos recursos, ni
cambios curriculares, y se puede desarrollar en primaria o
secundaria, ensefianza técnica o humanista, rural o urbana.

Por su parte, el aprendizaje basado en proyectos (PBL)
estd muy extendido en el mundo, aunque todavia se conoce
poco en nuestra region, y se aplica a nivel inicial, escolar y
de educacion superior.® La separacién temdtica, en un aula
de lenguaje, otra de matematicas, historia o ciencia, virtual-
mente desaparece, para ser reemplazada por desafios que
se plantean a grupos de estudiantes para resolver proble-
mas interdisciplinarios ya no en algunas sesiones breves
como es el caso de las tutorfas, sino en varias semanas o en
ocasiones a lo largo de un semestre completo.

SUMMA la describe muy bien para el caso de High Tech
High en Estados Unidos: es una red de escuelas publicas
primarias y secundarias cuya pedagogia se funda en el
aprendizaje a través de los proyectos cientificos y artisticos.
Hoy, esta red cuenta con 13 escuelas y 5.300 alumnos.

El proceso de aprendizaje supone que los conocimientos
se adquieren de modo més factible a través de la gestién de
proyectos que se adectian a los problemas de la vida real.
Por tanto, los proyectos deben emerger desde las preocu-
paciones de los alumnos, y asf los profesores solo guian y
orientan el proceso hacia su realizacién.

% Buck Institute for Education: www.bie.org
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High Tech High tiene cuatro principios articuladores:
i) equidad: los profesores ponen una atencion especial en
la reduccién de las brechas entre los alumnos; ii) persona-
lizacién: los profesores tratan de desarrollar un discurso
adaptado a su publico; iii) frabajo auténtico: a través de los
proyectos, los alumnos relacionan los conocimientos adqui-
ridos en clases con la resolucién de problemas concretos;
iv) trabajo colaborativo: los docentes participan de la elabora-
cién del curriculo y se relacionan con actores exteriores para
adaptar los cursos a la vida real.

Debe destacarse que, para el éxito del aprendizaje basado
en proyectos, es importante que los profesores tengan una
especial inclinacién por su propio aprendizaje continuo, y
una gran disposicién al trabajo en equipo. Posiblemente
sea una etapa superior, aplicable a escuelas que ya cuentan
con un buen ambiente de colaboracién, como el que pueden
proveer mds rapido las redes de tutorifa.

Sin embargo, sefialaremos una nota de precaucion sobre
las innovaciones pedagdgicas radicales. En cualquiera de
ellas, como en cualquier cambio tecnolégico o empresarial,
o incluso en la compra del dltimo modelo de un teléfono
inteligente, serdn solo unos pocos directivos y maestros
los mds entusiastas en las etapas iniciales. Luego, cuando
las buenas noticias se esparcen, muchos mds comienzan a
innovar, hasta que surgen las primeras evaluaciones posi-
tivas, y se masifica el fendmeno. Pero siempre sera dificil
obtener la aceptacién del 20 por ciento final més reticente,
aquellos de mayor edad o méds cansados de los procesos de
cambio, que posiblemente nunca las adoptardn. Esto ocurre
en todo el mundo y también ocurrird en nuestra regién, en
especial cuando hemos vivido los problemas gremiales, de
formacién y de frustracién docente que ya comentamos y
que veremos con mds detalle a continuacién.
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LOS PROFESORES LATINOAMERICANOS

Si existe un consenso en la literatura educativa internacio-
nal, es que la calidad de la educacién tiene como techo la
calidad de los profesores y de los directivos escolares. Como
lo hemos planteado con anterioridad, aqui subyace la madre
de todas las explicaciones respecto a la realidad educativa
de la region. Las ingentes necesidades de profesores y direc-
tivos bien calificados, en una relacién gremial adecuada con
las instituciones educativas, constituyen el mayor desafio
de la economia politica de la educacién latinoamericana.

Mds adn, aunque no hay correlaciones que puedan
demostrarlo en términos estadisticos, es muy posible que
la heterogeneidad de resultados en la misma regién tenga
como origen los diferentes niveles de problemas en este
ambito, que se retroalimentan unos con otros. Ellos se pue-
den resumir asf:

o Formacion deficiente o incluso inexistente, asociada
a un bajo estatus, remuneracién y atractivo de la
carrera docente respecto a otras profesiones, lo que
no motiva a los mejores egresados de secundaria a
proseguir esta actividad.

o Débil o nula regulacién de los requisitos para estudiar
la carrera pedagdgica, y de las instituciones que las
imparten.”

e Escasas oportunidades de formacién, desarrollo o
actualizacion eficaz, tanto en el trabajo como en los
programas complementarios.

o Conlflictos gremiales, salariales y rechazo a la evalua-
cién formativa o de desempefio.

7 ]. Puryear, “Producing High-Quality Teachers in Latin America”,
PREAL Policy Brief, 2015.
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A manera de ejemplo, cito un estudio reciente:?

En la educacién media de Uruguay cerca del 40% de los profeso-
res no tiene titulo habilitante. Cada afio todas las horas de clase
vuelven a ser distribuidas entre todos los profesores. Ello genera
que un niimero no despreciable de docentes asuma su cargo ya
avanzado el afno. Ademads, el sistema no fomenta la conformacién
de equipos estables en los centros y concentra los problemas de
rotacién docente en los centros que atienden poblacién en situa-
cién de mayor vulnerabilidad. La carrera docente se organiza en
grados a los que se accede principalmente por antigiiedad. No
se han implementado mecanismos de ascenso que jerarquicen la
formacién, el desempefio o la asuncién de mayores responsabili-
dades.

En el caso de Chile, el pais de la regién tal vez con los
mads estrictos requisitos en esta materia, en los que se inclu-
yen la evaluacién peridédica de los profesores de escuelas
publicas a partir de 2003,% hasta muy recientemente muchas
carreras de pedagogia no tenfan acreditacién, ni requisitos
de admision para sus estudiantes. Los resultados de una
prueba voluntaria de evaluacién de egresados indicaban
que la gran mayoria de los maestros de primaria no cono-
cia las materias que debian ensefiar, ni siquiera al nivel que
sus alumnos debieran adquirir. Los incrementos de la remu-
neracién estaban asociados tnicamente a la antigtiedad, y
los salarios de un profesor, a los 10 afios de profesién, eran
menos de la mitad de aquellos de ingenieros, abogados o
médicos. La situacion laboral era tan compleja y desgastante

#INEEd, “Revisién de politicas para mejorar la efectividad del uso de
los recursos educativos. Informe pafs — Uruguay”, 2016.
7. Manzi et al., La evaluacién docente en Chile, MIDE UC, 2011.
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que cerca del 40% de los profesores abandonaba las escuelas
antes de cumplir los cinco afios de profesion.®

No quiero sonar nacionalista, pero resulta indispensable
destacar que en Chile se aprobé en 2015 una ley que posi-
blemente sea pionera en América Latina en esta materia.
Ella incluyd, después de un severo conflicto y negociaciéon
con el gremio nacional, las siguientes medidas principales:*

o Un aumento salarial inmediato e incrementos pos-
teriores ligados a la evaluaciéon docente, que suma-
ran 1% aproximado del PIB a lo largo de la préxima
década. Esto hard mucho mds atractiva la carrera
pedagodgica para los futuros maestros, incluyendo la
educacién parvularia.

» Mayores requisitos para ingresar a estudiar pedagogia,
asi como acreditacion obligatoria de las carreras y una
evaluacién de la formacién que reciben los alumnos.

» Mejora en las condiciones laborales de los maestros
en términos de la proporcién de horas lectivas en con-
tra de las no lectivas.

o Periodo de induccién y mentoria al comenzar a ejer-
cer como profesor en las escuelas.

Como puede verse, el abordaje de la problemética fue
sistémico. No es posible afirmar nada definitivo, pero cree-
mos que sus resultados permitirdn, en cerca de una década,
dar un nuevo salto en la calidad de la educacién inicial y
escolar en este pafs.

Ojald otros paises de la region puedan seguir una ruta
similar, aunque el desafio politico de las legislaciones de
esta naturaleza no es sencillo, dada la realidad gremial, que

%M. Waissbluth, Cambio de rumbo: una nueva via para la educacion chilena,
Random House Mondadori, Santiago, 2013.
Sthttp:/ / www.politicanacionaldocente.cl/
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es perfectamente comprensible por la historia que hemos
recorrido. Se tratarfa en cada caso de negociar un quid pro
quo (“algo a cambio de algo”), tal como ocurrié en Chile.
(Qué recibirdn los profesores actuales a cambio de mayores
exigencias y una carrera mds atractiva para el futuro? Un
profesor a tiempo completo educard, a lo largo de su vida
profesional, cerca de dos mil estudiantes. ;Qué derechos
pesan mads: los de un maestro o dos mil alumnos? Esa es la
gran pregunta de la economia politica de la educacién.

Por otro lado, y esto no podemos dejar de destacarlo
con mucha fuerza: en nuestra experiencia, y la de México,
es perfectamente posible avanzar en calidad y en ambiente
escolar, con los mismos profesores actuales, con metodolo-
gias como las redes de tutoria. Aunque estas son modifica-
ciones estructurales imprescindibles en el largo plazo, eso
no significa que en el muy corto plazo no se pueda avanzar
por medio de algunas innovaciones pedagdgicas radicales.
Estamos convencidos de ello.

DIRECTIVOS ESCOLARES:
LA RUTA CORTA AL EVEREST DE LA CALIDAD

Como lo hemos dicho, préacticamente no se conocen escue-
las en el mundo que mejoren de manera sostenida que no
cuenten con un director que tenga los conocimientos, habi-
lidades y dotes de liderazgo para lograrlo, y que dure un
largo tiempo en su cargo para conseguir estas transforma-
ciones.” Una escuela podrd tener mejores profesores, mejor
infraestructura, se la podra dotar de mayores recursos infor-
maticos o pedagégicos, y sus resultados de aprendizaje no
mejorardn si no cuenta con un verdadero lider educativo.

2P, Pashiardis y O. Johansson, Successful School Leadership: International
Perspectives, Bloomsbury, 2016.
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Es mds, aunque haya buenos profesores, si el director o sus
directivos tienen pocas competencias, o un estilo burocra-
tico o autoritario, muchos de ellos emigraran a la primera
oportunidad.

En la realidad especifica de América Latina, en que
hay un elevado porcentaje de profesores con escasa o nula
formacion docente, el rol de los directivos se hace parti-
cularmente necesario y complejo, y segtin la Encuesta de
Directivos de TERCE, 28% de ellos no cuenta con titulo ter-
ciario en las escuelas primarias, siendo los casos extremos
Argentina con 75% y Uruguay con 94%.

No se trata de tener directivos con liderazgos “histriéni-
cos”, pero con diversos estilos, deben tener pasién y entu-
siasmar a una comunidad de aprendizaje de profesores,
alumnos y padres, inyectando en todos la conviccién de que
construyen el futuro de los jévenes.

Deben tener la capacidad para mejorar las rutinas, prdc-
ticas y procedimientos escolares y pedagdgicos, lidiar con
las muchas veces absurdas imposiciones administrativas
con que nuestras burocracias ministeriales sobrecargan a las
escuelas, planificar y presupuestar a tiempo las actividades
de su institucién, luchar por conseguir recursos adicionales,
confrontar la desercién, innovar en la pedagogia, mantener
el orden y la armonia en comunidades a veces dificiles y
desmotivadas, generar un plan de capacitacién de los pro-
fesores que sea acorde con sus necesidades especificas. Si
es una pequefia escuela rural multigrado, el docente que es
a la vez director adquiere responsabilidades casi heroicas:
debe lograr todo esto mientras ensefia.

Si al lector le parece que esta es una lista demasiado larga
y compleja de responsabilidades, nos tememos que si, que
asi es. Precisamente por esto es que nuestros paises necesi-
tan a los mejores de los mejores en estos cargos, y no deben
escatimar esfuerzos en conseguirlos. Las reformas educati-
vas pasan por esta ruta critica, y es imprescindible abordarla
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como una primera prioridad. Sin esta, insistimos majadera-
mente, el resto serdn esfuerzos y recursos dilapidados.

~

Una escuela podrd tener mejores profesores, mejor infraes-
tructura, se la podrd dotar de mayores recursos informaticos o
pedagdgicos, y sus resultados de aprendizaje no mejorardn si
no cuenta con un verdadero lider educativo.

~

J

Por ello es urgente que nuestros paises implementen
una carrera directiva, con algunos de estos diversos com-
ponentes:

. Deteccién temprana de talentos entre la comunidad

de profesores;

. Capacitaciéon en programas de liderazgo escolar no

solo en diplomados o cursillos teéricos, sino con
pasantias de trabajo en terreno, acompafiando a los
mejores directivos de cada pais;

. Procedimientos transparentes de concursabilidad de

cargos a nivel nacional o regional, con perfiles nitidos;

. Remuneraciones y condiciones laborales acordes con

su responsabilidad, destinando a los mejores a las
escuelas que mds lo requieran;

. Estabilidad de cargos, pero ligada a una evaluacién

de desempefio de las autoridades educativas y tam-
bién de sus comunidades;

. Perfeccionamiento y apoyo continuo; y
. Facilidad para establecer una red de cooperacién

entre los directivos de una regién, asi como a nivel
nacional e internacional.
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En particular, seria necesario crear en nuestros paises
un cierto ntimero de centros nacionales de liderazgo educa-
tivo, que provean servicios de seleccién, formacién a nivel
de diplomados, postgrados, asistencia técnica, coaching y
redes de colaboracién para todos los estamentos directivos
de la educacién. Esta no es una idea original, ya que existen
figuras similares en Estados Unidos, Inglaterra, Finlandia y
otros paises avanzados que han reconocido esta necesidad.®

Por cierto, este es un &mbito nitido para la colaboracién
interamericana. Escuelas de México, Colombia o Argentina
requieren de directivos que no sean particularmente dife-
rentes en su perfil y tipo de actividades principales. Por
ende, es un drea de colaboracién potencial muy importante,
y tal vez uno o dos de estos centros nacionales podrian con-
vertirse en nodos principales de una red mucho mayor, y
pasar a ser Centros Interamericanos de Liderazgo Escolar,
con un sistema potente de becas e intercambios permanen-
tes. Hay cerca de quinientas mil escuelas de la regién que
necesitan de este apoyo.

Si alguien considera que las propuestas en este &mbito
pueden resultar caras, piense al revés. Como se sabe, lo
barato a la larga cuesta caro, y hacer esto bien costaria menos
del 3% del gasto educativo escolar. La razén es simple: por
cada 20 o 30 profesores hay en promedio un directivo. Asi,
es mucho mds rdpido y barato dotar al sistema de buenos
directivos que de buenos profesores, lo cual también es
indispensable, pero tomard muchisimo mds tiempo y recur-
sos. Por eso llamamos a esta seccién la ruta corta al Everest
de la calidad.

% National Center for School Leadership (Estados Unidos), National
College for Teaching and Leadership (Gran Bretafia), Institute of
Educational Leadership (Finlandia), National School Leadership Training
Programme (Suecia), National Institute of Education (Singapur).



EDUCACION ESCOLAR 163

LAS ESCUELAS TECNICAS Y DE OFICIOS

Tal vez uno de los &mbitos donde mejor se expresa el cla-
sismo de nuestra sociedad es en el descuido y abandono de
las cruciales escuelas técnicas y de oficios, para estudiantes
que necesitan con urgencia un lugar donde trabajar, y que
estdn dispuestos a postergar sus aspiraciones de ingreso a la
educacién superior técnica o universitaria, para poder apor-
tar dinero a su familia o para sobrevivir.

En paises avanzados estas escuelas forman una parte
esencial de la estructura educativa y productiva. Nada
menos que 76% de los estudiantes secundarios alemanes
asiste a ellas, y en todos esos paises, mds del 50%. Suiza es
tal vez el modelo mads exitoso del mundo en esta materia, al
punto que la Universidad de Harvard lo menciona como el
“estdndar de oro” de los sistemas vocacionales.*

Al estar estos oficios certificados, ya sea por el Estado o
por los gremios empresariales, sus remuneraciones son bas-
tante cercanas a las de los profesionales universitarios. Hay
asi un circulo virtuoso, que en nuestro caso es vicioso. Lo
paraddjico es que en general las empresas latinoamericanas
se quejan por su dificultad para encontrar trabajadores bien
calificados.

Este no es un mero lujo que se dan los paises avanza-
dos. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas asigna un rol crucial a la educacién téc-
nica profesional (ETP), al recomendar a los estados propi-
ciar el acceso igualitario y de calidad a esta educacién, y
aumentar el nimero de jévenes y adultos con competencias
adecuadas para acceder al empleo, el trabajo decente y el

% N. Hoffman y R. Schwartz, “Gold Standard: The Swiss Vocational
Education and Training System”, Harvard Graduate School of Education,
March 2015.
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emprendimiento. Es, en suma, una herramienta central de
la equidad social y productividad empresarial.

En nuestra regién, en cambio, se las considera como de
“segunda clase”, como una suerte de premio de consuelo
para los estudiantes mds pobres de entre 15 y 18 afios.
Ni siquiera sus conocimientos son evaluados en pruebas
nacionales, enfocadas tinicamente al sector académico y de
postulacion a universidades. Es incluso dificil obtener esta-
disticas comparables entre diferentes paises de la region. En
promedio solo asiste a la educacién técnica profesional el
20% de los estudiantes, aunque hay una enorme variabili-
dad de coberturas, modalidades, e incluso afios de dura-
cién, ya sea entre paises o al interior de los mismos en el
caso de estados federales. El pais con la mayor cobertura es
Cuba, con 56% de la matricula secundaria, y el de menor es
Brasil, con solo el 8%.

Un reciente estudio de la CEPAL ofrece una de las mejo-
res panordmicas sobre este tema en la regioén,® y para cual-
quier interesado es recomendable su revisién detallada. En
particular, el estudio destaca dos modalidades principales
para impartir la educacién técnica profesional a nivel secun-
dario. El primero es el de los programas insertos en la edu-
cacién convencional, y en que se imparten algunos cursos
optativos e introductorios de oficios en torno a temas espe-
cificos, en conjunto con las asignaturas tradicionales.

Este es el modelo mayoritario en Estados Unidos, Aus-
tralia y en los paises del Caribe angloparlante. Es altamente
flexible e integra la formacién técnica con la educacién
cientifico humanista para todos los estudiantes, con una
politica de implementacién gradual y muy bien estructu-
rada. En este caso, las especialidades técnicas formales se

% M.P. Sevilla, “Panorama de la educacién técnica profesional en Amé-
rica Latina y el Caribe”, CEPAL, 2017.
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ensefian a nivel de educacién superior; por ejemplo, en los
miles de community colleges norteamericanos.

El segundo modelo, que prima de modo mayoritario
en nuestra region, es el “segmentado”, inspirado defectuo-
samente en la orientacién europea. En este se separan los
programas académicos de los técnicos, y surgen asi liceos
especializados —por ejemplo, en mecdnica automotriz o
técnica agropecuaria—, que otorgan un certificado ad hoc
que presumiblemente permite ingresar de mejor manera al
mundo del trabajo.

En este modelo se procura ofrecer una componente de
educacién dual, con estadias de trabajo en las empresas,
aunque rara vez se logra, por una desconexion casi estruc-
tural entre el sistema escolar y el productivo, y por falta de
interés o incentivos para la participacién de las empresas.
Este modelo también debiera permitir un transito relativa-
mente expedito a la educacién técnica profesional en uni-
versidades, institutos o centros dedicados a este propdsito.

Cuando la educacién técnica profesional se imparte
en centros de formacién profesional que tienen nexos
mads estrechos con las empresas, estas experiencias suelen
ser mds exitosas. Esto ocurre, por ejemplo, en el SENA, de
Colombia, en las instituciones federales y del Sistema “S”,
de Brasil, y en el Conalep, de México, con un fuerte énfasis
en la certificacién de competencias.

Otro importante estudio fue realizado por el BID en
2012.% Los autores, por medio de encuestas en Brasil, Argen-
tina y Chile, indagaron sobre la transicién entre el mundo
de la escuela y el trabajo, y mds en especifico, consultaron
a los empresarios sobre sus requerimientos en materia de
empleo.

%M. Bassi, M. Busso, S. Urztia y J. Vargas, “Desconectados. Habilida-
des, educaciéon y empleo en América Latina”, BID, 2012.
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Los resultados fueron sorprendentes, como se ve a con-
tinuacion:

Al indagar sobre la valoracién que se confiere a los diferentes
tipos de habilidades, las firmas reportan valorar las socioemocio-
nales en mayor medida que las de conocimiento o las especificas
a su sector. Mds atn, el puntaje asignado a las primeras es casi
el doble del de las segundas y cerca de cuatro veces el que se
otorga a las especificas. La mayor valoracién de las habilidades
socioemocionales se observa consistentemente en los tres pafses
incluidos en la encuesta.

4 )

Las habilidades para el siglo xx1 resultan cruciales, incluso
para los empresarios que contratan personal y que les intere-
san menos sus conocimientos académicos generales e incluso
los especificos que pudieran tener, tales como mecanica auto-
motriz o gastronomia. Definitivamente nuestro sistema escolar
estd desacoplado del mundo productivo, apunta en la direc-
cién equivocada, y lo sigue haciendo por la inercia de sus auto-
ridades, y las tradiciones y practicas cotidianas de més de siete
millones de profesores.

\_ J

Tal como lo dijimos con anterioridad, las habilidades
para el siglo XXI resultan cruciales, incluso para los empre-
sarios que contratan personal y que les interesan menos sus
conocimientos académicos generales e incluso los especifi-
cos que pudieran tener, tales como mecénica automotriz o
gastronomia. Definitivamente nuestro sistema escolar estd
desacoplado del mundo productivo, apunta en la direccién
equivocada, y lo sigue haciendo por la inercia de sus auto-
ridades y las tradiciones y prdcticas cotidianas de mds de
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siete millones de profesores. La buena noticia, como dijimos
antes, es que la innovacién pedagdégica podria permitirnos
cambiar esta situaciéon en tiempos y costos relativamente
acotados.

Para el éxito de este modelo de educacién técnica pro-
fesional “segmentado”, las practicas, pasantias o sistemas
de aprendizaje dual en las empresas resultan esenciales, y
son dificiles de materializar. Es necesario entender y acep-
tar que el motor esencial de las empresas es ganar dinero,
e incluso muchas veces es sobrevivir financieramente en la
dura competencia de mercado. Por ende, salvo excepciones,
no estdn muy dispuestas a recibir estudiantes por dos o tres
afos, si ello les significard un gasto en su entrenamiento y
certificacion, y peor aun si perciben que después serdn sus
competidores los que se beneficien de este entrenamiento,
contratando al estudiante ya formado y certificado. Por su
parte, el estudiante dificilmente estard dispuesto a ganar un
salario de “aprendiz”, mds bajo que el que podria recibir si
saliera de inmediato a buscar empleo en el mercado laboral.

Esta es una tipica situaciéon que los economistas llaman
“gestion de externalidades”, en la cual la intervencién del
Estado es clave. Se requiere entonces de esquemas de coo-
peracién entre el Estado, los estudiantes aprendices, las
escuelas secundarias y las empresas o gremios empresaria-
les. En este esquema el Estado aporta recursos para cada
contrato de aprendizaje y organiza los sistemas de certifica-
cién estandarizados. Las escuelas forman a los estudiantes
en sus conocimientos generales, y estos pasan un tiempo en
las empresas tanto trabajando (y por ende creando valor)
como recibiendo formacién en sus habilidades “blandas” y
en las practicas especificas de su futura especialidad. Para
las empresas, si el aprendiz fue exitoso, probablemente les
serd conveniente integrarlo a su planta permanente.

Los montos y plazos deben ser percibidos como un
“gana gana” para las cuatro partes: el estudiante o aprendiz,
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la escuela, la empresa y el gobierno, este tdltimo por el valor
social generado. Este enfoque es indispensable, en especial si
se considera como virtualmente imposible que cada escuela
secundaria disponga de los diversos talleres, laboratorios
actualizados y especialistas instructores que se requieren
para la gran diversidad de oficios que el mercado laboral
demanda.

Para que este esquema tripartito funcione, hay por cierto
dos requisitos previos. Uno consiste en que las burocracias
ministeriales flexibilicen las exigencias curriculares del
tramo de enseflanza secundaria-superior, ddndole al estu-
diante mayor libertad para escoger su trayectoria. El otro,
mas dificil, es que las escuelas garanticen como minimo
que, después de 10 afios de estudio, sus estudiantes com-
prendan lo que leen y puedan realizar operaciones aritméti-
cas sencillas. No es una tarea menor...

Como puede verse, este es otro de los desafios gigan-
tes de la educacién latinoamericana. Es vital como requeri-
miento de equidad y productividad, y solo podra abordarse
de manera gradual, con experimentos piloto en diversos
municipios o estados federales de nuestro continente. La
meta de largo plazo: mds del 50% de los egresados de secun-
daria deben poseer la certificacién en un oficio que les per-
mita un salario digno y un estatus social tan relevante como
el de las profesiones universitarias.
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CUATRO DATOS PRINCIPALES DEL DIAGNOSTICO ESCOLAR

La calidad promedio de la region se refleja, por ejemplo, en
que en el test de PISA el 30% de los estudiantes alcanza el nivel
minimo aceptable en matematicas, comparado con el 80% en los
paises desarrollados.

La heterogeneidad intrarregional se refleja en que, en primaria,
solo 7% esta por debajo del nivel basico de matemadticas en Cuba
versus 78% en Reptblica Dominicana.

La brecha entre pobres y ricos en la regién equivale a dos afios
de estudios aproximados, desde el nivel inicial hasta la edad
adulta. Somos asimismo una de las regiones mds segregadas
del mundo en lo social, académico y étnico. Por ejemplo, tini-
camente 25% de los nifios con discapacidad asisten a la escuela.

Solo 54% de los estudiantes latinoamericanos completa la edu-
cacion secundaria, solo 20% de ellos termina en la educacién
vocacional de oficios, comparado con mds del 50% en paises
avanzados.

CUATRO RECOMENDACIONES
FACTIBLES PARA EL CORTO PLAZO

Abordar a la brevedad, dedicando los recursos necesarios, la
formacion, seleccién y remuneracién de directivos escolares de
excelencia, sin los cuales cualquier otra medida serd inefectiva.

Incentivar a los mejores profesores y directivos para destinarlos
a las escuelas mds vulnerables, dotdndolas de recursos adicio-
nales para que el gasto por alumno en ellas sea mayor que en

Klas restantes. J
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Abordar las innovaciones pedagégicas radicales, comenzando
por la tutorfa entre pares, y complementandola con el aprendi-
zaje basado en proyectos y software autoinstruccional.

Proporcionar incentivos monetarios tanto para la terminacién
de los estudios secundarios como para desarrollar estrategias
pedagdgicas que ayuden a disminuir la desercién escolar.

CUATRO RECOMENDACIONES
ESTRUCTURALES DE LARGO PLAZO

Desarrollar un sistema integral de carrera docente, abarcando la
formacion, seleccién, evaluacion y remuneracion de los maes-
tros actuales y futuros.

Disminuir la segregacion, fortaleciendo las escuelas publicas,
prohibiendo la seleccién y expulsién al menos hasta los 14 afios,
e integrando las aulas por medio de innovaciones pedagdgicas
y desarrollo de habilidades para el siglo XXL.

Aumentar en forma dréstica la cobertura de los nifios con dis-
capacidad de todo tipo, tanto en escuelas regulares como espe-
ciales, formando a los necesarios docentes especialistas en esta
materia.

Implementar un plan de largo plazo para que el 50% de los egre-
sados de educacién media cuente con un oficio certificado que le
permita aspirar a un empleo con una remuneracién digna.

J



VII. RECURSOS FINANCIEROS

EN LOs diferentes capitulos hemos especificado las priori-
dades centrales para los distintos niveles etarios. Pero nada
es gratis, aunque este no debe considerarse un gasto, sino
una inversion en el futuro de la regién. Como dijo Benjamin
Franklin, “la inversién en conocimiento es la que paga el
mejor interés”.

Recordard también el lector lo que vimos anteriormente
respecto de la historia del continente, y como este ha debido
sortear una serie de dificultades que han retrasado y distor-
sionado su desarrollo. La principal estd relacionada con la
pobreza y las desigualdades, tanto econémicas como socia-
les, que tienen fuerte impacto en el desarrollo educativo.
Ahora veremos el componente financiero de las reformas.’

La evidencia internacional sefiala con nitidez que el nivel
socioeconémico de las familias de los estudiantes que asis-
ten a una escuela es una de las variables que mejor explican
los aprendizajes obtenidos. Por mucho que avancemos con
las politicas educativas, e incluso en gasto, solo podremos
avanzar a un ritmo ligeramente superior al de la equidad
de ingresos y la mejora general de gobernanza de cada pais.

LEl autor agradece la colaboracién de Ariel Ramos, investigador de
politica educativa de la Fundacién Educacién 2020, en la recopilacién de
datos y redaccién inicial de partes de este capitulo.
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¢{CUANTO GASTAN LOS PAISES LATINOAMERICANOS
EN EDUCACION?

Aun cuando sabemos de las dramaticas desigualdades pre-
sentes en el continente, no todos los paises viven la misma
realidad, y no es esperable que tengan un gasto absoluto
similar en educacién. Para hacerse una idea, el PIB per capita
va desde los 23.000 délares en Chile y Panamad a los 5.000
délares en Honduras y Nicaragua, siendo el promedio
regional ponderado de 14.000 délares, bastante lejos de los
39.000 ddlares de los paises de la OCDE.

Segtin el reporte de seguimiento Education for All, que
elabor6 la Unesco en 2015, este organismo propuso a los
diferentes gobiernos del planeta que el gasto total en educa-
cion se sittie entre 4% y 6% como porcentaje del PIB, y entre
15% y 20% en relacién al gasto publico total. Segun ellos,
coincidiendo con el planteamiento de este ensayo y el de
muchos autores, la prioridad de este gasto debiera estar
siempre puesta en los afios iniciales de la vida de los nifios.

De acuerdo a los datos disponibles, los paises de Amé-
rica Latina han aumentado lentamente el gasto y van cum-
pliendo esta recomendacién, aunque mads cerca del extremo
inferior de la meta propuesta, destinando en promedio pon-
derado 4,6% del PIB a educacion. En 2014, solo Perd, El Sal-
vador y Guatemala atin no llegaban al 4%.

A pesar de que se encuentran por debajo del gasto reco-
mendado por la Unesco, tanto Honduras como el Pertt han
tenido significativos avances en cobertura, sobre todo en
educacién inicial, aumentando 9,7% y 23,3%, respectiva-
mente, entre 2007 y 2015.2

2Fuente: Datos de cobertura Unesco.
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TABLA 6.
Distribucién del ingreso, América Latina

Bolivia 45,8
Brasil 51,3
Chile 47,7
Colombia 51,1
Costa Rica 48,2
R. Dominicana 44,9
Ecuador 46,5
Honduras 50,1
Pertd 44,3
Uruguay 41,7
Paraguay 48

TABLA 7.

Porcentaje de pobres en América Latina

Tasa de pobreza

Bolivia 54 - 32 -
Brasil 30 25 18 16
Chile - - 7 -
Colombia - 42 30 28
R. Dominicana 44 44 40 37
Ecuador 42 42 33 29
El Salvador - - 40 41
Honduras 69 - 74 -
México - 34 - 41
Panama 28 27 22 21
Paraguay 59 56 40 42
Pert 45 40 24 22
Uruguay 17 13 5 4
Venezuela 28 27 32 -

A. Latina 34 33 28 28



174 EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

TABLA 8.
Ingreso per capita, América Latina

PIB per cépita

Chile 21.330 22.707
Panama 18.184 21.335
Uruguay 18.477 20.047
Argentina 19.225 18.489
México 16.324 16.832
Costa Rica 13.878 15.401
R. Dominicana 11.491 14.099
Brasil 15.118 14.024
Colombia 11.840 13.124
Perd 10.944 12.072
Ecuador 10.322 10.424
Paraguay 7.312 8.871
El Salvador 7.533 7.990
Guatemala 6.899 7.367
Bolivia 5.793 6.708
Nicaragua 4.453 5.137
Honduras 4.137 4.392
Venezuela 17.679

¢{CUANTO DEBIERAN GASTAR?

(Qué implicaria si todos los paises se decidieran a aumentar
6% el gasto en educacién? Para llegar al méaximo sugerido
por la Unesco, los paises de América Latina debieran des-
tinar del orden de los 26.000 millones de délares anuales
adicionales, una cifra suficiente para financiar cuatro veces
los Juegos Olimpicos de Brasil, aumentar en mds del doble
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el presupuesto de educacién de Chile o el equivalente al PIB
total de El Salvador.

Obviamente, no se trata de gastar, sino ademds de gas-
tar bien. Una mayor entrega de recursos debe ir aparejada
de objetivos, metas claras para cada nivel educativo y una
propuesta de politica integral, vinculada a cada una de las
particularidades territoriales y culturales, centrada en trans-
formaciones graduales de largo plazo y no en experimentos
cortoplacistas que respondan a las necesidades electorales
de los gobiernos de turno. En este ensayo al menos, hay un
compromiso muy nitido con ciertas prioridades claves.

Como recomendacién general de estructura de gasto,
no es aconsejable utilizar sistemas cuyo criterio sea premiar
a las instituciones educativas o a los profesores por deter-
minados comportamientos, pero por otro los castigue si no
cumplen con determinados desempefios. Incentivos de este
tipo no favorecen la colaboracién entre las escuelas, no com-
partiéndose las mejores practicas educativas y segregando
atin maés el sistema educacional. El mercado funciona bien
para los bancos o las empresas automotrices, pero no fun-
ciona bien en educacién, pues la cantidad de incentivos per-
versos incontrolables es demasiado significativa.

¢Es entonces un aumento hasta el 6% del PIB lo razo-
nable y adecuado? Lamentablemente no, por dos razones
fundamentales. En primer lugar, el continente estd dema-
siado atrds de los paises avanzados en materia del aprendi-
zaje de los alumnos. Una estrategia mds osada implicaria,
por ejemplo, avanzar de manera gradual hasta el 7% del PIB,
mantenerse ahi por una década, y de ahi en adelante man-
tener el monto absoluto constante, mientras las economias
crecen, con lo cual al cabo de un tiempo se estabilizaria en el
promedio internacional de 6% del PIB. Hay que avanzar mds
rapido que el resto para no quedarnos atrés.

Sin embargo, hay una poderosa segunda razén. El capi-
tulo Iv de este ensayo se denomina “El rescate de los nifios
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y jévenes como prerrequisito”. La palabra “prerrequisito”
no estd escogida al azar. Si el continente completo no aborda
el drama de la vulneracién de los derechos humanos bési-
cos de la infancia y la adolescencia, es poco lo que se podrd
lograr por medio del sistema formal de educacién inicial,
escolar o superior. Este esfuerzo —en prioridades bien defi-
nidas y detalladas en aquel capitulo—, dependiendo de la
realidad especifica de cada pafs, puede costar entre 1% y
2% adicional del PIB, no contemplado en los razonamientos
anteriores.

En sintesis, para cada pais de la regién en promedio, el
gasto total debiera aumentar entre 3% y 5% adicional del PIB
para garantizar el futuro de largo plazo de nuestras nacio-
nes. ;De dénde saldrd este dinero? Es una suma sideral,
siendo que en general nuestra recaudacién tributaria es de
las mds bajas del mundo, entre 19% y 23% del PIB, compa-
rado con 40% o 50% en la mayoria de los paises avanzados.
Las tinicas excepciones latinoamericanas son Argentina y
Brasil, con recaudaciones superiores al 35%, pero con un
gasto pésimamente focalizado en las prioridades esencia-
les. En estos dos paises, los recursos podrian aparecer. En
el resto, es casi inevitable una reforma tributaria, que tome
estos dineros de los mads ricos, para ser bien invertidos en el
bienestar y aprendizaje de los nifios y jévenes, es decir, en el
futuro de nuestros paises.

Es ahi, en la decisiéon de los sectores mds acomoda-
dos para meterse la mano al bolsillo, tanto personas como
empresas, donde se jugard la economia politica profunda
de nuestra region. Si el 1% mads rico de la regién acumula
anualmente entre el 20% y el 30% del PIB, seria solo un
pequefio acto de generosidad destinar parte de su ingreso a
asegurar el futuro de la region... y de ellos mismos.



RECURSOS FINANCIEROS 177

INVERTIR TAMBIEN EN COOPERACION

Hay un pequefio gasto adicional: cada una de las pro-
puestas de este ensayo podrian beneficiarse de una mayor
cooperacion entre los paises de la regién —y con paises
avanzados—, tanto a través del intercambio de experiencias
como de especialistas, estudiantes, docentes, directivos y
formuladores de politicas ptblicas, ya sea en proteccién a la
infancia, en educacioén inicial, escolar o superior.

Es cuestion de imaginar lo que se podria lograr, por
ejemplo, intercambiando los programas exitosos de inno-
vacion en las aulas escolares, o los mencionados centros
permanentes de difusién, apoyo técnico y entrenamiento de
directivos, evaluaciones comparadas del impacto de dife-
rentes politicas de proteccién a la infancia, etcétera.

Como ejemplo, el Programa Erasmus+, de la Unién
Europea, aunque se dirige tinicamente a intercambios estu-
diantiles, es un buen modelo a estudiar, respecto a su orga-
nizacién y gobernanza. Su gran ventaja estriba no solo en
las oportunidades de intercambio, sino en la mayor integra-
cién de sus comunidades, cuestién que en América Latina
es atin mds necesaria, dada nuestra historia de confrontacio-
nes y escasa cooperacion comercial.

El Programa Erasmus+ ofrece financiamiento para apo-
yar las politicas y los proyectos innovadores en activida-
des de fomento del aprendizaje y la educacién en todos los
niveles y para todas las edades. En 2009, se establecieron
cuatro objetivos comunes de la Unién Europea para abor-
dar los problemas de los sistemas de educacién y formacién
hasta 2020:

o Hacer del aprendizaje permanente y de la movilidad
una realidad.
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o Mejorar la calidad y eficacia de la educacién y la for-
macion.

o Fomentar la igualdad, la cohesién social y la ciuda-
dania activa.

e Incrementar la creatividad y la innovacién, incluido
el espiritu empresarial, en todos los niveles de la edu-
caciéon y la formacion.

Supongamos por un momento que los distintos paises
latinoamericanos decidieran dedicar, por ejemplo, el 0,1%
de su presupuesto educativo a un fondo integral de coo-
peracion latinoamericana, similar a Erasmus+, y asegurado
por periodos decenales. Esto significaria unos 500 millones
de doélares aproximados anuales, el equivalente al valor de
una carretera asfaltada de 500 km. ;Valdrd la pena invertir
el equivalente a una “carretera educativa latinoamericana”?
Aunque no hay modo de demostrarlo, sospechamos que la
respuesta es rotundamente positiva.

En estricto rigor, el desafio no es tanto financiero, sino
politico. ;Cémo evitar las probables disputas porque en
determinados momentos, algunos paises dan mds de lo que
reciben, ya sea bajo la forma de becas o asistencia técnica?

La tnica solucién es darle a este programa reglas cla-
ras de financiamiento a los subprogramas y una gober-
nanza nitida, que no esté conformada por representantes
que respondan ni sean nombrados por presiones de cada
gobierno, sino a través de procedimientos transparentes, y
con estabilidad en sus designaciones que trasciendan a los
periodos electorales. Una vez concordada esta materia, las
actividades cotidianas de cardcter administrativo pueden
entregarse a algunos de los organismos latinoamericanos
de cooperacion ya existentes. De igual manera, seria nece-
saria una evaluacion externa auténoma y periédica sobre la
eficacia e impacto de esta iniciativa.



RECURSOS FINANCIEROS 179

Por ultimo, debe sefialarse que es obviamente imposi-
ble que los diferentes paises decidan incorporarse de modo
simultdneo a una iniciativa de esta naturaleza. Las proble-
maticas politicas y financieras internas son demasiado dife-
rentes. Pero bastaria con que el esquema comenzara con dos
o tres paises de la region, y el resto podria incorporarse de
manera gradual.






VIIL. EPILOGO

EL LECTOR ya lo habrd notado: cerca de la mitad de este
ensayo sobre educacién no se refiere a educacién, sino a
nuestra vapuleada historia, a la dura realidad socioeconé-
mica actual, la tragedia que enfrentan los millones de nifios
con derechos humanos esenciales vulnerados, la enorme
cantidad de ellos que son “invisibles” por discapacidad
fisica y mental, o la influencia de los sistemas politicos y de
las gobernanzas de los paises sobre sus sistemas educativos.

El mensaje a estas alturas es bien explicito: si mafiana un
generoso emperador del universo nos donara los recursos
anuales necesarios para dar un salto drdstico en el sistema
escolar formal, desde los jardines infantiles a las universida-
des, no es demasiado lo que podriamos avanzar, al menos
al inicio. Las inequidades sociales son demasiadas y las
ineficiencias gubernamentales y la carencia de profesiona-
les altamente calificados también. El subdesarrollo es una
enfermedad sistémica y solo se cura con décadas de poli-
ticas publicas bien enfocadas, disciplinadas, persistentes e
implementadas de manera gradual.

A la inversa, no podemos caer en el mediocre mensaje
de las disculpas: “Mientras no se solucionen las inequidades
sociales, no hay mucho que hacer en las escuelas y aulas”.
Este no es un mensaje ficticio, 1o he escuchado y leido repe-
tidas veces. Hay muchisimo que se puede hacer hoy mismo,
que no involucra recursos ni tiempos excesivos. Por ejemplo,
estoy convencido de que la inversién en buenos directivos y

181
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en la metodologia de redes de tutoria pueden revolucionar
las aulas de nuestra regién, con los mismos profesores, los
que a su vez tendrian una satisfacciéon profesional inmensa,
y en tiempos inferiores a una década, si lo hiciéramos bien,
de forma sistematica y profesional. Es por ello que en cada
capitulo del ensayo he procurado diferenciar, cuando ha
sido pertinente, entre las propuestas de corto y largo plazo.

Como se dijo al inicio, este es un ensayo que no pretende
poseer la verdad absoluta, ni mucho menos con propuestas
aplicables como recetas mecdnicas en paises muy diferen-
tes. Pero si no son estas las soluciones correctas, que otros
propongan alternativas mejores. Hay 130 millones de nifios,
nifias y jovenes de América Latina y el Caribe, y son ellos los
que no pueden esperar.

Al escribir este ensayo, en ocasiones me he preguntado
qué diria en un breve discurso, si me tocara el honor de diri-
girme a una asamblea de presidentes y ministros de educa-
cién de América Latina, y presentar estas propuestas. Creo
que al cierre diria lo siguiente:

Agradezco el honor de dirigirme a esta asamblea, y haber podido
presentar estas sugerencias, prioridades y orientaciones. Me he
preguntado montones de veces qué decir para no caer al final en
los lugares comunes acerca de la educacién y la importancia de
nuestros nifios y jévenes para el futuro de nuestra regién. Siem-
pre lo decimos, en todos los foros.

Lo que yo sé y ustedes saben, aunque no decimos, porque es
nuestro secreto a voces, nuestra verdad inconveniente, es que
maltratamos a nuestros nifios, y que dia a dia nos quedamos atrds
en un mundo cambiante y amenazante.

Entiendo perfectamente sus presiones electorales y politicas de
corto plazo, que han llevado una y otra vez a nuestros gobiernos
a sacrificar la calidad escolar y desatender a la infancia vulnerada.
Son temas que no dan votos.
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Pero tal vez en esta ocasién, en un céctel de fin del evento, podrian
ustedes pasarse un poquito de copas, abrazarse entre ustedes,
olvidar sus disputas fronterizas y politicas, e inaugurar un cam-
bio de rumbo radical para los cientos de millones de pequefios
y pequefias que tal vez no han escuchado de este evento, pero
que en sus corazones todos los dias esperan que algo pase en el
mundo real y no imaginario.
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En 2008, el autor de este ensayo funda Educacién 2020, orga-
nizacioén sin fines de lucro que se ha convertido con el tiempo
en una de lag mas influyentes en la formulacion de politicas
educativas en Chile, asi como en el desarrollo de algunos
programas de innovacion pedagadgica en el aula.

En este breve y lucido libro se constata la similitud de los
problemas, mitos y retos que compartimos en el area de la
educacion a través de toda Latinoamérica. Mario Waissbluth,
uno de los mayores expertos en el tema, hace un esfuerzo por
ir mas alla de interpretar y denunciar las fallas y limitaciones
de nuestra educacion, e investiga con acuciosidad de cientifi-
CO sus circunstancias particulares. Asimismo muestra muchos
ejemplos significativos y logros que debieran ser replicados en
los demas paises de la region. Este es indudablemente uno
de sus grandes aportes.

b

Hay que leer este ensayo como un mal?lhﬁesto, un reclamo
informado y apasionado en favor de las reformas y cambios
que urge hacer en la educaciéon y en la atencién a nuestros
edlicandos: "Es deseable que tenga amplia difusion y que
provoque debates y discusiones, y que resulte en mas coope-
racion y didlogogno solo entre los gobiernos, sino en la socie-
dad civil latingamericana. A fin de cuentas, se trata del mas
valioso y enp'r fa e capital: los nifios'y jovenes", al decir del
experto mexic rii? Cassio Luiselli Fernandez.

Mario Waissbluth estudioé en una escuela publica, es ingeniero
por la Universidad de Chile y doctor en Ingenieria por la
Universidad de Wisconsin. Vivié su exilio en México, donde
fue director adjunto del Conacyt y fundé el Centro de Innova-
cion Tecnolégica de la UNAM. En Chile, ha publicado los libros
Se acabd el recreo: la inequidad en la educacion y Cambio de
rumbo: una nueva via chilena a la educacion.



